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Ako uskutocnit zmenu?

Elektronicky - vyplnenim prislusného formularu

Poc¢as zmluvného vztahu méze doéjst k viacergm zmenam.
Kazdu zmenu je z vasej strany potrebné ohlasit. Zmena sa
ohlasuje na prislusnom formulari, podla toho, €¢oho sa
tyka.

O Formulér je mozné vyplnit elektronicky.

O Nasledne ho mbézete odoslat priamo na nasej webovej
stranke alebo stiahnut do pocitaca a odoslat
elektronicky na e-mailovu adresu info@rvs.sk

Postou - vytlacte, podpiste a odoslite formular spolu s
prilohami

Kazd( formular je potrebné podpisany odoslat na adresu:
Regionalna vodarenska spolo¢nost, Zochova b, 811 03
Bratislava

Ako ohlasit zmenu odberatela?

Pri zmene odberatela je nutné vyplnit, podpisat a dorudit
do RVS vyplneny formular ,Hlasenie zmeny odberatela na
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odbernom mieste®.

Kapa alebo predaj nehnutelnosti

Okrem Ziadosti prilozte a odoSlite aj pozadované prilohy,
ktoré su uvedené v Ziadosti.

Umrtie zakaznika

RozliSujeme dve situacie:

O Zdkaznik bol jedinyg vlastnik na odbernom mieste

\/ takom pripade je mozné o prepis zmluvy pozZiadat
az po ukonceni dedi¢ského konania

Do ukonc&enia dedi¢ského konania je mozné zmenit
len koreSpondenénu adresu

O Zakaznik bol spoluviastnikom

Prepis zmluvy sa da uskutocénit inned'
V pripade umrtia sa namiesto podpisu ohlasujuceho
priklada képia umrtného listu.

)

Ako ohlasit zmenu udajov
zakaznika?

Pri zmene udajov je potrebné dorudit vyplneny formular ,,
Ziadost o zmenu udajov*. V tlagive oznadte pozadované
zmeny. Okrem Ziadosti je potrebné dorucit aj doklad, ktory
dokazuje uvedenu zmenu.

Trvaly pobyt

Pri zmene trvalého bydliska prilozte k Zziadosti doklad,
ktory dokazuje uvedenu zmenu (napr. doklad totoznosti
s novou adresou).

Zmena mena / Sobas

V pripade, zZe ste si zmenili meno alebo ste sa
vydali/ozenili, prilozte k ziadosti doklad, ktory dokazuje
uvedené zmeny (napr. sobasny list).
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Platobné udaje

Pri zmene platobnych udajov v tlacive oznacte vSetky
pozadované zmeny, napr. zmenu spdsobu Uhrady faktur
alebo zmenu &i doplnenie ¢isla bankového uctu.

Nahlaste zmenu, ak si prajete zmenit spésob Uhrady faktur

pridat alebo zmenit &islo bankového uctu.

KoreSpondencna adresa

V pripade, ze si prajete, aby sme dorucovali doklady a
pisomnosti na inU nez doterajSiu adresu, ohlaste nam jej

Zzmenu.

Ako ohlasit zmenu tykajiicu sa
odberneho miesta?

Pri zmene Udajov na odbernom mieste je potrebné dorudit
vyplneny formular

.Ziadost o zmenu udajov®. V tladive oznadte pozadované
zmeny. Okrem Ziadosti je potrebné dorucit aj doklad, ktory
dokazuje uvedené zmeny.

Zmena na odbernom mieste

V pripade zmeny tykajucej sa udajov samotného
odberného miesta, napr. premenovanie ulice, prilozte k
Ziadosti doklad, ktory dokazuje uvedené zmeny (napr.
doklad o prideleni supisného &isla, premenovani ulice, a

pod.).

ZruSenie odberného miesta

V pripade, Ze ste si zmenili meno alebo ste sa
vydali/ozenili, prilozte k ziadosti doklad, ktory dokazuje
uvedené zmeny (napr. sobasny list).

)
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Informacie o zruSeni odberného miesta

ZruSenie pripojky sa vykonava na zéaklade pisomnej
ziadosti odberatela. V zmysle zdkona ¢. 442/2002 Z. z.
zrusenie pripojky je povinny vykonat majitel pripojky na
vlastné naklady.

Poplatok zo demontaz vodomeru je stanoveny v
aktuéalnom Cenniku vgkonov, sluzieb a prac.

Postup zrusenia odberného miesta

V pripade definitivneho ukon&enia odberu a demontaze
vodomeru alebo zru$enia kanaliza&nej pripojky je potrebné
vyplnit tlac¢ivo Objednavka na prace.

V tlacgive vyplnte v8etky pozadované informacie,
nezabudnite uviest koreSpondencnu adresu a telefonicky
kontakt.

Po prijati ziadosti dohodneme osobne alebo pisomne
postup zruSenia pripojky, hlavne Cas demontaze a zemné
prace, ktoré je potrebné vykonat pred zruSenim pripojky,
t.j. odkopanie vo vzdialenosti jedného metra v kazdom
smere od miesta pripojenia na verejny vodovod alebo
verejnej kanalizacie.

Samotné odpojenie vodovodnej pripojky alebo
kanaliza&nej pripojky, jej zablendovanie a demontaz
vodomeru, vykonavame priblizne do 7 dni od doru&enia
objednavky.

Ak je vodomer namontovany na T-kus, vykopové prace sa

nerealizuju.
= SLOVAK H NATIONAL
H B INVESTMENT OPERACNY PROGRAM «++, I o
B B HOLDING 228 rUDSKE ZDROJE o DEVELOPMENT L cb ® ESPRI

SZRB GROUP

https://www.rvs.sk/zakaznicka-zona/zmena-udajov/

4/5


https://www.rvs.sk/cennik/
https://www.rvs.sk/wp-content/uploads/2023/12/Objednavka-na-prace.pdf

3.5.2024 8:30 Zmena udajov — rvs.sk

Dolezité odkazy Povinneé zverejiiovanie  NapiSte nam

Zasady ochrany Vyhodnotenie info@rvs.sk

sukromia §tandardov kvaity

Legislativa Kvalita pitnej vody

Bankové spojenie Cennik Zakaznicka linka

VOP a reklamaé&ny +421 (0) 908 097 975
poriadok
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