
lng. Davd Maredek

il#::*

DoDAvre soFTVf novfcn pRoouxi*bv i,
PosKYTovarui sERVrsNfcn sLU itee

E. 003o6sso loool2024

Objedn6vatel': Obec MarrelovS

Sidlo: Ndm. Slobody 1199,94632 Marcelov6

Kontaktn6 e-mailov6 adresa: cziborova@marcelova.sk

ZSstupca: Ervin Varga

tCO: 00306550

ord: 202t046687

td opn:

Zdpis spolodnosti:

(d'alej len,,objedn6vatel^')

a

Dod6vatel': INISOFT s. r. o.

Sidlo: Kapitulskd 8,974 0l Bansk6 Bystrica

Kontaktnde-mailov6adresa: objednavky@inisoft.sk

Z6stupca: Ing. David Maredek, konatel'spolotnosti

tCO: 45234469

ord: 202291ss98

rd opn sK2022915s98

Banka: SK77 7500 0000 0040 0920 2854

Zdpis spolodnosti: Obchodn'i register Okresn6ho srldu Bansk5 Bystrica, oddiel: Sro, vloZka i.: 4250315

(d'alej len,,dod6vatel'")

uzatvdraj[ podl? $ 269 ods. 2 zAkona d. 513/1991 Zb. obchodn6ho z5konnlka, v platnom zneni, trito zmluvu dkaj(cu sa dod6vky
sofW6royich produktov a poskytovania sluZieb ich podpory.

I. Predmet a [Eelzmluvy

1.1. Predmetom tejto zmluvy je zdviizok dod6vatel'a:

- dodaf objedndvatelbvi softv6rov6 produkty uveden6 v prilohe t. 3 (d'alej len ,,sofW6rov6 produkty") za
podmienok stanovenfch v tejto zmluve a poskytn[f k nim objedn6vatelbvi licenciu v zmysle SpecifikScie v iasti IV.
tejto zmluvy;

- poskytovaY objedn6vatelbvi odborn[ servisn[ podporu k dodan,im softv6rornim produktom za podmienok a v
rozsahu stanovenom prilohou f. 1, ktor6 zodpovedd typu slulby, uvedenej v prilohe i. 3 (d'alej len ,,servisni
podpora").

1.2. Predmetom tejto zmluvy je z5rovei povinnosf objedndvatel? plati( dohodnut( cenu za riadne a vias poskytnut6 plnenie
zo strany dod6vatel'a v zmysle tejto zmluvy.

1.3. Uielom tejto zmluvy je dodanie softv6rornich produKov doddvatelbm objedn6vatelbvi tak, aby tieto mohli by( in5talovan6
na [T prostredie objedn6vatel?, a s6iasne tieZ poskytnrif objedn6vatelbvi sluiby podpory softv6rornich produktov tak, aby
mal objedndvatel' k dispozlcii funkind a aktualizovan6 softv6rov6 produkty, ktor6 budri shiiif svojmu ridelu a ktor6 m6Ze
doddvatel' dhlej distribuovaf svojim d'al5im z6kaznikom.

II. Opis sofW6rovfch produktov, sp6sobu ich dodania a seruisnej podpory

2.1, Ak sa zmluvn6 strany vopred pisomne nedohodnri inak, dod5vatel'dokondi pri prvom odplatnom nadobudnuti sofW6rornich
produktov ich dod6vku najnesk6r tri (3) pracovn6 dni po dni pripisania sumy vo rniSke jednorazovej licendnej odmeny
v zmysle odstavca 3.1. na bankorni rifet doddvatel'a.

2.2. dasovo obmedzen5 bezotatn5 servisnS oodpora. Dod5vatel' sa zavdzuje po pruom odplatnom nadobudnuti
softvdrov'ich produktov objedn5vatelbm poskytovaf objedn5vatelbvi ich servisnri podporu po dobu urienri v prllohe E. 3
odo dha ich dodania, a to bezplatne (cena tejto podpory je zahrnutd v jednorazovej licendnej odmene). Objedndvatel'je
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2.4.

3.1.

2.3.

3.2.

3.3.

3.5.

3.6.

4.2.

opr5vneni najnesk$r posledni defi mesiaca predchddzajriceho mesiaci, v ktorom kondi uveden6 doba bezplatnej servisnej

podpory, poiiidaf dod6vatel'a o ukonienie poskytovania akejkol'vek servisnej podpory do bud(cnosti.

2.2.t. Ak nedojde k tejto iiadosti, objedndvatel'Ziada a akceptuje d'al5ie (d'alej ui odplatn6) be-zprostredne nadvSzujrice

odplatn6 poskytovanie servisnej podpory na obdobie stanovend v prilohe 6. 3 odo dfia ukonEenia bezplatnej

servisnej podpory.

2.2.2. Ak ddjde k riadnej a viasnej iiadosti, servisn6 podpora bude ukonEen6 a nebude po uplynutijej bezplatn6ho

trvanii ui nad'alej poskytovan6; zmluva ako celok, najmii jej tasf obsahujtica licenciu k softv6rornim_produktom,

trvS d?lej. Na 
-opiitovn{ 

poskytovanie odplatnej servisnej podpory musi byf_ medzi dodSvatelbm a

objedn6valebm uzavretS nov6 zmiuva o doddvke softv6rornich produktov a poskytovani servisn'ich sluZieb.

Miestom plnenia tejto zmluvy je sidlo objedn6vatelh prlpadne d'al5ie miesta urien6 objedn6vatelbm. Dod6vatel' bude pri

plnenl tejto zmluvy postupovaf najmd formou vzdialen6ho pristupu.

Ak6kol'vek sluiby tikajrice sa predmetu tejto zmluvy neuveden6 v tejto zmluve budri poskytovand na z6klade dodatku

v srjlade s odstavcom d.2, pripadne na z5klide samostatnej zmluvy v zmysle odstavca 5.4 (individu5lne (pravy).

III. Cena a fakturicia

Cena za ticenciu. Jednorazov6 licentn6 odmena za dodan6 softv6rov6 produkty je uveden6 v ponuke dod6vatel'a.

obfd.6rateij"d"orazov0 licenin( odmenu dod5vatel'ovi uhradlna zdklade daiov6ho dokladu vystaven6ho dodSvatelbm.

Cena za servisni oodooru. Cena za servisn0 podporu Specifikovan5 v prilohe i. 3 je odvodend od zvolen6ho typu

poskytovanei sluiby a typu a podtu zak[pen'ich licenciijednotlirnich softvdrornich produktov.

3.2.t. ZaEatie odplatn6ho post<ytovania seruisnej podpory. Ak nedOjde k Ziadosti podl'a odseku 2.2, zaEne plynit
odplatn6 poikytovanie- servisnej podpory. Ceni ia sirvisnri podporu bude hraden6 na obdobie Specifikovand v

priiohe i.'3 na z5klade dafiov6ho dokladu, ktoni dod5vatel' vystavi na zaEiatku dandho mesiaca, v ktorom sa

zaine odplatn6 servisnS podpora.

3.2.2. prediienie odplatn6ho poskytovania servisnej podpory. Ak ned6jde k zSniku zmluvy.do konca. obdo.bia

uhradenej seruisnej podpory, bude dochddzaY k opakovan6mu automatick6mu predlieniu odplatn€ho

poskytovinia servisnej'podpoiy na d'al5ie obdobie. Cena za servisnf podporu na d'al5ie obdobie bude hradenS

vZdy'na obdobie SpeciRkovan6 v prilohe d. 3 od ddtumu podl'a prilohy d. 3 na z6klade dailov6ho dokladu, Koni
dodSvatel' vystavi na zaiiatku mesiaca prislu5n6ho obdobia.

3.2,3, Roz5irenie softv6rov6ho produktu a poskytovanie servisnej podpory. RozS[renim softv6rov6ho produktu

d6jde k zmene rozsahu jeho licencie (ako je definovan6 v odseku 4,1) uvedenej v prllohe i' 3 a teda k

automatickej n5hrade doterajiej prilohy i. 3 novou prllohou k tejto zmluve. Dod5vatel'v takom prfpade vystavi

objedn6vateibvi dafioui doklad na jednorazovri licentnt odmenu za rozSirenie softv6rov6ho produktu a na

pomernf iasf servisnej podpory tak6hoto rozSirenia do konca obdobia uhradenej servisnej podpory (doplatok)

podl'a ponuky dod6vatel'a.

Splatnosf Kor6hokol'vek dafiov6ho dokladu doddvatel'a podl'a odseku 3.1 a 3.2je stanovenS v prilohe i. 3 a zadlna plynri(

odo dia jeho vystavenia. Dfiom uskutoEnenia zdanitel'n6ho plnenia pre servisn0 podporu je prvy pracovnf defi zhodn6ho

mesiaca, v ktorom sa zadalo (alebo bolo na d'alSie obdobie prediZen6 uZ zaiat6) pos$/tovanie seruisnej podpory.

Vletky ceny bud[ hraden6 rnihradne bankornim prevodom v eurdch na bankoui 0iet dodSvatel'a, vedenf_ v banke v

Slovenskej iepublike, Specifikovan'i v hlaviEke [ejto'zmluvy, ak nebude na jeho dafiovom doklade uvedenf odliSn'i bankov'i

ilEet.

DpH bude pripoiiland k uveden'im cen6m vo v,i5ke podl? pr6vnych predpisov (Einn,ich k ddtumu zdanitel'n6ho plnenia'

po dobu trvania tejto zmluvy m6ie dod6vatel'zvySovaf (valorizovaQ ceny v zmysle odseku 3.2 o priemernri ofici6lnu

mieru infl5cie, vypodirtanri na zdklade roin6ho indexu spotrebitel'shich cien vyhlSsen0 Slovensk'im Statistick'im riradom.

Ceny v nasledujricom fakturadnom obdobf m6iu by( zvySovan6 (valorizovan6) podl'a miery poslednej zn5mej infldcie v

roku, v ktorom je vystaven5 prislu5n5 faK0ra. Ceny budd platn6 pre cel6 fakturadn6 obdobie urien6 prfsluSnou_fakt[rou.

Ak vy$5ie uveOen'i index infl6cie prestane byt vyhlasovan;i, bude pre urienie cien pouZid index, ktorli ho nahradi, a pokial'

nebude vyhlasovanf ani nShradn'i index, tak in'i obdobn'i inflain,i index, na ktorom sa strany dohodn(.

IV. Udelenie licencie

Dod5vatel'momentom dokondenia dod6vky softv6rornich produktov podl'a odseku 2.1 udel'uje objedn6vatel'ovi

nernihradn{ opr6vnenie (d'alej len ,,licencia") na pouiivanie softv6ror,nich produktov a vSetlcich ich funkcionalft, a to na

dobu trvania tejto zmluvy (maximSlne v5ak na dobu trvania majetkov,ich autorskich pr6v) a v srilade s dhl5imi
podmienkami tonto it5nku tV. tla vyl[denie pochybnosti dod6vatelbvi nadhlej zost5va zachovan6 pr6vo vyuZif softv6rov6
produkty sp6sobom, ku ktor6mu udelil licenciu objedn6vatelbvi, ako aj prdvo poskytn[f licenciu na pouZitie alebo jej
post[penie tretim osobdm. Ak sa vzflahuje na softv6rov6 produkty niektor6 z verejn'ich licencii (opensource, free

software), udel'uje dod5vatel'objedniivatelbvi oprSvnenie v maxim6lnom rozsahu umoinenom v takej verejnej licencii a za

podmienok tam uvedenfch.

fzemn'i rozsah poskytnutej licencie je obmedzen'i na 0zemie Slovenskej republiky, mnoistvoui rozsah je danf nastavenim

konkr6tneho softv6rov6ho produktu a je upravenf v prilohe t. 3.

Objedndvatel' je oprSvnen'i na zSklade poslqrtnutej licencie pouiivat prislu5n6 softv6rov6 produkty rnihradne s ciel'om a

sp$sobom, Kory je uvedenf alebo priamo vyptiva i ich popisu. Konanie objedn6vatel'a v rozpore s dmto ustanovenim sa

3.4.

4.1.

4.3.
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povaiuje za podstatn6 porusenie tejto zmluvy. Ak objedn5vatel' poui'rje softv6rovi produkt pred udelenim licencie, ale po

odpisani platby licendn6ho poplatku zo svojho [dtu, nejde o neoprdvnen6 pouiitie sofW6rov6ho produktu'

4.4. ObjednSvatel' je opr5vnen'i na z5klade licencie poskytnutej dod6vatel'om pouilvaf softv6rov6 produkty pre woju potrebu

len na takom poite zariadeni a v pripade prevddzky sofW6rornich produktov na terminSlovom serveri pre pofet

pouiivatelbv (resp. pouilvatel'shich profilov v operadnom syst6me zariadenl pouZidch k pristupu k databdze softv6rov6ho
produktu) uvedenf v prilohe i. 3. Konanie objednSvatel'a v rozpore s tfmto ustanovenim sa povaiuje za podstatn6

poruienie tejto zmluvy a dod5vatel' je v takom pripade opr6vnenf dotasne obmedzif pristup, ii obmedzi( funktnosf
sofWdrov'ich produktov do doby odstr6nenia tak6hoto porulenia.

4.5. Objedn6vatel' je opr6vnen'i licenciu ako celok postrlpit (trvalo previesf) tretej osobe, Kord je jeho ovl6dajrica alebo nim

ovl6dan6 osoba, pripadne na spoloEnosY vzniknutri odStiepenim sa od objedn6vatel'a. Post6penie je moin6 realizoval len

na z6klade vyplnenia a zaslania iiadosti o posttipenie licencie dostupnej na webouich str6nkach dod6vatel'a, kde obe

strany (objedn5vatel' aj norni nadobtidatel' licencie) svojim podpisom poWrdzujrl s[hlas s timto prevodom. Dod6vatel'

bude'opr6vnen'i poZadbvaf od objedn6vatel'a ii nov6ho majitel'a licencie (podl'a ich dohody v iiadosti o postripenie)

manipuladnf poplatok uvedenf v jeho aktu5lnom cenniku.

4.6. Licencia nezakladS Ziadne opr6vnenie objedn5vatel'a ani akejkol'vek tretej osoby poiadovaf od doddvatel? oznSmenie

alebo ak6kol'vek spristupnenie zdrojov6ho k6du k softv6rov'im produktom.

4.7. Nad r5mec stanovenf pr6vnymi predpismi nie je objedn5vatel'ani ak5kol'vek tretia osoba opr6vnen5 bez.rnislovn6ho

pisomn6ho s0hlasu dod6vatel'a vykondva( ak6kol'vek ripravy ii opravy softv6rov'ich produKov. Priame di nepriame

zaobch6dzanie objedndvatel'a v rozpore s bimto ustanovenim sa povaZuje za podstatn6 poru5enie tejto zmluvy.

4.8. Poskytnut5 licencia neoprdvfiuje objedn5vatel'a ani aktikol'vek tretiu osobu k rozmnoiovaniu softv6rov'ich produktov di ui
priamych, alebo nepriamych, trval'ich alebo doiasn,ich, vcelku alebo Eiastodne, akrimikol'vek prostriedkami a v akejkol'vek

iorme, pre in6 poireby ako je rnikon pr6v vypl,ivajricich z licencie pos$nutej objedndvatel'ovi. Uvedend sa net'ika

obstaiania jednej zdloinej k6pie a Standardn'ich funkcii nazuanlich export d6t, zdloha datab6zy, ktor6 je objedn5vatel'

oprdvnenf vyuZlva(. Konanie objedn5vatel'a v rozpore s dmto ustanovenlm sa povaZuje za podstatn6 poru5enie tejto
zmluvy.

4.g. Poskytnut6 licencia nezahfia oprdvnenia objedndvatel'a anl akejkol'vek tretej osoby na rnikon pr6va vyYaiif alebo

zuZitkova( cel,i obsah alebo kvalitativne alebo kvantitativne podstatnej dasti softv6rornich produktov, pokial' ide o ridaje a

informScie poskytovan6 dod5vatelbm objedn6vatelbvi, Kor6 s[ zaznamenan6 v prislu5nej datab6ze. Rovnako tak nie je

objedndvatel'alebo ak5kol'vek tretia osoba oprSvnen6 opakovane alebo systematicky vyfaiovaf alebo zuZitkov6vaf

nepodstatn6 dastiobsahu prlsluinej datablzy, pokial'ide o [daje a inform6cie poskytovan6 dod6vatel'om objedndvatel'ovi,
ktor6 s0 zaznamenan6 v takejto databSze, ani kona( akimkol'vek in,im sp6sobom, ktoni by nebol bein'i, primeran'i alebo

by poSkodzoval opr6vnen6 z5ujmy dodSvatel'a di tretich strdn. Extrakciou sa rozumie trval,i alebo dofasn'i prepis obsahu

datib5zy na in,f podklad v rozpore s 0delom softv6roufch produktov, a to akimkol'vek prostriedkom alebo ak'imkol'vek

sp6sobom, Koni sa nedka opr6vnenia objedn6vatel'a vyuiiva( funkciu z6lohy a exportu d6t softv6rornich produktov v

srilade so Standardn,imi funkciami. ZuZitkovanim sa rozumie ahikol'vek sp6sob spristupnenia obsahu datab6zy verejnosti

rozSirovanim duplik5tov, prendjmom, on-line spojenim alebo akfmkol'vek in,im sp6sobom prenosu. Konanie objedndvatel'a

v rozpore s dmto ustanovenlm sa povaiuje za podstatn6 poru5enie tejto zmluvy.

4.10. Objedn5vatel' je opr6vnen'i bezplatne pouZ[va( akrikol'vek dokument5ciu k softv6rov'im produktom, ktorri dodSvatel'

spristupni na stiahnutie na svojich webornich str6nkach.

4.t1. Riadny v'ikon pr5v vypl,ivajticich z udelenej licencie je moin'i len vtedy, ak pouilvan'i poiitaiov'i syst6m fieho klientska

alebo'serverov6 iasf) bude splfiaf minim5lne n5roky na konfigur5ciu uveden6 na webovlich str5nkach dod5vatel'a pri

konkr6tnom sofW6rovom produkte. Ak nebudri zo strany objedn6vatel'a splnen6 minim5lne poZiadavky na konfigur6ciu,
nebude to povaZovand za podstatn6 poruienie tejto zmluvy zo strany objedn6vatel'a, dodSvatel'viak nezodpovedS za

nesprSvnu funktnost alebo sprSvanie softv6rouich produktov.

4.L2. Dod5vatel' nezodpovedS za 5kodu, Kor6 vznikne objedndvatelbvi v d6sledku akejkol'vek okolnosti alebo prekdZky

nezdvislej od v6le dod5vatel'a alebo v d6sledku poruienia tejto zmluvy objedndvatelbm pripadne v srivislosti s tak'imto
poruienlm.

4.13. Licentn6 podmienky v tejto zmluve a jej pripadn,ich dodatkoch (vr5tane ich prlloh) majri vidy prednosf pred struinou
verziou licendn,ich podmienok, akceptovanfch objedn6vatelbm pri inStalScii softv6rouich produktov.

V. Pr6va a Povinnosti dod5vatel'a

4.14. Dod6vatel' bude poskytovaf prisluSn6 sluiby seruisnej podpory v rozsahu a terminoch stanovenych prilohami f. 1 a d' 3.

4.L5. Dod6vatel'md povinnosf dodriiava( zmluvn6 podmienky za predpokladu, Ze tomu nebrdnia technick6 alebo in6 objektivne
prek6Zky vzniknut6 na strane objedn5vatel'a alebo doddvatel'a. T'imi sa rozumie napr. nevydanie vykon6vacich predpisov k

uZ platn'im a riiinn,im zSkonom, kvalita pouiivan,yich hromadn'ich komunikain'ich alebo prepravnfch prostriedkov,

sfaZenie prlrodn,ich podmienok a im podobn6, Kor6 nem62u zmluvn6 strany ovplyvnif,

4.t6. Dodiivatel' m5 povinnosf (bez ohl'adu na d6tum ich vzniku) evidovaf chyby zisten6 pouiivatelbm pri pouiivani
sofp6rov,ich produktov a postupne vykon5vaf ich bezplatn6 odstrafiovanie v poslednej verzii softv6rornich produktov
pristupnej v5etkim pouiivatel'om vrStane objedn6vatel?, pokial' to s0 chyby zavinen6 preuk5zatel'ne chybnou funkciou
programu. Ak tieto chyby vzniknil in'im sp6sobom a podstatn'im sp6sobom ovplWiujl moZnost pouiivania softv6rouich
produktov objednSvatelbm, doddvatel' je povinn,i navrhn0f objedn6vatelbvi najvhodnejSi syst6m ti postup na ich

odstr5nenie fi obidenie.
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4.t7. Dod6vatel'm5 pr6vo odmietnul vykon6vaf 0pravy softv6rornich produktov. Individudlne 0pravy sofU6rornich produktov

iba pre objedn6vatelh (a nie d'al5ich pouiivatel'ov softv6rornich produktov) m6iu byf rieSen6 rnihradne na zdklade dodatku

k tejto zmluve alebo na z5klade samostatnej zmluvy.

4.18. DodSvatel'zodpoved6 za dodanie vSetk'ich softv6rornich produktov bez pr6vnych v5d. DodSvatel'vo vietk'ich pripadoch

zodpovedd za pripadn6 poruSenie pr6v du5evn6ho vlastnictva tretlrch os6b objedndvatelbm v d6sledku riadneho pouiilvania

sofp6rov'ich produktov, ku ktorim udelil alebo zaistil objedn6vatelbvi opr6vnenie podl'a tejto zmluvy. Ak uplatni k
sofW6rov'im produktom prSvo akdkol'vek tretia osoba, zavdzuje sa doddvatel' nahradif objednSvatelbvi vletky straty takto
preuk6zatel'ne sp6soben6, ako aj n6klady 0ielne vynaloien6 na obranu pr5v objedndvatel'a.

4,1g. DodSvatel' alebo jeho zamestnanci di in6 spolupracujrice osoby sa m6iu dostaf do styku s d6vern'imi inform6ciami,
vr6tane osobn,ich ridajov v zmysle Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 20161679 o ochrane fyzick'ich os6b pri

spracfvanl osobn'ich tldajov a o vol'nom pohybe dchto [dajov a o zruSeni smernice 95l46lES (vSeobecn6 nariadenie o

ochrane (dajov) (dhlej len,,Nariadenie") respektive z6kona t. !8/2018 Z.2., o ochrane osobn'ich 0dajov aozmene
a doplneni nieffionich zdkonov (d'alej len ,,Zikon o ochrane OU"). l-toci z tejto zmluvy nijako nevyplfva povinnos(

dod6vatel'a systematicky spracrivat osobn6 ddaje a doddvatel' tak nie je sprostredkovatel'om osobnfch ridajov v zmysle

il6nku 4 bodil 8) Nariadenia, obe strany majri z6ujem zmluvne zabezpedi( zachovanie mlianlivosti a ochranu d6vern'ich

inform6ci[ vr6tane osobn'ich 0dajov, ktor6 m6Zu byU dod6vatelbvi spriistupnen6 zo strany objedn5vatel'a v r6mci

vz6jomnej spolupr6ce str5n. Pr6va-a povinnosti str5n s ohlhdom na zachovanie mldanlivosti a d6vernosti sti upraven6 v
prilohe d. 2 tejto zmluvy.

VI. PrSva a povinnosti objednSvatelh

5.1. Objedn5vatel' nesmie vykon6vaf Ziadne zisahy do poslrytnudch softv6rornich produktov nezluditel'n6 s predmetom a

rii6tom tejto zmluvy (najmii s licenciou k sofw6rornim produktom) bez predchSdzaj0ceho pisomn6ho stihlasu dodSvatelh'

S.Z. Objedn6vatel' m6 povinnos( pred poiadovan'im zdsahom dod6vatel'a urobiU tak6 opatrenia (najp5 z6lohu d6t), ktor6

zaiitia pripadn0 obnovu pdvodn6ho stavu prislu5n6ho softv6rov6ho produktu a d6t, ktoni bol pred z6sahom dod6vatel'a.

5.3. Objedn6vatel' poskytne dod6vatelbvi (a jeho pripadn'im subdod5vatelbm) na svoje n6klady vietku potrebn[ sifinnosf na

poskytovanie dod6vky a sluiieb (plnenie) podlh tejto zmluvy.

5.4. Objedn6vatel' umoin[ dod6vatelbvi a jeho pracovnikom plni pristup k vlastn6mu programov6mu vybaveniu a k

aufomatizovan6mu aj neautomatizovan6mu informain6mu syst6mu v rozsahu potrebnom pre riadne plnenie zmluvnfch
povinnosti doddvatel'a, a to vrStane d6tov6ho pripojenia.

5.5. Objedn6vatel'm5 pr5vo kontroly sluiieb servisnej podpory poskytnut'ich dod6vatel'om.

5.6. Objedn6vatel' m5 n5rok na bezplatn6 odstrdnenie chyby sp6sobenej chybn'im z5sahom dod5vatel'a.

5.7. Ak objedn5vatel'poruii povinnosti uveden6 v odseku 6,1.,6,2,,6.3. alebo 6.4., dod6vatel'nezodpovedi za chyby

sofW6iov6ho produktu vzniknut6 poru5enim povinnosti objedndvatelh ani za 5kodu, ktor6 v d6sledku tak6hoto poru5enia

povinnostl objedn5vatelbvi vznikla.

VII. Zodpovednosf za chyby softv6rovfch produktov a 5kodu

6.1. Strany sa zavdzuj{ k vyvinutiu maxim5lneho 0silia na predchddzanie 5kod6m a k minimaliz5ciivzniknudch 5k6d. To zahfia
najmii povinnosf zmluvnfch str6n z6lohovaf pravidelne vSetky svoje ddta pred ich prenosom alebo spristupnenim druhej

stiane,'pred in$tal6ciou alebo pouiivanim softv6rornich produktov kedykol'vek poias tryania tejto zmluvy a vykondva(
d'al5ie (kony smerujrice k minimaliz6cii rizika vzniku 5k6d di ich pripadnej vi5ky, a to s odbornou starostlivosfou.

6.2. Strany kon5tatuj( vzhl'adom na vletky okolnosti s0visiace s uzatvorenim tejto zmluvy, ie rihrnn6 uiSka predvidatel'nej

5kody, ktorS by mohla vznikntf, m6Ze dinif maxim6lne dvojn6sobok pre prisluSn,i rok uhradenej ceny za licencie k
softv6rov,im produktom. T6to suma je z5roveil najvy55ou sthrnnou srrmou, do ktorej bude dod6vatel' pripadne

zodpoveda( pri riadnej existencii pr6vneho d6vodu k n5hrade Skody podlh tejto zmluvy.

6,3. DodSvatel' posgftuje objedn5vatelbvi zmluvnrl z6ruku za akosY dodan,ich softv6rovich produktov po dobu 5iestich (6)

mesiacov odo dfia akceptacie softvdrornich produktov ako celku objedniivatelbm. Dod6vatel' nezodpoved6 za chyby

softv6rornich produktov a Skody vzniknut6 objedn6vatelbvi v srivislosti s pripadn,imi chybami vo vleobecne zlvaznych
prdvnych predpisoch alebo za chyby softv6rov'ich produktov a Skody sposoben6 ich nesprdvnym ufkladom zo strany
objedn6vatel'a alebo tretej osoby. V ot6zke r,nikladu v5eobecne z|vaznych prdvnych predpisov s[ pre dod6vatel? z6viizn6

aj v,ikladov6 stanovisk5 a verejne zn6me praktick6 napiiania ustanovenl prislu5n'ich predpisov.

6.4. Doddvatel'nezodpoved6 za chyby softv6rornich produktov a Skody vzniknut6 pri manipul6cii, transporte a chybnej obsluhe

m6dii na zlznam a prenos d5t v rozsahu tejto zmluvy.

VIII. Sankcie, trvanie a z5nik zmluvy

7.t. Ak sa doddvatel'ocitne svojim zavinenim v ome5kani s plnenim poslrytovan'ich sluiieb podl'a prilohy d. 1, je dod5vatel'
povinn,i uhradiY objedn5vatelbvi zmluvn0 pokutu vo Wike 0,25 o/o za kaidy defi ome5kania z ceny konkr6tnej

dod6vatelbm poskytovanej sluiby bez DPH ai do riadneho splnenia tejto povinnosti, najviac vlak do ui5ky sumy
uhradenej objednSvatel'om dod6vatelbvi v danom roku.

7.2. Ak sa objedn5vatel'ocitne v ome5kanf s rihradou ceny podl'a vystaven6ho dafiov6ho dokladu dodSvatel'a, je objedndvatel'
povinn,i uhradi( doddvatelbvi frok z omeikania vo v'iSke 0,05 o/o z dlinej sumy bez DPH za kaid'i defi ome5kania.

7,3. T5to Zmluva je uzaWorenS na dobu neuriitri a zmluvnf rzfah zaloZen,i touto zmluvou zanikS rnihradne:
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7.4.

7.5.

- plsomnou dohodou str5n;

- plsomnou rnfpovedbu ktorejkol'vek zo strSn bez udania d6vodu v obdobl poskytovania sluiieb s rnipovednou lehotou

30 dni po|n[c dfiom nasiedujricim po preuk6zatel'nom doruteni rnipovede druhej zmluvnej strane (v prfpade

uipovede dodSvatel'a m6 objedn6vatel'ndrok na vr5tenie pomernej sumy ui uhradenej za sluiby servisnej podpory,

a'to na bankov'i rjtet objedn6vatel'a do 30 dni od dStumu preuk5zatel'n6ho dorudenia rnipovede; v pripade rnipovede

objedniivatel'a je uZ uhradenS platba za sluZby servisnej podpory nevratn6); alebo

- odst[penim od zmluvy ktoroukol'vek zo str6n v pripadoch uvedenfch v tejto zmluve.

Strany sri opr6vnen6 odstripif od Zmluvy v pripadoch ustanovenfch touto zmluvou, pridom plati, ie v pripade odstripenia

od zmluvy preru5f dod6vatel' plnenia podl? tejto zmluvy a strany urobia iba 0kony nevyhnutn6 na ukonienie zmluvy a na

minimaliz6ciu vzniku pripadnej ujmy, Odst(penie od tejto zmluvy je [iinn6 a zmluva zanik5 diom dorudenia ozn6menia o

odstrlpeni druhej strane.

Dod5vatel' je oprdvnen'i odstripi( od tejto zmluvy a vzdialene ukondiY licenciu objednSvatel'a k softv6roWm produktom

najmii v pripade, kedy objedniivatel':

- poruSi ktorrikol'vek woju povinnosf podl'a tejto zmluvy podstatn'im sp6sobom a ani po obdriani vyzvy s lehotou

aspofi 30 dni na ndpravu tak6to poruienie neodstrdnil;

- akokol'vek poru5idojednania o licencii podl? dl. IV.; a

- objedn5vatel' je dlhSie ako 15 dni v ome5kani so zaplatenim ceny servisnej podpory ii liceninej odmeny, a toto woje
poruienie nenapravi do 10 dni odo dha obdiZania pisomnej vizvy k n6prave'

Objedn6vatel' je oprdvnen'i odst0pi( od tejto zmluvy len v pripade jej podstatn6ho poruienia, ktonim sa rozumie situdcia,

ked':

- je dod6vatel'v omeikani s poskytnutim servisnej podpory o viac ako pef (5) pracovnfch dni oproti lehote dojednanej
v prilohe E. 1 a nevykon6 n5pravu ani do desiatich (10) pracovnfch dni od doruienia ozn5menia objedn5vatel? o

takom ome5kani; a

- dod5vatel' opakovane poruii in0 povinnosY podl'a tejto zmluvy podstatn,im sp6sobom a v lehote 15 pracovn'ich dni
odo dia doruienia vyzrty na n6pravu toto svoje poru5enie nenapravi.

Strany s0 d'alej opr6vnen6 odsttipif od zmluvy v prlpade, ked':

druhd strana pod5 n5vrh na vyhl6senie konkuzu ako dlinik v zmysle ! 11 z6kona E. 712005 Z. z. o konkurze a
reStrukturaliz6cii a o zmene a doplneni niektonich zdkonov (d'alej len ,,Zilkon o konkurze") alebo prisluSn'i sfd vyd5

uznesenie o vyhlSseni konkuau v zmysle $ 22 Zikona o konkurze; a

- je prijat6 rozhodnutie o povinnom alebo dobrovol'nom zruleni druhej strany (okrem prlpadov zhidenia alebo

splynutia).

Objedn5vatel' sa zaviizuje bez zbytodn6ho odkladu po z5niku zmluvy zmaza( (di inak zlikvidovaQ softv6rov6 produkty,
prihlasovacie fdaje do ich prostredia a d'alSie inform5cie a dokumenty poskytnut6 dod6vatelbm pri plneni tejto zmluvy.

Na vylridenie pochybnosti strany dopifiajfi, 2e objedn5vatel' je opr6vnenf odmietnuf d?lSie poslqrtovanie odplatnej
seruisnej podpory ku koncu obdobia, na Kor6 uZ servisn[ podporu uhradil. V takom pripade zmluva ako celok nezanikd a

spolu s dl5nkom 2.2.2 vyS5ie trv5 aj nad'alej.

IX. Z5vereEn6 ustanovenia

Zmluva vstupuje do platnosti a nadobida 0iinnosf diom jej podpisu na poslednej strane. Za podpis sa povaZuje

ak6kol'vek (rovefi elektronick6ho podpisu podlh vieobecne zdv6znfch pr6vnych predpisov a za platne uzavret[ sa zmluva

povaiuje iba v prlpade rlplnej zhody prejavov v6le str5n.

Strany si budil zasielaf v5etky ozn6menia dkajrice sa tejto zmluvy a uskutoEfiova( v5etky rokovania sdvisiace so zmenou
(napr. zW5enim podtu opr6vnen,ich pouilvatelbv softv6rornich produktov, poskytnutim licencie k d'al5im softv6rovfm
produktom atd'.) ii ukondenlm zmluvy rnihradne elektronick'imi prostriedkami, najmd prostrednictvom kontaktn'ich e-
mailornich adries uveden,ich v z6hlavi tejto zmluvy, pripadne s Wuiitlm in6ho obdobn6ho rieienia elektronigkej
komunikdcie alebo na tieto riEely urden6ho prostredia dod6vatel'a. Zmluvu teda moino upravovaf, meniY alebo doplfiaf
len vo forme pfsomn'ich elektronichich dodatkov.

Strany si bez zbytodn6ho odkladu elektronicky ozndmia vSetky zmeny sk6r spomenudch identifikaEn'ich a kontaktnich
ridajov, pridom doruEenim tak6hoto ozndmenia d6jde k zmene 0dajov strany bez nutnosti uzavretia dodatku k zmluve.

Obe strany s[hlasia s moZnosfou zverejnenia referencie na internetoq?ch strdnkach alebo propagain,fch materiSloch

druhej strany prostrednictvom odkazu na n6zov spolodnosti a pouiilvan'i softv6rov'i produkt dod5vatel'a.

Ak d6jde k zmen5m sofw6rov'ich produKov dod6vatelh, jeho organizain'ich procesov ii obchodnej politiky, dod6vatel' je

oprSvnen'i zmluvu a jej prilohy zmenif, a to najm6 v oblasti rozsahu a kvality poskytovan,ich sluiieb a poloiiek v cennlku

servisnej podpory. Dod6vatel' je povinn'i informovaY objednSvatel'a o pl6novanej zmene najmenej 20 dni pred diom
nadobudnutia ritinnosti zmeny, a to elektronickou sprSvou na v danf okamih aktu6lnu a dod6vatel'mi ozn5men0 kontaktn0
e-mailovrl adresu. Ak objedndvatel' nevyjadr[ nesrihlas s navrhnutou zmenou, dfrom jej nadobudnutia r]Einnosti sa st6va

neoddelitel'nou sriiasfou zmluvy. Ak objedn6vatel' nestihlas[ so zmenou zmluvy, je oprSvnen'i vo vy55ie uvedenej lehote

ukonEiY bud'zmluvu, alebo len poskytovanie odplatnej servisnej podpory zhodne s il6nkom 2.2,2, doruienim nes0hlasu so

7.6.

7.8.

7.9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.
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vieobecnou rnipovednou lehotou podl'a tejto zmluvy; dod6vatel' bude poskytova( sluiby do dfia z6niku zmluvy podl'a

podmienok zmluvy tiiinnVch pred predmetnou zmenou'

9.6. prdvne pomery neupraven6 touto zmluvou sa riadia a bud0 vykladan6 _v s0lade s pr6vnym poriadkom Slovenskej

republiky, nalma priituin'imi ustanoveniami Obiianskeho a Obchodn6ho ziSkonnlka. Na interpretdciu tohto Dodatku sa

uplatnia'najmd ustanovenia 5 566 a nasl. Obchodn6ho z6konnika o manddtnej zmluve a 5 65 z6konai. t85l20LSZ.z.,
autorsk'i z6kon, o liceninej zmluve.

Dilom podpisu tejto zmluvy doch5dza k ukonieniu predchddzajicej servisnej zmluvy medzi dod6vatelbm a odberatelbm

ak takS existuje.

9.7. Neoddelitel'nou s(das(ou tejto zmluvy s( nasledujrice prilohy:

- Pr(loha i. 1 - Rozsah servisnej podpory

- priloha i. 2 - Vymedzenie pr5v a povinnosti strSn o zachovani mldanlivosti a d6vernosti

- Prlloha d. 3 - Softv6r a cenY

9.g. Zmluva bola vyhotovend v jednom elektronickom origin6li, kaid5 zo zmluvn'ich str5n bude disponovaf elektronickou

k6piou tohto origindlu elektronicky podplsan6ho oboma stranami.

Za Obec Marcelov5

Podpisani vo webovom prostredi jednoduchlm

elektronicklm podpisom. Vybrand podrobnosti podpisu:

Datum: 2. 8, 2024 10:34:52, WEB IP: 87.244.196.102

..n-Qge-qtp./.!!.e.P.gC.pjp..uitp./.e!e..!g-trep.!-c..ltv.o-r.p..hi-vvi.tp

Eruin Varga

V Banskej Bystrici, dfia

Za INISOFT s. r. o.

Po dp isa n 6 kva I i fi ko va n fm e le ktro n ickym pod p iso m.

Odttaiok ceftifikdtu sa nachddza v pravom hornom
rohu dakumentu.

Ing. David MareCek
konatel'
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Priloha E. 1

Poskytovan6 sluiby typu STANDARD - rozsah seruisnei podpory
1. Garancia programovfch 0prav - 100 o/o kompatibilita so vSeobecne zSviiznfmi prSvnymi predpismi - stSly vfvoj

a) Garancia 100 % kompatibility s aktu6lnymi vSeobecne z6viizn,fmi prdvnymi predpismi - vWoj a 0driba softv6ru v s0vislosti
so zmenami prfslu5n'ich z6konov, vykondvacich vyhlSSok ii stivisiacich zdvaznilch rnikladov.

b) Zabezpedovanie z6kladn6ho rnivoja dopifianlm funkcii programu na zSklade viid5inornich poiiadaviek pouiivatelbv.

c) Ozn5menie o zmenSch, ktor6 s( sp6soben6 napr. zmenou v5eobecne zivdznych pr5vnych predpisov a ovplyviluj0 sp6sob
pr6ce s programom.

d) Poskytnutie zaktualizovanfch programov v pripade zmeny v5eobecne z5vliznfch pr5vnych predpisov najnesk6r do 2

mesiacov od doby platnosti zmien. Ak bude titinnosf predpisu odloien5 o viac nei 2 mesiace od jeho platnosti,

zaktualizovan6 programy budri poskytnut6 najnesk6r tridsa( (30) dni pred jeho riEinnosfou,

e) Pravideln6 aKualiz6cie softv6ru v s0vislosti s doplhovanim ([pravami) funkciia Eiselnikov

0 Forma distribticie: stiahnutlm z https://www.inisoft.sk.

2. Pouiivatel'sk5 podpora

a) Helpdesk (ot6zka priamo z programu) alebo pomocou e-mailovej adresy helpdesk@inisoft.sk. Garantovan6 doba odozvy

od obdfZania dopytu predstavuje v pracovn;ich dfioch 24 hodin.

b) Hot-line (telefonick6 podpora) v pondelok ai piatok (okrem Stdtnych sviatkov a ostatn'ich wiatkov podl'a z5kona d.

24L11993 Z. z.) Od 800 do 1600 na pevnej linke +421 (O) 22L 028 111.

c) Aktualizdcia pouZivatel'skej dokument5cie.

d) Ndrok na vzdialen0 podporu (pripojenie cez rzdialen[ plochu operadn6ho syst6mu) podl'a zrnihodnen,ich zmluvn'ich cien,

3. D5tov5 podpora pri hav5ri5ch - z5sah vzdialenou podporou najnesk6r do 3 pracovnfch dni.

a) T6to pomoc je realizovan6 podl'a zrnihodnen'ich zmluvnfch cien.

4. DiitovS podpora pri hav6ri6ch - z5sah na pracovisku najnesk6r do 10 pracovnfch dni.

a) Garantovanf z6sah najnesk6r do 10 pracovnfch dni v pripade po5kodenia databAzy, naruSenia integrity ddt a pod. podl'a

zrni hodnen,ich zml uvnlich cien.

5. Zlhvy

a) Na pr5cu a cestovn6 nad rdmec zmluvy (nad3tandard) je poskytovan 6 zl'ava oproti Standardn'i m cenSm z cennika. Cennik

so zapoiitan,imi zlhvami je uveden,i v prilohe d. 3 zmluvy.

6. Garancia postfpenia licencie na inf subjekt

a) Moinosf post[penia licencie na in6ho pouilvatel'a podl'a Standardn6ho cennika podl'a bodu 4.5 zmluvy.

Poskytovand sluiby typu PROFESIONAL - rozsah seruisnei podpory
1. Garancia programovfch tiprav - 100 o/o kompatibilita so v5eobecne z5vSznfmi pr5vnymi predpismi - st6ly vfvoi

a) Garancia 100 % kompatibility s aktuiilnymi vieobecne zAvdnnymi prSvnymi predpismi - vWoj a 0drZba sofW6ru v stlvislosti

so zmenami prislu5n,ich zSkonov, vykon6vackh vyhl5Sok Ei s(visiacich z|vaznilch Wkladov.

b) Zabezpeiovanie zdkladn6ho Wvoja doplfiovanim funkciiprogramu na zSklade viidSinovich poZiadaviek pouilvatelbv.

c) Ozndmenie o zmen5ch, ktor6 sri sp6soben6 napr. zmenou vSeobecne ziwaznych pr6vnych predpisov a ovplyviluj0 spOsob

pr6ce s programom.

d) Poskytnutie zaktualizovanfch programov v prlpade zmeny vSeobecne zSvilznilch pr5vnych predpisov najneskdr do 2

mesiacov od doby platnosti zmien. Ak bude ritinnosf predpisu odloZen6 o viac nei 2 mesiace od jeho platnosti,

zaKualizovan6 programy budri poskytnut6 najnesk6r tridsaf (30) dni pred jeho [iinnosfou.

e) Pravideln6 aKualizScie softvdru v srivislosti s doplhovanim ([pravami) funkciia diselnikov

0 Forma distrib[cie: stiahnutim z httos://www.inisoft.sk.

2. Pouiivatel'sk5 podpora

a) Helpdesk (ot6zka priamo z programu) alebo pomocou e-mailovej adresy helpdesk@inisoft.sk, Garantovand doba odozvy

od obdiiania dopytu predstavuje v pracovnfch dfioch 24 hodln.
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b) Hot-line (telefonickd podpora) v pondelok ai piatok (okrem St5tnych sviatkov a ostatn'ich wiatkov podlh zdkona d.

24L1t993 Z. z.) Od 800 do 16,00 na pevnej linke +421 (0) 221 028 111.

c) Aktualiz6cia pouZlvatel'skej dokument6cie.

d) Ndrok na vzdialen( podporu (pripojenie cez vzdialeni plochu operain6ho syst6mu) podl'a zv'ihodnen'ich zmluvnfch cien.

3. D5tov5 podpora pri havSri6ch - z5sah vzdialenou podporou najnesk6r do 1 pracovn6ho dia.

a) T6to pomoc je realizovand podl'a zvihodnen'ich zmluvn'ich cien.

4. D5tov6 podpora pri hav5ri5ch -z5sah na pracovisku najnesk6r do 5 pracovnfch dni.

a) Garantovanf z6sah najnesk6r do 5 pracovn'ich dni v prlpade po5kodenia databflzy, naru5enia integrity ddt a pod. podl'a

zrnihodnen,ich zmluvnfch cien.

5. Zl'avy

a) Na pr6cu a cestovn6 nad r6meczmluvy (naditandard) je poskytovan6zl'ava oproti 5tandardnVm cen5m z cennlka. cennik

so zapoiitan,imi zl'avami je uveden'i v prilohe d' 3 zmluvy.

6. GarantovanS servisnd nSv5teva lx roEne zadarmo

a) Garantovan6 servisn6 ndvlteva lx roine v mieste in5tal5cie softv6rov6ho produktu, v pripade viacenich licencii v.mieste

stanovenom dohodou, v rozsahu 2 hodin (cestovn6 a pr5ca v cene sluZby). Termin bude stanoven'i po dohode. NdvSteva

sa skladi z:

- Kontroly funkdnosti sofW6roWch produktov a kontroly spr6vnosti vedenia evidencii(pred upgrade).

- In$talScie prisluln'ich softv6rouich produktov alebo upgrade v mieste pracoviska objedn6vatel'a'

- preSkolenia pracovnikov - zodpovedanie otSzok k softv6rornim produktom a prislulnej problematike.

7. Garancia post0penia licencie na inf subiekt

a) MoZnos( postripenia licencie na in6ho pouilvatelh podl'a Etandardn6ho cennika podl'a bodu 4.5 zmluvy.
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1.

1.1

t.2

2.

2.t

Priloha i. 2

Vymedzenie prdv a povinnosti strdn o zachovani mlianlivosti a d6vernosti

0irr- l oerrricre
06ebm tejto prilohy je vymedzit a zabezpeii( mlianlivost vo vzfahu k d6vern'im inform5ciSm a upravi( povinnosti

dod5vatel'a, ktoni m6ie prich5dzaf do styku s osobnfmi fdajmi, ktor6 spravuje objedndvatel', alebo md k t'imto osobnlim
ridajom pristup. T5to priloha rozvidza a bliiSie upravuje povinnosti ustanoven6 predovSetkim v dlSnku 29 Nariadenia.

Na 0dely tejto prilohy d6vern6 informScie (,,D6vern6 inform6cie') zahfhaj0:

a) vletky inform6cie akejkol'vek povahy t'ikaj0ce sa objedn6vatel'a, ku Korim ziska dod6vatel' pristup v rdmci- 
komunikScie s dod6vatelbm alebo v rdmci plnenia predmetu tejto zmluvy, alebo ktor6 objedndvatel' ozndmi

dod6vatelbvi, a to pokial'ide o verejne pristupn6 alebo vSeobecne znSme inform6cie;

b) osobn{ ridaje tfkajrice sa predovSetk'im, nie vSak rniluine, zSkaznikov, zamestnancov, dod6vatelbv, distrib0torov di

in'ich obchodn,ich partnerov objedn6vatel'a alebo ak'ichkol'vek in,ich fyzickich os6b (srlhrnne d'alej len ,,Dotknut'ich
os6b") spristupnen6 v akejkol'vek forme objedn5vatelbm dod6vatelbvi v stivislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy; a

c) vietky dokumenty a zlznamy dkajrice sa objedndvatel'a, jeho zSkaznikov, zamestnancov, dod6vatelbv, distribftorov fi
in'ich obchodn'ich partnerov, Dotknut'ich os6b alebo akichkol'vek in'ich os6b poskytnut6 dodSvatel'mi v stivislosti s

plnenfm predmetu tejto zmluvy.

PREDMET

Dod6vatel' sa zavazuje zachovdvat mlianlivost ku v5etk'im D6vernfm inform6ci6m a to aj po ukonfenl tejto zmluvy. S

rninimkou prlpadov rni,slovne stanovenfch podl'a tejto prilohy bez predchSdzajriceho pisomn6ho stihlasu objedn6vatel'a

dod6vatel' neozn6mi, nevyzradi ani inak nespristupni Ziadne D6vern6 inform6cie tretej osobe; za dod6vatelh pristupujri k
D6vern'im inform6ci6m len vybranl zamestnanci dod6vatel'a. Spristupnenie D6vern,ich informdcii vr6tane osobn'ich ildajov

subdod6vatelbm doddvatelh na 0dely plnenia predmetu tejto zmluvy upravuje dl6nok 5 tejto prilohy. Dod5vatel' tiei
nebude D6vern6 inform6cie akimkol'vek sp6sobom bez pr6vneho d6vodu alebo v rozpore s pokynmi objedndvatel'a

zhromaZdbva(, zbiera(, uchov5vaf, roz5irova( spristupfiovat, spracriva(, vyu2ivaf ii zdruZovaf s in'imi inform5ciami.

Dod6vatel' m6ie v r6mci plnenia tejto zmluvy pristupovaf k D6vern'im inform6ci5m a na n6hodnej b6ze i k osobn'im
ridajom len v rozsahu potrebnom na riadne splnenie povinnost( uloZen,ich dod5vatelbvi v tejto zmluve.

Pokial' dod5vatel'v r5mci plnenia tejto zmluvy pride do styku s osobn'imi ddajmi, je povinn'i tieto osobnd 0daje chr5nif v

stllade s poZiadavkami vypl,ivajtcimi z Nariadenia a z tejto prilohy.

Zmluvn6 strany sa zaviizujri zaviaza( mltanlivosYou o osobn'ich ldajoch fyzick6 osoby, ktor6 pridu do styku s osobn'imi

ridajmi u objedn5vatelh alebo dod5vatel'a. Povinnosf mldanlivosti podl? prvej vety musitrvaf aj po ukonienl spracfvania
osobn'ich ridajov ako aj po skonieni pracovn6ho pomeru, St6tnozamestnaneck6ho pomeru, sluiobn6ho pomeru alebo

obdobn6ho pracovn6ho vzfahu tejto fyzickej osoby.

POVINNOSTI A ZODPOVEDNOSf DODAVATEIA

DodSvatel' je pri prSci s D6vernfmi informdciami, najmd v rSmci pristupovania k osobnfm fdajom, povinn'i postupova( s

n6leZitou odbornou starostlivosfou tak, aby nesp6sobil nid, io by mohlo predstavovaY poruienie pr6vnych predpisov

upravuj6cich ochranu osobn'ich 0dajov.

Dod5vatel' je povinn'i sa pri prSci s D6vernfmi informSciami, najmd v r6mci pristupovania k osobn;im 0dajom, riadif
preukSzan'imi pokynmi objedn5vatel?. Dod5vatel' je povinn,i upozorniY objednSvatelh bez zbytofn6ho odkladu na

nevhodn[ povahu pokynov, ak doddvatel'mohol trito nevhodnosf zistiY pri vynaloZeni v5etkej odbornej starostlivosti.

Ak by pokyny objedndvatel'a smerovali k tomu, Ze by dodSvatel'mal systematicky spracfivaf osobn6 ldaje v zmysle dl5nku

4 bodu 2) Nariadenia, dodSvatel'm62e sprac0vaU osobn6 fdaje podl'a dchto pokynov iba na zdklade.uzaWorenej zmluvy o

sprac0vani osobn'ich ridajov podl'a dl5nku 28 Nariadenia respeKive 5 34 ods. 3 Z6kona o ochrane OU.

Ked' pominie rldel, ktoni opr6vhuje dodSvatel'a pracovaf s D6vern'imi inform5ciami a pristupovaf k osobn'im idajom,
najmii v pripade z5niku tejto zmluvy, je dodSvatel' povinnf vSetky D6vern6 inform6cie, ich k6pie, pripadne ich zdznamy

vritlf obledndvatel'ovi, popripade na z6klade inStrukcii objednSvatel'a tieto D6vern6 inform5cie zniiif. Doddvatel' si v
iiadnom pripade nesmie D6vern6 inform5cie ponechaf alebo ich pouiivat na in6 riiely, neZ je plnenie predmetu tejto
zmluvy.

Dod6vatel' je povinn,i informovaY objedn6vatel'a o kaZdom pripade straty di (niku D6vern,ich informdcii vr6tane osobn'ich

[dajov, neoprSvnenej manipul6cie s osobn'imi 0dajmi alebo in6ho poruSenia zabezpetenia osobn'ich [dajov (dhlej len

,,Poruienie zabezpeEenia osobn'fch [dajov"), a to bez zbytodn6ho odkladu, najneskdr do 24 hodin od vzniku

Poru5enia zabezpeienia osobn'ich rldajov alebo aj obydajnej hrozby, ak dod6vatel' mohol o tomto Poru5eni zabezpedenia

osobn,ich fdajov Ei aj o hrozbe yzniku Poruienia zabezpeienia osobn,ich (dajov vedief pri vynaloZeni vietkej odbornej
starostlivosti. Ak dod6vatel'nemohol zistif prlpad skutodn6ho ii hroziaceho PoruSenia zabezpedenia osobnfch 0dajov pred

uplynut[m lehoty podl? predch6dzaj0cej vety tohto ilSnku, doddvatel' informuje objedndvatel'a najnesk6r do 24 hodin od

okamihu, ked' sa o vzniku Poruienia zabezpeienia osobn'ich ridajov alebo jeho hrozbe dozvie. Dod5vatel' je aj po

2.2

2.3

3.

3.1

3.4
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4.

4,L

4.3

5.

5.1

poskytnuti inform6cie objedndvatelbvi povinn'i by( maxim5lne n6pomocnf pri rie5eni Poru5enia zabezpetenia osobn'ich

IOi:ou, iesp. pri prilimaniopatreni na zmiernenie moin,ich negatlvnych dosahov a zabr6nenie vzniku podobn'ich situ5ci[ v

budIcnosti.

Informdcie podl'a dl5nku 3.5 tejto prilohy musia obsahovaf prinajmenSom:

a) opis chara6eru dan6ho pripadu PoruSenia zabezpetenia osobnich ridajov vr5tane, pokial'je to moin6, kateg6rii a
' piiOti:neno po[tu Dotknutich os6b a kateg6riia pribliZn6no mnoisWa dotknut'ich z5znamov osobn'ich ridajov;

b) opis pravdepodobn'ich d6sledkov PoruSenia zabezpeienia osobnfch ridajov; a

c) opis pr'rjadch alebo navrhnudch opatreni, ktor6 maj( za ciel' vyrie5if dan6 Porulenie zabezpeEenia osobn'ich 0dajov- 
viStane pripadnich opatreni na zmiernenie moin'ich nepriazniuich vplyvov.

zARUKy rEcHNrcKEHo A oRGANTzAaNEHo zABEzpEdENrA ocHRANY osoBNfcH toruov

Doddvatel, sa zavdzuje, Ze s p1hliadnutfm na stav techniky, nSkladov na prevedenie, charakter, rozsah, kontext a ridely

pra.u r D6vern'imi inform5ciami vrdtane prlstupu k osobn'im fdajom i..k r6zne pravdepodobnfm a r6zne v6inym rizik5m

pre pr5va a slobody fyzic(ch os6b prUme viet'ky technick6 a orginizain6 opatrenia na zabezpeienie ochrany D6vern'ich

infoirna.ii i osounicn ,iJalov na vyt0ienie moinosti neopr6vnen6ho alebo n5hodn6ho pristupu tretich os6b k osobnfm

ridajom, k ich zmene, zniieniu ii itrate, neopr5vnenfm prenosom, k ich indmu neoprdvnen6mu spracivaniu,.ako ik
NZriru ineu2itiu osobn'ich 6dajov. Tdto povinnost plati aj po ukonienl prSce s D6vern'imi informSciami a pristupu k

osobnfm [dajom,

DodSvatel'sa zavdzuje najma, nie viak rniluine, ie prljme nasledujrice organizadn6 a technick6 opatrenia:

a) za dod5vatel'a m62u s D6vern'imi informSciami pracovaf a k oso-bnim fidajom pristupovaf iba vybrani zamestnanci' 
dod6vatel?, ktori budri pouieni o obsahu tejto prilohy, predovSetk'im o ich povinnosti zachov6vaf mldanlivosf o

OOr.r.ff.n'ilform5cii a osobn,ich ridajov a o attEicn povinnostiach, Kor6 srl povinni dodriiavaY tak, aby nedo5lo k

poruSeniu prdvnych predpisov upravujticich ochranu osobn'ich fidajov ii tejto prllohy;

b) bude pouZlvaf zodpovedajfce technick6 zariadenie a programov6 vybavenie spOsobom, ktgrf Wl0di neopr6vnen'i fi' 
n5hodn'i prlstup k osobn'im fdajom zo strany in,ich os6b nei poverenych zamestnancov dod6vatel'a;

c) ak bude doddvatel' v'inimodne uchov6vaf D6vern6 inform5cie vo fyzickej podobe, bude ich uchov6va( v nSleiite

zabezpeienVch obje6och a miestnostiach a v pripade uchovania pisomn,ich dokumentov obsahujticich D6vern6

informdcie bude viesf riadnu evidenciu o pohybe talcichto plsomn'ich dokumentov;

d) ak bude dod6vatel' vfnimoine uchov6vaf D6vern6 inform5cie v eleKronickej podobe, bude ich uchov5vaU na

zabezpeden'ich serveroch alebo na nosiioch d5t, ku ktonim budf maf pristup len poveren6 osoby na z6klade

pristupornfch k6dov alebo hesiel;

D6vern6 inform6cie infm osob6m, zaisti dialkorni prenos tychto
verejne nepristupnej siete alebo prostrednictvom zabezpeien6ho

f) zabezpe6i neust6lu d6vernosf, integritu, dostupnosf a odolnosY syst6mov a sluZieb, prostrednicWom ktonich pristupuje

a v r5mci ktonich prlpadne uchov6va D6vern6 inform5cie.

Doddvatel'je povinn,i spracovaY a dokumentova( prijat6 a vykonan6 technicko-organizain6 opatrenia na zabezpeEenie

ochrany D6vern'ich inform6cii a osobnlich 0dajov'

ZMLUVNA POKUTA

Za poru5enie ktorejkol'vek z povinnosti dod5vatel? podl'a tejto prilohy m6ie objedn5vatel' poiadovaf od dod6vatel'a

zapfitenie zmluvnej pokuty vo rniSke sumy uhradenej ceny za licencie k softv6rov'im produktom v zmysle odseku 7'2

.rlrry, najviac vSik'Z OOfj EUR. ZmluvnS pokuta podlh predch5dzaj0cej vety je splatn6 do piitnSstich (15) dniodo dia
piiorl1eno'vyiozumenia dod6vatel'a oblecindvatel;om. Uplatnenim n6rotu na zmluvn0 pokutu nie je nijako dotknud

priprAn, n6rot< oUieAnSvatel'a na ndhradu Skody presahujticej zmluvn0 pokutu. Ustanovenia o zmluvnej pokute pretrv5va

aj v pripade z6niku ridinnosti tejto zmluvy.

Wnrurv z povrNNosrr zAcHovAvai MLaANLrvosi a spnisruPNENrE odvennfcn rNFoRMicrr
TRETiM OSOBAM

povinnosf nespristupni( a nevyzradif D6vernd inform5cie akejkol'vek tretej osobe neplat[ v .rozsahu, v akom maj[ lVf
D6vern6 informdcie ozn5men6 v sfrlade s poZiadavkami pr6vnych predplsov alebo na z6klade opr5vnenej iiadosti s0du

iteUo org6nov dinn,ich v trestnom konani aiebo in6ho org6nu vbrelnel moci so zodpovedajtcou kompetenciou. VZdy.vSak

platl 2e-ak dod5vatel'ovi alebo inej osobe, ktorej dodEvatel' D6vein6 informdcie odovzdS, vznikne podl'a prlslu5n'ich

pr6vnych predpisov povinnosf at6t<ottek D6vern6 informdcie ozn6mif, dodiivatel'to ozn5mi bezodkladne objedn6vatelbvi
'azabezpeiii, ie osoba, ktorej budri D6vern6 inform5cie oznamova(, si bude vedomd ich d6vern6ho charakteru.

Dod6vatel' je oprdvnen,i spristupnif D6vern6 inform6cie d'alSim subdoddvatelbm. Doddvatel' informuje objedndvatel'a o

suUJoOavaietoin, ftoni.n du2by zam'iSt'a vyuZif a ktonim by z tohto d6vodu mali by( spristupnen6 D6vern6 inform5cie a

p".f*"" tat< oOilOn5vatelbvi prileZitosf vyslovif nSmietky voii prijatiu t'ichto subdoddvatelbv. Dod6vatel'tiez informuje

objedn5vatel'a o akichkol'vek zmen6ch, ktor6 sa tikajrl'vyuZitia-subdod6vatel'ov, ktori vyZadujrj pristup kD6vern'im
infbrm6ci6m alebo ich nahradenie. nk obleanSvatel' zistl, Ze je konkr6tny subdod5vatel' schopn'i zabezpediY d6vernosf a

e) ak bude v s0lade s touto prllohou odovzd6vaf
D6vern'ich informdcii bud' len prostrednictvom
prenosu po verejn,ich sie(ach; a

6.1

6.2
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integritu D6vern'ich inform6cii vrdtane osobn'ich [dajov, umoini tomuto subdoddvatelbvi prilstup k D6vern'i m

informSci6m.

6.3 Ak dod6vatel' spristupn[ D6vern6 informScie vr6tane osobn,ich ridajov subdodSvatel'ovi v zmysle predch6dzajtceho- il5nku

6.2 tejto prilohy, budti tomuto subdod6vatelbvi zmluvou ulo2en6 rovnakd povinnosti na ochranu D6vern'fch informScii

,iat"n. oloUnftir 1dajov, ak6 sri uveden6 v tejto prllohe, a to najmd povinnosti stivisiace..s poskytnutlm dostatodn'ich

z5ruk, pokial"ide o iavedenie vhodn'ich technickich a organizadnfch opatreni. podlh ilSnku 4'1 tejto prilohy' Ak

irOJdajrut.f' poruii svoje povinnosti dkajrJce sa ochrany D6vern,ich informdcii a osobnfch 0dajov, zodpoved6

objedn5vatelbvi za plnenie povinnostl dotknut6ho subdodiivatel'a spolodne a nerozdielne dod6vatel'.
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