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Zmluva 8.56512023

RlrS GROUP SLOVEiISKO a.s.

NovozamockA 222C,949 05 Nitra
Mgr. zuzana Kov6iov6
55074782

2121876273

sK2121a16273

obchodni register Okresn6ho sidu Nitra, oddiet:5a, vtoZka a. 10613/N
Tatra banka a.s.

sK04 1100 0000 0029 4auTn9

l^1

p'6,ntt

obec llarcelovi
Namestie stobody 119913,946 32 Marcelova
urtIJVt Sr&ooy ./r'q?/t/ ??6 t n fizry/o'
dr//// /oA@ - !/4tAtD 0A€
00306550

0494
,at .L/4r/a?/a 1, Hrtanyo.,tll
ott/vtqa at
Jt/' l,trL /00 N0 '( /'( tfiq"

o dodivke pitnej vody a odvidzani odpadovych v6d

uzavreta pod[a ust. 5 15 ods. 7 pism. b) a podta ust. S 16 ods. 7 pism. b) z6kona i. +42l2oo2Z-z- overejnych vodovodoch
a verejnych kanatizici6ch a o zmene a doptneni zekona i.27612001 z. z. o regu tacii v sietovich odvetviach v zneni

neskorsich zmien a doptnkov (datej [en ,zekon o vodovodoch a kanatiz6ciSch").

Zmtuvn6 strany:

Dodevatel:

obchodnd meno:
so sidtom;
predseda predstavenstva:

rco:
DIC:

IC DPH:

zapisan6:

bankov€ spoienie:
IBAN:

(dhtej ten "dodivatef)

odberate[':

obchodnd meno:
trvali adresa/sidto:
doruiovacia adresa:
Statutirny orgin:
datum narodenia/tCo:
z6kaznicke iisto:
e-maitovd adresa:

tetef6nny kontald;
IBAN:

(datej ten,,odberatel"')

Na zabezpetenie dodavky pitnej vody z verejn6ho vodovodu a zabezpeaenie odv6dzania odpadovych v6d do verejnej
kanatizacie, podt'a at. 1., uzatveraj0 zmtuvnd strany tlito zmtuvu o dodavke pitnej vody a odv6dzani odpadovych v6d
(d'atej Len ,,zmtuva"), ktorej neoddelite[nou suiastou s0 V5eobecn6 obchodn6 podmienky (datej ten 

"VOP").



ir-lltox r

PREDMET zMrulry n 0erl jrl pouirn

DodavateI sa zavazuje odberatelovi v dohodnutom mnozstve a aase uskutoiiovat do odbern€ho miesta:

* moinosti pred metu zmtuvy:

a. dodavku pitnej vody z verejneho vodovodu (d?ttej ten ,,dod6vka vody',)
b. odv6dzanie a aistenie odpadovych vdd
c. odvadzanie a iistenie v6d z povrchov6ho odtoku
d. odv6dzanie a iistenie odpadovych v6d z inych zdro.jov (pism. b), c), d) dhtej ten ,,odvidzanie odpadoWch v6d")

r* moinosti Liietu pouiitia: domdcnost, stavebnli, zdhrada, ostatn6
*** stav: vodn6, stoan6 je v tabutke uvedend v m3/datum, pre vody z povrchov6ho odtoku sa uv6dzaj0 ptochy v m'za
rok.

1. Mnoistvo vody dodanej verejn!m vodovodom a mnoZstvo odpadovej vody odvedenej verejnou kanaliz6ciou sa
zisti podth ustanoveni uvedenich vo VOp.

2. Mnoistvo v6d z povrchov6ho odtoku odvidzanych do verejnej kanatiz6cie sa vypoiita s[dinom danych pt6ch
nehnute[nosti a im prist0chajricich odtokovych s0ainitelov podth druhu povrchu pt6ch, zaradenych v
kateg6ri6ch v zmyste ptatne.i tegistativy.

3.Ak odberatet vyprl5ta do verejnej kanatizScie vodu z inych zdrojov ako z verejn6ho vodovodu a ak nie je
moine zistit mnoiswo vyp0itanej odpadovej vody meranim atebo inym sp6sobom ustanovenim vo v5eobecne
z6viznom prdvnom predpise, zisti sa mnoistvo vypi5tanych odpadovych v6d odbornim vypoatom overenym
dodevatetbm verejnej kanatiz6cie.

Cr-lluor lr
PRA,NY \ziAH oDBERATELA K NEHI{UTE[NosTI

Vztah odberatelh k nehnut€[nosti pripojenej na verejny vodovod a/atebo verejn0 kanatizaciu Vtastnik nehnutetnosti:

euror lll
cEt{A, sPosoB UHRADY vYofrovAcEJ FAKT0RY A FArc0nv za opnrovl E DoDAi E TovARu A sLuZBy

1. Od berateI sa zavezuje u hradzat dodevatelovi ptatby za dodavku vody a odvadzanie odpadovych v6d pod th teito
zmluvy a ptatnich VOP, ktor6 s0 neoddetitelnou siaastou tejto zmtuvy. O zmene VOp
dodavatel upovedomi odberate['a naimenej 30 dni pred ich l]iinnostou.

2. Ak je odberateI v omeikani s ptnenim ptatby atebo aasti ptatby za dodivku vody a odvadzanie odpadovich v6d,
podlh tejto zmtuvy md dod6vate( pr5vo na 0roky z omeskania vo vyike 0,03% z dtinej sumy za
kaidi den ome5kania.

3. Ceny za dodevku vody a odvedzanie odpadovych v6d s0 stanoven6 rozhodnutim Iradu pre regut5ciu sietovych
odvetvi (dbtej ten ,,URSO") a s[ uverejnen6 na internetovej stranke spotoinosti http:/ /www.rvs.sk.

4. Poiet faktrl r za opakovan6 dodanie tovaru a stuiieb (datej ten ,,oDTaS") ie stanoveni podth harmonogramu

Adresa odbern6ho
m iesta

odbern6 miesto Pred met zmluvy* 0iet pouiitia** Stav***

Namestie Stobody
1396111

946 32 Marcetova

0384 d) dom6cnost 95t/osoba /dei

LV 

'.
parc. c. sup. c. Vtastnictvo

2856 s73134 1396



ODTaS, ktory bude odberatetovi zasietani v:dy spotu s vy0ftovacou faktirou
5. Vyska faktfr ODTaS sa pre odberateth s roinym vy[itovacim obdobim stanovi podta skutoanej spotreby

predchidzajriceho vyfiitovacieho obdobia atebo z predpoktadanej spotreby, rozdetenei do stanoveneho poctu
fa hdr.

6. Obdobie vystavovania vyriitovacich faktdr pri opakovanom dodani tovaru a stuiieb je minim6tne raz roine.
7. Faktiry za ODTaS a vy0atovacie fakt[ry za dodavku vody a odvddzanie odpadovych v6d s6 vystaven6 v zmysle

z6kona i. 22212004 z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor5ich zmien a doptnkov (date.l ten ,z6kon o
DPH1.

8. Dodevatel a odberatef sa dohodti, ie faktora za ODTaS a vyl]atovacia fakt[ra za dod6vku vody a odvidzanie
odpadovych v6d bude vystavene spotoane j€dnou aiastkou a pod jednlim variabiLnim symbotom.

turoru
PIATIIOSi A OEIilNOSi ZMLUVY

'1. Zmtuva sa uzatvara na dobu neuriit0.
2.2mtuva nadob0da ptatnost a fiiinnost diom jej podpisu.
3. Timto diom z5rovei str6caji pLatnost a 0ainnost v5etky predch6dzajrice zmtuvy na dodavku pitnej vody

verejnym vodovodom a odvadzanie odpadoulch v6d verejnou kanatiziciou, kto16 boti uzavret6 pre

odbern6 miesto uvedend v tejto zmtuve.

tuuorv
UKONIE IE ZMLT'VY

1. zmtuvu je moin6 ukoniit:
a. dohodou zmtuvn9ch stran,
b. Wpovedbu zo strany odberatela v iednomesainej Vlpovednej lehote, ktor5 zaiina ptynrit prvlm diom

katendarneho mesiaca po doruieni vypovede dodavatetbvi. S vipovedbu z6rovei doruii dodavatelovi
;iadost o stanovenie technickich podmienok odstranenia pripojenia vodovodnei/kanatizainej pripojky,
na ktorei je zriaden6 odbern6 miesto uvedene v at. l. teito zmtuvy na verejny vodovod/
verejnrl kanatiz6ciu a tuto odstrani na svoje naktady,

c. odst[penim od zmtuvy zo strany dodavatefa, ak sa ptnenie podta teito zmluvy a VOP stane pre neho
nemoinym.

cr-lrorvl
zAwnrtrE usm[ovENrA

1. Vietky preva a povinnosti vyptlvajrice z tejto zmtuvy prechddzaj0 na privnych nistupcov zmluvnych str6n.
2. Odchitne do.iednania uveden6 v tejto zmluve majI prednos{ pred znenim VOP.

3. Menit, pripadne dopiiat tuto zmtuvu je moinrl vyLuine v pisomnej forme po predch6dzajricom vz6jomnom
odsihtaseni oboch zmtuvnich stren s vinimkou VOP.

4. Menit, dopiiat VOP je opr6vneni dodavatet z dovodov a sp6sobom tak, ako je uvedene vo VOp.

5. Odberate[ potvrdzuje, ie sa obozn6mil s informiciami, ktor6 mu dodavatet poskytot v sovistosti s ieho
informainou povinnostou podth itanku 13 GDPR, a to preiitanim ,,lnformicie o sprac0vani osobnych 0dajov" v
kontaktnom centre dodevate[a atebo na internetovej strenke dodAvateta.

6. Zmtuva ie vyhotoven5 v dvoch rovnopisoch s ptatnostou originitu, z ktorych kazda zo stren dostane po jednom

vyhotoveni.
7. zmtuvn6 strany vyhlasujo, ie s textom tejto zmluvy a VOP, ktore s0 neoddetitelnou sriiastou tejto zmluvy sa

obozn6miti a srihtasia s nim, na d6kaz ioho ju opr6vnen6 osoby obidvoch stren potvrdzujli svojimi podpismi.
Odberatet svojim podpisom potvrdzu.ie spravnost a 0ptnost identifikain!ch ridajov uvedenych v tejto zmtuve.

S.odberatet je opravneny dopiiat len ridaje v iastiach na to urienich. Ka2d6 doptnenie, preiiarknutie a
ine z6sahy a ri p ravy tejto zm tuvy bud tl mat za n6stedok .iei zneptatn en ie.

9.Pravne vlahy neupraven6 touto zmtuvou sa riadia v5eobecne zdviiznymi pr6vnymi predpismi Stovenskei



repubtiky.

V Bratislave dia

RVs GROUP SLOVENSKO A.5.

Mgr. Zuzana Kov6iov6
predseda predstavenstva

Pritoha 4.1 Vseobecn6 obchodne podmienky
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elAruor r

0vooli usrmovrrn

Tieto vieobecne obchodne podmienky (dbtej ten

,,voP") spotoanosti prevadzkovatela (dhtej ako

,,RVS" atebo,,dodivatell') upravuji podmienky

dodivky pitnej vody verejnym vodovodom a

odv6dzania odpadovych v6d ve rejn o u

kanatiz6ciou a vz6jomn6 vztahy RVS a odberatefa, ktory

je definovany v it. tt pri dodivke pitnej vodyz verejn6ho

vodovodu a odvadzani odpadovych v6d verejnou

kanatizaciou, ktorich vtastnikom atebo

prev5dzkovatelom je dodavate[, ako aj vztahy

vyptyvaj0ce zo zmtuvy o dodevke pitnej vody a

odvidzani odpadovych v6d (dhtej ako

,,zmtuva"), ktorri m6 uzatvorenri dodavatel s

od berate[om.

VoP su neoddetitetnou siiastou zmluvy.

Uzatvorenim zmtuw sa VoP st6vaj[ pre zmtuvne strany

zivizne, priiom jej podpisom odberatel potvrdzuje,

:e sa s obsahom VoP oboznamil, ich obsahu porozumet

a zavezuje sa ich dodriiavat.

dlAruor u

DEFIiliCIE A POJMY

Vereini' vodovod (d'aLej aj ,,W") je srlbor

objektov a zariadeni st0Tiacich verejnej
potrebe, umoiiujIcich hromadn6 z6sobovanie

obyvatelstva a inych od beratelov vod ou, ktor6ho

vtastnikom atebo prevedzkovatetom je RVs. Dodevka

pitnej vody z verejneho vodovodu je pre pripojenri

nehnutetnost aLebo objekt zabezpeien6 vodovodnou

pripojkou, Korl sa nepovaiuje za verejny vodovod ani

jeho siiast.

vodovodna pripojka je 0sek potrubia sp6jajrici

rozvddzaciu vetvu verejnej vodovodnej siete s

vnitornym rozvodom vody nehnute[nosti alebo

objektu okrem meradLa, ak je osaden6. VodovodnS

pripojka sa spravidta prip6ja na verejny vodovod

navitavacim pisom s uz5verom. Pripojenie na

rozvddzaciu vetvu s uzaverom je s0iastou verejneho

vodovodu. Vtastnikom vodovodnej pripojky je osoba,

ktor6 zriadila pripojku na svoje niklady, a to

sposobom urienim dodivatelom ako

prevedzkovatehm verejn6ho vodovodu atebo osoba,

ktor6 nadobudta nehnute[nost atebo

objekt napojeni na verejny vodovod vodovodnou

pripojkou do svojho vtastnictva.

vodovodna siet je siet potrubi a pridruZenych

objektov na dod6vku pitnej vody. Verejni
vodovodni siet je ti iast vodovodnej siete, ktori je

srliastou verejn6ho vodovodu.

vodirensk6 zdrole si vodne itvary povlchovych atebo

podzemnich v6d vyuiivan6 na odber vody pre pitni

vodu, atebo wuiitetn6 na zasobovanie obyvatelstva

pre viac ako 50 os6b, atebo umoZiujrice odber vody

na takyto 0aet v priemere viii5om ako l0 m3 za dei v

pOvodnom stave alebopo ich iprave.

Vereln6 kanalizicia (dbtej aj ,,VK") je prev6dzkovo

samostatni srlbor objektov a zariadeni st[iiacich

verejnej potrebe na hromadn6 odv6dzanie

odpadovych v6d, umoiiujrlcich neikodn! prijem,

odv6dzanie a spravidla aj iistenie odpadovych v6d,

ktorich vtastnikom atebo previdzkovate[om je RVS.

Odpadovi voda sa z objektu alebo nehnutetnosti

pripojenej na verejni kanatiz6ciu odv6dza

kanalizacnou pripojkou, ktori sa nepovaiuje za

verejnri kanaliziciu ani jej suiast.

Kanatizaina pripolka je isek potrubia, ktorym sa

odv6dzaji odpadov6 vody z pozemku atebo miesta

vy[stenia vn[tornych kanaLizainych rozvodov

objektu aLebo stavby ai po zafistenie kanatizainej

pripojky do verejnej kanatizicie. za[stenim

kanatizainej pripojky je technick6zariadenie atebo

iprava potrubia verejnej kanatiz6cie umoihuj0ca

pripojenie kanaLizainej pripojky. zalstenie

kanatizainej pripojky je sriiastou verejnej

kanatizicie. Vtastnikom kanaLizainej pripojky je

osoba, ktora zriadita pripojku na svoje n6kLady, a

to sp6sobom urienym dodavatetbm ako

prevadzkovatehm verejnej kanaliz6cie alebo osoba,

ktora nadobudta nehnutetnost alebo obiekt napojeni

na verejnI kanatiziciu kanatizainou pripojkou do

svoihovtastnictva.

Kanatizaini siet je siet potrubi a pridruienych

objektov na prijem a neikodn6 odv6dzanie

odpadov!'ch v6d.

Odberatelbm vody je i/zicka atebo pr6vnicki oso ba,

ktori m6 uzatvoreni zmtuvu s dodavate[om,

ktori odober6 vodu z verejn6ho

7.
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10,

u na rlaely konetnej spotreby vody atebo jej

dhtiej dodavky konein6mu spotrebitehvi.

Producentom odpadov!'ch v6d (datej ako

,,producent") je fuzickd atebo pravnicka osoba, ktora

me uzatvoren, zmluvu s dod6vatelom a ktor6

vyp[5ta od padov6 vody do verejnejkanatiz6cie.

Odberatelbm je odberateI vody, alebo producent, alebo

osoba, ktore je sutasne odberatelom vody aj

producentom. Odberatelom sa rozumie aj osoba,

ktore, RVS poskytta pLnenie.

Ak ie odberatetbm zdruienie fyzick!rch os6b,

zdruienie privnickych os6b atebo zdruienie

fyzickych a prAvnickych os6b (d'atej ten

,,zdruienie"), kto16 je vtastnlkom alebo nejomcom

pripojen6ho objektu atebo nehnutetnosti,
zastupovat tak6to zdruienie m6;e len osobazapisan6

v prisluinom registri, resp. urten6 v stanovlch ako

osoba oprivneni konat v mene zdruienia.

Pri nehnutefnostiach a objektoch, ktor6 si v
spotuvtastnictve viacerych vtastnikov, s0

odberatelom spotoine vSetci spotuvtastnici, v

ktorych mene kon6 osoba poveren5 ostatnimi

spotuvtastnikmi. osoba povereni konat v mene

spotuvtastnikov ne hnutetnosti je povinnd
preu kazat oprivnenie na zastupovanie
spotuvlastnikov nehnutetnosti dodavatetoviv
pisomnej forme. v pripade bytowch domov je

odberate[om osoba poverena sprlvou
n€hnutelnosti atebo objektu (napr. spotoaenstvo

vtastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome)

pod[a zmtuvy atebo inej tistiny spisanej podta

osobitn6ho z6kona (zikon i. 1821j993 z.

z. o vtastnictve bytov a nebytovich priestorov v
ptatnom a riiinnom zneni).

Vodomerni iachta je s0aastou vodovodnej pripojky,

ktor0 na vtastn6 niktady zriaduje a udriiava

odberatel. Vodomerne Sachta musi byt vybudovani a

udriiavan6 v sitade s technickymi podmienkami

pripojenia na verejny vodovod stanovenimi

dodavatetom. Ak si to vyZaduje riadna a bezpeane

prev6dzka verejn6ho vodovodu atebo v pripade, Ze

vodomern6 5achta nespiia technick6 poZiadavky

stanoven6 dodavatehm, m6ie dodavatet od

odberatela poiadovat zriadenie atebo prestavbu

vodomernej iachty na

nrktady odberatet'a. Odberatet je povinny sptnit

poiiadavky dodevate[a v lehote stanovenej

dodavatetom, kto16 nesmie byt krat5ia ako 30

(tridsat) kalendernych d ni.

Revizna kanalizaina Sachta je lachta uraen6 na

vstup do kanatizecie atebo do kanatizainej pripojky
na iiety kontroly a vykonania potrebnich

prev6dzkovych rikonov.

Meradlo mnoistva pitnej vody dodanej z

verejneho vodovodu (dhtej aj ako ,,vodomer") je

meracie zariadenie umiestnene na vodovodnej

pripojke, ktorim sa zabezpeiuje meranie
mnoZstva vody dodanej verejnlm vodovodom.

Vodomer je pristuSenstvom verejn6ho vodovodu.

Vlastnikom vodomeru ie dodavatet, ktori
zabezpeiuje jeho osadenie (monta:) na 26ktade

objednevky a na n6klady odberatela. Ak6ko|ek

maniputacia s vodomerom musi byt vykon6vani s

odbornou starostlivostou, a to dodevate[om atebo nim

urienou, odborne sp6sobitou osobou. Urieni osoba

podla predchidzajricei vety o akejkotvek maniput6cii

s vodomerom spisuje monta:ny/ zikazkovy tist,

priiom odberatell, ak je pri maniput6cii pritomny,

tento monteiny/zekazkovi list podpise a ponecha

si jedno vyhotovenie; v ostatnych pripadoch

dod6vatel, resp. nim uraena osoba jedno

vyhotovenie mont6ineho/ z6kazkov6ho tistu doruii
odberatetovi inym vhodnym sp6sobom. Na iiadost
dod6vatethje odberatel povinni dodavatelovi atebo

nlm urienej osobe predto:it montainy/zekazkovi list

k nahtiadnutiu.

Meradlo mnoistva vody odvedenej do verejnej

kanatiz6cie (datej aj ako ,,meradto") je meracie

zariadenie na kanatizainej pripojke, ktorym sa meria

mnoistvo vody odvedenei do verejnej kanatizicie.

Vlastnikom meradLa je odberate[, ktori je povinni

zabezpeiovat jeho opravy, Idribu a vymenu na

vtastn6 nektady. AkikotVek maniputicia s meradtom

musi byt vykonevani s odbornou starostlivostou. Po

vymene meradta je vtastnik merad [a / od beratet

povinny zabezpeiit slilad novo osaden6ho meradta s

pristu5nymi pr6vnymi predpismi, najmii zabezpeiit,

aby osaden6 meradlo mato ptatn6 overenie vykonan6

autorizovanou osobou - v pripade nov6ho meradta

prvotnO overenie. Montaz meradla, resp. akrikotVek inri

man ipu t6ciu s meradtom musi

14.
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vykonat odborne sp6sobitA osoba s ptatnou

registrAciou na []rade pre normaliz6ciu, metrot6giu a

skisobnictvo SR. V pripade, ak maniputacia s

meradtom spotiva v jeho vymene, je vtastnik

meradta/odberateI povinny bez zbytoin6ho odktadu

oznamit dodavatelovi vymenu meradta a predlo:it
doktady o overeni meradta, naima certifik6t o

overeni a monta:ny tist, ktory bude obsahovat najmd

datum demonta:e a/atebo montaZe meradta a stav

demontovan6ho a/atebo namontovanAho meradta.

Pripojenie vodovodnej pripojky na verejny

vodovod a pripojenie kanatizaanej pripojky na

verejnri kanatiz6ciu musi byt v sitade s

technickimi pod mienkami pripojenia a

odpojenia nehnute[nosti na verejny vodovod a

verejn0 kanatiziciu a technickimi podmienkami

zriadbvania a odstraiovania vodovodnej a

kanatizatnej pripojky v podmienkach RVS (dhteiaj ako

,,technick6 podmienky pripoienia"). Standardn€
pripojenie vodovodnej pripojky na verejni vodovod

atebo kanatizainej pripojky naverejnu kanatizaciu je

v sritade s techniclrymi podmienkami pripojenia.
Dod5vatet m6Ze odmietnut pripojenie na verejny

vodovod a/ aLebo verejni kanaliziciu, ak iiadatel o

pripojenie nesptni technick6 podmienky pripojenia

uriene prev6dzkovatetbm. Ostatn6 pripojenia, ktore

nie s0 v srtade s technickimi podmienkami pripojenia

sa povaiujri za nestandardn6.

Odpadov6 vody sri komunitne vody z dom6cnosti,

zariadeni priemystu, zo stuiieb, soci6lnej
vybavenosti a vody z povrchov6ho odtoku, ako aj

vsetky ostatn6 vody vtekajtice do verejnej

kanalizicie.

Voda z povrchov6ho odtoku (dhtej aj ako ,zr6ikov6
voda") je voda z atmosf6rickych zr6iok, hori
nevsiakla do z€me a ako odpadova voda fieke do

verejnej kanatizicie z te16nu alebo vonkajsich aasti

budov.

Vodn6 je pLatba za dodan0 pitni vodu, ktonl tvori s0iin
ceny za 1 m3 vyrobenej a dodanej pitnej vody

verejnlm vodovodom a mnozstva odobrate, pitnej vody

odberate[om.

stoin6.ie platba za odveden6 odpadov6 vody, ktor[
tvori sriiin ceny za 1mr odvedenej a

vyaistenej odpadovej vody verejnou kanatizacioua

mnoZstva odvedenej odpadovei vody,

Odpoiet je zistenie iisetneho idaja na vodomere alebo

meradte, ktorym sa stanovuje celkov6 mno:stvo vody

dodanej z verejn6ho vodovodu alebo cetkov6

mnoistvo odpadovych vOd vypustenich do

vereinej kanatizecie za uriity aas. Odpoiet vykon6va

v zesade dodavateL Odpoiet sa vykoniva v

odpoatovych obdobiach stanovenich dodivate[om.

Odpoitov6 obdobie (d'atej aj ako ,,odpoatow cyktus")

je obdobie vykonivania odpoitov podta

harmonogramu urieneho dod6vatetbm, kto16 je

spravidta rovnak6 ako faKuraan6 obdobie. DodavateI
je opr6vneny vykonat mimoriadny odpoiet najmi v

pripade:

a. zmeny urienia odpoitov6ho cyklu na z6ktade

rozhodnutia dodavateth atebo po dohode

dodevate[a s odberatetom,

b. vymeny vodomeru atebo meradta,

c. zmeny ceny za rryrobu a dodevku pitnej vody

verejnym vodovodom a/atebo ceny za

odvedenie a distenie odpadovej vody verejnou

kanatizaciou,

d. zmeny odb€ratela,

e. ukontenia ptatnosti zmLuvy,

f. kontrotn6hoodpoatu,

g, vyht6senia konkurzu alebo reitrukturatiz6cie na

majetok odberatela, atebo ak bude odberatet
ako dtZnik alebo povinni rliastnik konania

postih ujriceho majetok od berateta a

h. obmedzenia atebo prerusenia dod6vky pitnej

vody z verejn6ho vodovodu alebo odvidzania
odpadovych v6d verejnou kanaLiziciou.

. Dodevatet si vyhradzuje privo zmeny

odpoitov6ho obdobia pod th jeho

prevadzkovych potrieb.

Fakturain6 obdobie (d'atej aj ako ,,faKuradn! cyktus")
je obdobie, za ktor6 odberatel ptati vodn6 a/atebo
stotn6 a je stanovene podta harmonogramu odpoitov
urten6ho dod6vatelom. DodevateI si vyhradzuje
privo zmeny
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raan6ho obdobia pod[a jeho prevedzkovych

potrieb.

Hromadnlm zisobovanim vodou sa rozumie

zisobovanie viac ako 50 osOb atebo zisobovanie,

ktoreho priemerni denni produkcia je najmenej 'to m3

vody vypoaitana ako priemer za katenddrnyrok.

Hromadnfm odvidzanim odpadov!'ch v6d sarozumie

prijem, odvedzanie a spravidta aj iistenie od pad ovych

v6d od viac ako 50 os6b atebo ak priemerni denni
produkcia je viac ako 10 m3 odpadovej vody.

SIvisiace osobitn6 predpisy:

a. zakon i. 44212002 z. z. o verejnich
vodovodoch a verejnych kanatizaci6ch a o

zmene a doplneni zikona i. 27612001 z. z.o

reguLicii v sietovych odvetviach v zneni

neskoriich predpisov (d'atej len ,,zekon o WaVK').

b. vyhteika MZp 5R 4.397l2003 z.2., ktorou sa

ustanovuj0 podrobnosti o merani mnoZstva

vody dodanej verejnym vodovodom a

mnoistva vyplstanych v6d,o sp6sobe vypodtu

mnoistva vypristanych odpadovych v6d a v6d z

povrchov6ho odtoku a o smernych [istach

spotreby vodyv zneni neskor5ich predpisov.

c. Zekon i. 22212004 Z. z. o dani z pridanej

hodnoty v zneni neskoriich predpisov.

d. Zekon i. 157/2018 z. z. o metrot6gii a o zmene a

dopLneni niektorych zekonov v zneni neskor5ich

predpisov.

e. Vyhteika 0radu pre normatiziciu, metrot6giu a

ski6obnictvo SR i. 161/2019 Z. z. o meradlach

a metrotogickej kontrote v zneni neskorlich

predpisov.

I zikon a. 25012012 Z. z. o regutecii v sietor,ych

odvetviach v zneni neskorsich predpisov.

g. Vyht6ika 0radu pre reguL6ciu v sietovych

odvetviach i. 21120't7 z. 2., ktorou sa

ustanovuje cenov6 regu16cia vyroby,

distribicie a dod6vky pitnej vody verejnym

vodovodom a odvSdzania a aistenia
odpadovej vody verejnou kanaLiz5ciou.

CTANOK !II

viEoBEcilE DoDACIE PoDMIEIIIKY

Dodavka pitnej vody z verejn6ho vodovodu a

odv6dzanie odpadovych v6d ve rejn o u

kanatiziciou sa uskutoaiuje na zdktade pisomnej

zmtuvy uzatvorenej medzi dodavatelom a

odberate[om.

Odberatel ie povinny v zmtuve uviest sprdvne, 0ptn6

a pravdiv6 0daje. V pripade, ak d6jde k zmene 0dajov

tikajrlcich sa odberatela, najmii osobnych rldajov (v

pripade, ak ie odberatelom tzicki osoba) a

identifikainych Odajov (ak je odberatetom fyzicka

osoba - podnikatel alebo pr6vnick6 osoba)

uvedenich v zmLuve, odbern6ho miesta atebo k

zmene vyuiivanych stuiieb, ktor6 majri vptyv na

oitovanie ptatieb vodn6ho a stodn6ho dodavatelom,
je odberatel povinny bez zbytoan6ho odkladu,

najnesk6r do 60 (5estdesiat) dni po nastani zmeny,

pisomne oznimit zmenu pristuinych ridajov

dodavatehvi.V pripade oznimenia zmeny idajov po

lehote uvedenej v predch6dzajricom odseku bude

odberatel zn6iat srivisiace poptatlry v zmyste

pLatn6ho Cennika vykonov a stuiieb spotoanosti RVS.

Vodu z verein6ho vodovodu m6ie od beratetbd obe rat

len na iiety dohodnut6 v zmtuve a v sflade s

poZiadavkami na zd ravotn0 bezpein ostp itnej vody.

Na verejni vodovod a vereinri kanatiziciu sa m6ie

pripojit ten nehnute[nost atebo obiekt, kto16ho

vodovodna pripojka a kanatizain6 pripojka

zodpoved6 pristu5nym stovenskym tech nickim

normem (dhtej ten ,STN") a spiha technick6

podmienky pripojenia, ak nie je ustanoven6 inak.

Na vykonanie riprav na vodovodnej pripojke aLebo

kanatizainej pripojke, ktorymi sa podstatne zmenia

doterajiie podmienky odberu vodyz verejn6ho
vodovodu atebo odvadzania odpadovich v6d

verejnou kanatizaciou, je p otre b ni
predchadzaj0ci plso m ny s0htas dodavateta.

Pripojenie na verejny vodovod a verejnI
kanatizSciu, ako aj odpojenie z verejn6ho
vodovodu a verejnei kanatiz6cie vykoneva

5.



7.

dodavatet alebo nim povereni osoba, a to pod
dohtadom odborne sp6sobitei osoby dodavatefa.

Odberatet ie povinny umo:nit dodevatetbvi pristup k

vodovodnei pripoike a kanalizaanej pripoike, ako aj

k d6tezitim zariadeniam (objektom) vodovodnej a

kanatizainej siete (napr. poZiarny hydrant,
hlavn! uziver, vodomerni iachta, revizna
kanatizain6 Sachta, vodomer, meradto a pod.). V

pripade neumoinenia pristupu dod6vatetovi k

zariadeniam podta prvej vety, dodevatet pisomne vyzve

odberateth na poskytnutie s0dinnosti (podta prvej
vety) a spristupnenie predmetnych zariadeni. V
pripade neposlqftnutia soiinnosti zo strany
odberatela ani po predch6dzajricej vyzve na

poskytnutie si iinn osti vznik6 dodevatetovi
pr6vo na zmluvnl pokutu podt'a it.Xfl ods. .t pism. fl;
odberatel zlrovei zodpoved6 za Skodu timto
sp6sobeni dodivatetovi.

Osoby poveren6 dodavatefom, ak si tieto osoby riadne
oznaien6 a preuk6iu sa pristuinym poverenim, su

oprivnen6 v nevyhnutnom rozsahu vstupovat na

pozemky a do nehnute[nosti atebo objektov
pripojenych na verejny vodovod a /alebo verejnri
kanatiziciu za rlielom zabezpeienia spotahtivej
funkcie verejneho vodovodu a verejnejkanatizicie,

a. vlkonu dinnosti spoienich s prevddzkou,

kontrotou a rldribou verejn6ho vodovodu a

verejnej kanatizicie,

b, zistenia a odstrenenia havarijnlch a inych

opr6v na verejnom vodovode a verejnej
kanatiz6cii,

c, zisteniatechnick6ho stavu vodovodnejpripojky

a kanatizainej pripojky,

d. zistenia stavu a odpoatu vodomerov a meradiel

a ich opravy,

e. montaie, idriby a vymeny vodomerov,

f. vikonu kontrotn6ho merania mnoistva a

kvality dodavanej vody a odv6dzanie
odpadovlch v6d,

g. kontroty dodriiavania podmienok zmtuvy
odberatetbm,

obmedzenia atebo prerusenia dodavky p

vody z verejndho vodovodu a

odpadovych v6d verejnou kanatiz6ciou,

i. kontroty iinnosti a monitoringu v

ochrannych pismach vodirensk6ho zdroja,

j. obnovenia dod6vky pitnej vody a odvadzania

odpadovych v6d.

k. 0dberatel ie povinni takyto vstup umo:nit. Ak je

podla v5eobecne zlviznych privnych predpisov
pre vstup na pozemok alebo do nehnutethosti

atebo do objektu potrebne osobitn6 povolenie,
je osoba poverene dodavatelom povinne

preukazat sa takimto povotenlm pri vstupe na

pozemok, alebo do nehnutetnosti, aLebo do

objektu.

OdberateI nesmie bez pisomneho s0htasu
dod6vatet'a vyuiivat vodu dodani z verejn6ho
vodovodu na iny, ako v zmLuve dohodnuty rliet a ani

odovzd6vat vodu dat5iemu odberatetovi vody.

odberatell nesmie prepojit vtastni zdroj vody aLebo

vnritorn6 rozvody zisobovan6 z vtastneho zdroja s

vodovodnou pripojkou pripojenou na verejny
vodovod atebo s verejnym vodovodom. V pripade

zistenia tak6hoto napojenia bude odberatetbvi

fakturovana pokuta v zmysLe Vop aL. x ods. 1 pism. e).

OdberateI nesmie bez srihtasu dodSvateta odvadzat do
verejnej kanatiz6cie odpadov6 vody od d?ltsieho
producenta,

odberateI nesmie do kanatizainej siete vyp0itat obsah

iumpy a odpadove vody z domovej aistiarne

odpadoulch v6d.

OdberateI m6ie do verejnej kanatiz6cie
vyp[stat ten odpadov6 vody v mnoZstve a s mierou
zneiistenia zodpovedajricej vyjadreniu k projektovej

dokument6cii napojenia sa na verejnd kanaliziciu
spracovan6ho na zakhde prev6dzkov6ho poriadku

verejnej kanalizicie, ak sa s dod6vatetbm pisomne

nedohodne inak. Odpadov6 vody, ldor6 presahujri
najvyi5iu pripustni mieru zneaistenia podta

vyjadrenia k projektovej dokumentecii napojenia sa

na verejnI kanatizaciu spracovan6ho na zektade
prevedzkov6ho poriadku verejnej kanalizicie, sa m6iu
odvidzat do verejnej kanatizicie ai po ich prediisteni u

odberatela na mieru zodpovedajrlcu
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reniu k projektovej dokumentecii napojenia sa na

verejni kanatizeciu spracovan6ho na zaktade
prevadzkov6ho poriadku verejnej kanatizlcie
atebo rozhodnutiu pristuin6ho spr6vneho orgdnu

a za podmienok stanovenich prevadzkovatelom

verejnej kanatiz6cie.

CLANOK IV

DODAVKA PITNEJ VoDY A oDvADzANlE
ODPADOWCHVOD

Dodevka pitnej vody kvalitou, mnoistvom a ttakom je

sptnene vtokom vody z verejn6ho vodovodu do

vodovodnej pripojky, ak sa dodevatel a odberatel v

zmtuve nedohodnu inak.

Odvadzan ie odpadovych v6d verejnou
kanatiziciou je sptnene vtokom odpadowch v6d

lypriitanlch zo zariadenia odberatet'a do verejnej

kanatiz6cie.

Dodavatet je povinny zabezpeiit nepretrzitu dodevku

pitnej vody a ptynut6 a bezpein6 odvedzanie

odpadowch v6d. Ak d6jde k poruche na zariadeni

verejneho vodovodu alebo vereinej kanatizicie,

dodavatel je povinny zabezpeiit vykonanie opravy

bez zbytoan6ho odktadu odo dia zistenia poruchy.

Odberatet je povinny na vtastn6 n6kLady udriiavat

vodovodnI pripoiku, kanalizain0 pripojku a

vodomern0 Sachtu, ako aj ostatn6 zariadenia

strlZiace na prividzanie dodSvanej vody atebo

odvidzania odpadovych v6d, ktor6 sri v jeho

vtastnidve vritane vodomeru/meradta, v stave

zodpovedajicom poiiadavk6m pristu5nich sTN a

technickich podmienok pripo.jenia. Ak d6jde k

poruche na vodovodnej, atebo kanaLizainej

pripojke, atebo na inej tasti vodovodnej siete

atebo kanatizaanej siete vo vtastnictve odberatela,

odberatel je povinny bez zbytoin6ho odktadu odo dia
zistenia poruchy zabezpeiit na vtastn6 naktady

vykonanie opravy. V pripade nevykonania opravy v

lehote urienej dodavatelom (nie vSak kratiej ako 3

dni), je dod6vateI opr6vneny obmedzit atebo

preruiit dod6vku pitnej vody. V pripade, ak pri

Wkone odpoitu atebo opravy, montize, demontaie,

ridriby atebo Wmeny vodomeru d6jde k zatopeniu

vodomernej iachty, resp. dodevatet zisti
zatopenie alebo zanesenie vodomernej Sachty

naptavenou zeminou a odpadom, je opravneni na

naktady odberateth zabezpeait odierpanie vody a
vyierpanie vodomernej iachty, a to prostrednictvom

vtastnych pracovnikov, ako aj prostrednictvom tretej

osoby. V pripade, ak RVSvo svojom vodohospodarskom

vyjadreni umoini v od6vodnenych pripadoch a z

objektivnych priiin nestandardn6 pripojenie

nehnute[nosti na verejny vodovod, resp. verejnI
kanatiziciu, odberatel si je vedomy nestandardn6ho

rieSenia svojej vodovodnej, resp. kanatizainej pripojky,

kto16 m6ie sp6sobit jei poruchovost alebo netesnost,

a zav5zuje sa poruchy monitorovat a vykonat pri ich

identifikacii (napr. pri vyraznych zmenech ttaku)

bezodktadnri opravu na vtastn6 naktady a

poskytnrit potrebn I sr]iinnost pracovnikom

RVS, pri rieieni havarijnych situacii, ktor6 vznikti

v priiinnej sivistosti s ne5tandardnym rieienim

vodovodnej atebo kanatizainej pripojky, aby sa

zabr6nito rinikom vody, resp. aby nebota obmedzen6

schopnost odvidzaniaodpadovych v6d.

Ak d6jde k zaneseniu verejnej kanatiz6cie
prevadzkou kanalizainej pripojky alebo ine, aasti

kanatizaine.i siete vo vtastnictve odberatelh, ktor6

breni odtoku odpadovych v6d, dodavateI odstrani

poruchu na naktady odberate[a.

Mnoistvo vody odobranej verejnym vodovodom a

mnoistvo odpadovej vody odvedenej verejnou

kanatiz6ciou sa zisti pod[a ustanoveni tohto bodu,
prednostne viak meranim objemu preteten6ho
mnoistva odobratej vody z verejn6ho vodovodu
vodomerom a/atebo mnoistva odvedenej

odpadovej vody meradtom a/atebo mnoistva

odobratei vody z vLastn6ho zdroja vodomerom. Ak

nie je mnoistvo vody meran6, stanovi dodavatel

mnoistvo dodanej vody smernymi iistami spotreby

pod[a vyhEikyMZP. Takto zisten6 mnoistvo dodanej

vody je podktadom na vyriitovanie vodn6ho.

Dodavatel a odberatel sa dohodti, ie dodivate[ m6

pr6vo osadit na vodovodnri pripojku vodomer na

meranie mnoistva odoberanej vody. Ak dodAvatet

vyuiije svoje prevo podth predch6dzajlcej vety,

odberatel je povinny vykonat pod[a pokynov

dodavatet'a potrebn€ 0pravy na vodovodnej pripojke

tak, aby mohoL byt vodomer osadeni a osadenie

vodomera dodevatetovi umoinit.



7. Meranie mnoistva vody odvedenej do verejnej

kanatizacie zabezpeiuje odberateI svojim

meradtom, ak to ustanovuje prevldzkovy poriadok

verejnej kanatizicie atebo ak sa tak dodavatel s

odberatetom dohodnii v zmluve. Meradto musi spiiat
poiiadavky urien6 osobitnym predpisom. Ak nie je

mnoistvo odvidzanlch v6d merane a ak sa

dod6vate[ s odberatelom pisomne nedohodne inak,

mi sa za to, ie odberatel, ktory odobere vodu z

verejn6ho vodovodu, vyp[ita do verejne] kanatizicie

tak6 mnoistvo vody, kto16 podlh zistenia odobraI z

verejn6ho vodovodu,s pripoiitanim mnoistva vody

odvidzanej z inych zdrojov podlh vyht65ky MZP.

Dodavate[a odberateI sa dohodti, ie dodivatel m6

privo osadit vodomer na vtastny zdroj vody odberatefa,

a to za iietom urienia mnoistva odvedenej

odpadovej vody do verejnej kanalizlcie, priiom

odberate[ je povinny vykonat podta pokynov

dodavate[a potrebn6 ripravy, aby mohol byt

vodomer osadeni a osadenie vodomeru

dodavatetbvi umoinit. Takto zisten6 mnoZstvo bude

podktadom pre vyrl&ovanie stoaneho.

V prlpade, ak sa mnoistvo dodanej vody a

odvedenych v6d uriuie podta smernich iiset

spotreby vody a pre jeho urienie je rozhodujriciridaj

o poite os6b obi/vanich nehnutefnost pripojen0 na

verejn! vodovod a verejnri kanatiz6ciu, je

odberate[ povinny predtoiit dod6vatetovi ridaj o 10,

pofte os6b obivajIcich nehnutelnost.

Ak nie ie mnoistvo zr6ikovej vody odv6dzan6 do

verejnej kanatizdcie priamo kanatizainou pripojkou

atebo cez utitn0 vpust meran6, toto mnoistvo sa

vypoilta a aktuatizuje podta vyhteSky MZP podla

vzorca:

Q=HZ.S.q'

Q - mnozstvo zrAlkovych v6d odvadzanych verejnou

kanaliziciou,

HZ - roini priemer z dthodob6ho zriikov6ho rlhrnu

pre dan0 tokatitu podl'a ridajov Stovensk6ho

hydrometeorotogick6ho istavu (SH M0),

s - vetkost pristulnej p6dorysnej ptochy, z ktorej

zraZkov6 vody odtekaji do verejnej kanaLiz6cie, 11'

(psi) - s0ainiteI odto ku

z6vistosti od charakteru

stanoveni v

povrchu ptochy.

Dodavatet si r,yhradzuje pravo jednostranne

upravit mnoistvo odvedenej zraikovej vody pri

zmene priemern6ho roin6ho dlhodob6ho ihrnu
pre danu lokatitu podlh udajov sHM0.

zmenu p6dorysnej ptochy, charakteru
povrchu ptochy, ako aj zmenu sposobu

odvidzania zr6ikovych v6d je odberatelpovinny

pisomne oznamit dodavatetovi najnesk6r do 30

(tridsiatich) kaLendarnych dni odo dia, kedy

pristuini zmena nastata. Pre vytitenie
pochybnosti sa zmtuvn6 strany dohodti, ie v

pripade, ak si odberatel nesplni svoju

oznamovaciu povinnost v zmyste

predch6dzajricej vety, vypIitanie zra:kovej

vody do verejnej kanatizicie po uptynuti 30-

diovej (tridsatdiovej) lehoty sa bude

povaZovat za vyp[5tanie v rozporeso zmluvou

a VoP. Odberatet je povinny na iiadost
prevedzkovateta pred toiit sp6sob naktadania

s vodami z povrchoveho odtoku, ako aj vietky
potrebn6 podktady - katastretnu mapu, list

vlastnidva, projekt, z5kresy s presnim uraenim

roztohy pLochy pre Wpoaet.

Ak ma odberatel pochybnosti o spr6vnosti 0dajov

vodomeru atebo zisti poruchu na vodomere, ma pr6vo

poiiadat dod6vatela o jeho preskriSanie. Dodavatet
je povinny do 30 (tridsiatich) kaLend6rnych dni

odo dia doruienia pisomnej iiadosti zabezpeait

presk05anie vodomeru pod[a osobitn6ho predpisu. Po

doruaeni protokotu z preski5ania vodomeru dodivateI

pisomne ozn6mi vystedok preskfisania odberatelovi v

zmyste ptatnej tegistativy. Ak m6 dodavatet

pochybnosti o spr6vnosti idaiov meradta atebo zisti

poruchuna meradte, m6 pravo poiiadat odberatelh o

jeho presk[Sanie. odberate( je povinny do:o
(tritsiatich) kalend6rnych dni odo dia doruienia

Ziadosti zabezpeiit presk05anie m e rad la.

Vistedok preskusania odberateI pisomne oznami

dodavatehvi.

Ak sa pri skiike vodom eru / merad La zisti, ie:

a. je nefunkiny z d6vodu, ie nespiia
poiiadavky stanoven6
osobitnym predpisom alebo ie jeho ridaje sa

odchytuj0 od skutoanosti viac, ako prip0Sta

osobitni predpis, uhradi ten, komu bota



odchytka na prospech, druhe, strane
finandny rozdiet, a to odo dia postedneho
odpodtu uskutoanen6ho pred podanim
Ziadosti; n6klady na vlmenu atebo opravu
vodomeru hradi dodevateI

sp[ia poiiadavky

predpismi alebo jeho

skutoanosti viac, ako

stanoven6 osobitnimi
udaje sa neodchyluju od

prip05ta osobitny predpis,
niktady spojene s Wmenou alebo opravou
vodomeru/meradta hradi odberatet:

12. Ak bola nefunkanost atebo poikodenie
vodo meru / merad ta sp6soben6 nedostatoinou
ochranou vodomeru/meradla alebo nedovotenym
manipuLovanim (z6sahom), nehradu Skody a n6ktady
spojen6 s Vymenou atebo opravou
vodomeru/meradta hradi odberatet. pravo

dod6vatela na zaptatenie zmtuvnej pokuty tim nie ie
dotknut6. Nedovotenim maniputovanim s
vodomerom/meradtom sa rozumie najmd
poruienie alebo odstr6nenie ptomby,
poruienie alebo odstrenenie overovaceiznaiky,
zabezpeiovacej znaalry alebo znaiky mont6inika,
manipu16cia s ptombou atebo jej viazanim, ktorou
d6jde k jej zlomeniu, rozuiazaniu, preruseniu atebo
in6mu znehodnoteniu naruiujricemu jej
kompaktnost a cetistvost, atebo ini nepovolen6
maniputicia s vodomerom atebo meradtom, s jeho
vnlltornimi zariadeniami a ztoienim, ako a.i s jeho
vonkaisim obatom, poikodenie atebo znehodnotenie,
alebo zmena parametrov vodomeru/meradla, atebo
ak6kotvek in6 poskodenie vodomeru/meradla ii in6
konanie vykon6van6 inou osobou ako osobou
uvedenou v at. ods. 15. Nedostatoanou ochranou
vodomeru/meradla sa rozumie najmi sp6sobenie
mechanick6ho atebo in6ho poskodenia
nezn6mou osobou, ako aj odcudzenie nezn6mou
osobou. Nedostatodnou ochranou sa rozumie aj
vystavenie vodomeru p6sobeniu nepriaznivych
fiTzikitnych a chemickych podm ienok.

13, Ziadost o preskri!anie vodomeru/meradla
nezbavuje od berate[a povinnosti 2aplatit
dod6vatelovi v urienei tehote vodn6 a/atebostoin6.

t4. Ak nemo:no presne zistit mnoistvo dodane.i pitnei
vody atebo odv6dzanych odpadowch v6d za aas
poruchy vodomeru /meradta t.j. tas, ktory uptynie
odo dia postedn6ho poruchou neovptyvnen6ho
odpoatu po dei odstrenenia poruchy alebo vymeny
vo dome ru / m erad ta), vypodita dod6vate[ mnoistvo
odberu vody, resp. mnoistvo odvedenych odpadowch
v6d za prisluSne obdobie atebo jeho iast podta:

a. porovnatetn6ho obdobia predchedzajiceho
katendirneho roka (t.j. obdobia, v ktorom boLo

spoptatnen6 mnoistvo dodanej vody z verejn6ho
vodovodu/mno:stvo odvedenych odpadoyich
v6d verejnou kanatiziciou z dvoch atebo viac
po sebe nasledujocich od poitov vykonanych
v rovnakom katend6rnom obdobi v
predchadzajricom roku), atebo

b. nastedujlceho porovnatefn6ho obdobia (t..1.

obdobia, ktor6 zaiina diom odstranenia
poruchy vodomeru / meradta alebo diom jeho
r{meny a nisledn6ho prv6ho odpoatu) v
pripade, ak sa jedn6 o novy odber/nove
vyp0itanie alebo zmenu v odberovych
po meroch /vyp ri5{3ni, priiom votba sposobu

Wpoitu mnoistva odberu vody, resp.
mno:stva odvedenich odpadovych v6d za
prisluine obdobie, je na dod5vatetbvi, ak sa
dodavate[ s odberatetom pisomne nedohodnt]
inak. Ak mnoZstvo uriil dodevatet podth
obdobia nasteduj6ceho po poruche, m6
dod6vateI privo opiitovne prehodnotit takto
uraene mnoistvo na zektade vfvoja spotreby ai
do uptynutia 2 (dvoch) rokov po odstr6neni
poruchy.

elAruor v
CENA

Vi5ka ptatby za doddvku pitnej vody (vodne) a viika
ptatby'za odv5dzanie odpadovych v6d (stodn6) je
urten6 dodavatetbm na z6ktade cien stanovenich
platnim a ritinnlm rozhodnutim 0radu pre regut6ciu
sieto\rch odvetvi (dhtej ten

,,URSO') o schvileni ceny za vlrobu a dod6vku pitnej
vody verejnym vodovodom, vyrobu a distribiciu
pitnej vody verejnim vodovodom a za odv6dzanie a
iistenie odpadovej vody verejnou

,



kanatiziciou (dbtej ten,,cenov6 rozhodnutie").

lnform6cie o anu6tnej cene za dodavku pitnej vody

(vodn6) a o cene za odv6dzanie odpadov!'ch v6d

(stoin6) s0 zverejnen6 na internetovej stranke

dodavatela (www.rvs.sk) a poskytovan6

p rostred nictvo m zdkaznickych centier
dod avate[a.

Pri zmene cien pre vypoaet vodn6ho a stoin6ho

dod6vate[ postupuje v sutade so vieobecne

z6viiznymi privnymi predpismi u pravujricim i

regutSciu cien vo vodnom hospodarstve. v

pripade zmeny cien bude odpoiet stavu meradiel

r,ykonany najnesk6r do 30 (tridsiatich) katend6rnych

dni odo dia iiinnosti nov6ho cenov6ho rozhodnutia

URSO.

Ceny ostatnich srlvisiacich vykonov a stuiieb s[

uveden6 na internetovej stranke dodavatela

(www.rvs.sk) v cenniku vykonov a stuiieb spoloinosti

RVS, s.r.o a poskytovan6 prostrednictvom
za kaznickych centier dodivatela.

elAuor vr

FAIfiURACIA A PTATOBNE PODMIENKY

Vodn6 a stoan6 odberate( uhridza formou fakttirza

opakovan6 dodavky tovarov a stuiieb a vyoitovacich

faktir vystavenich dodevatelom. Dodevatet ,e

oprivnen,! menit sp6sob 0itovania spotreby podt'a

vyvoja spotreby od berateth.

Fakturacia za dodavku vody a odv6dzanie

odpadovych v6d sa vykon6va v zmyste zakonao DPH

ako opakovana dodavka tovaru a stuZby. Obdobim

opakovanej dodavky pitnej vody a odvidzania

odpadovych v6d je obdobie, za ktore odberatel ptati

ptatby za opakovan6 dodanietovaru a stuiby (d'atei aj

ako ,,ptatby ODTaS"). Dodavatet a odberatel sa dohodLi,

ie dodavatet je oprivneny zmenit fakturain6 obdobie v

z6vislosti od objemu spotreby vody odberateta.

za oDTaS je odberatet povinni ptati{ formou ptatieb

oDTas v priebehu roka na ziktade fakt[ry za

opakovan€ dodanie tovaru a stuiby (d'atej ai ako

,faK0ra za oDTaS')Wstavenej dod6vate[om.M n o istvo
dodanei vody a odvedenych odpadovych v6d

vyfakturovan6 faktirou ODTaS

sa povaiuje za dodan6 diom uvedenim

0DTaS.

ViSku ptatieb ODTaS urai dodavatet pod[a

priemern6ho mnoistva dodanej vody a

priemern6ho mnoistva odvedenich odpadovich v6d za

porovnatelne obdobie na zdktade vyiitovania

predchidzajriceho fakturain6ho cyktu. Ak nie je

moin6 stanovit vyiku oDTaS podta predchidzajicej

vety, dodavatel urii vy5ku ptatby oDTas podta

predpoktadan6ho mnoZstva dodevky vody a

predpoktadan6ho mnoZstva odvadzanich

odpadovych v6d podta cennika vodn6ho a stoan6ho

v iase stanovenia ptatieb OoTaS.

Dodavatet me pr6vo zmenit vysku platieb oDTas pri

zmene mnoZstva dodanej vody a mnoistva

odvedenych odpadovych v6d oproti

predch6dzajricemu porovnate[n6mu obdobiu, ako aj

pri zmene ceny pre vypoiet vodn6ho a stoin6ho.

Vy0itovanie dodanej pitnej vody a odvedenich

odpadovich v6d za pristu5ne fakturain6 obdobie

Wkona dodevateI na zaktade:

a. skutoinei spotreby podta 0daiov v zmysle il. lV

ods.6,7,8 a 9,alebo

b. kvaIifikovan6ho odhadu vo v!5ke
priemern6ho mnoistva dodanel pitnej vody

a priemern6ho mnozstva odvedenych

odpadovych v6d za predch6dzajIce

fakturain6 obdobie.

v pripade ak vyriitovanie mnoistva

dodanej pitnej vody a odveden!ch

odpadovich v6d vykonSva dodevateI nazektade

kvaLifikovan6ho odhadu podta at. Vl ods. 6

pism. b)z d6vodu, ie dodavatel nemohot riadne

vykonat odpoiet, resp. v d6stedku poruchy na

vodomere/ merad [e, je odberatet povinny

p os kytn it dod6vate[ovi potrebni
' s0iinnost za riietom odstranenia

z6vadn6ho stavu, priiom v pripade, ak

odberatel dodevatelovi primeran0

s0iin n ost neposkytne, je dodivatel po uptynuti

dvoch fakturaanich obdobi oprivneny zmenit

sp6sob vyiitovania a mno:stvo dodanej pitnej

vody a odvedenych odpadoulch v6d

vyriitovat na z6ktade sm ernyc h

\



1. Na zaktade vyiatovania podta tohto itanku
(faKuricia a ptatobne podmienky) dodavatel vystavi

do 15 (patnestich) katendernych dni vyuatovaciu

fakt[ru za pristu5n€ fakturain6 obdobie. Rozdiel

medzi vyfakturovanim mnoistvom dodanej pitnej

vody a odvedenych odpadovych v6d na ziklade
pristu5nych faK0r ODTaS a spotrebou zistenou podta

tohto atenku bude vyfakturovany vo vyridtovacej

fakt[re. V pripade kl.adn6ho rozdielu
(nedopLatok) sa falcurovaneho mnoistvo dodanej

vody a odvedenich odpadovich v6d povaZuje za

dodane diom uvedenym na vyuitovacej fakture.

Pripadni nedoptatok je odberatet povinny uhradit v

termine splatnosti vyriitovacej faldtiry. V pripade, ak

je Wstedkom vy0itovania v zmyste vyriitovacej

faktri ry preptatok, vy[itovacia faktira sa povaiuje za

opravny doktad k fakturam 0DTa5. V pripade ak

dodevate[ eviduje voii odberatetovi ak6kolvek

sptatn6 pohthdAvky, je oprdvneny jednostranne

zapoaitat svoju sptatnri pohladivku voii odberatetovi

s preplatkom v zmyste vy0itovacej faktury (t.i. s

pohthdavkou odberatela voii dodavatetovi). V

pripade, ak dodevatell neeviduje voai odberatelovi

iiadne spLatn6 pohtadavky atebo ak je preptatok

vySii ako cetkovi suma ptatnich pohthdavok,

dodavatet vrati preptatok atebo jeho tast do 14

(Strnestich) dni odo dia sptatnosti vyriitovacej

faktIry, ak nie je v zmtuve uveden6 inak. Odberatel

a dodevatel sa dohodti, ie dodivatet je opr6vneny

zapoaitat ak0kolvek svoju pohtadavku voii
od beratelovi s akou kotVek pohthdevkou odberatela

voiidod6vatetovi.

0dberatellje povinny Ihradu v5etkych faktor vykonat

tak, aby ohrada bola pripisanS na rliet dod6vateth

najnesk6r v postedny dei sptatnosti uvedeny na

fakti re.

Lehota splatnosti faktir je uvedena na pristusnej

fakt[re. V pripade, Ze dei splatnosti nie je

aiset spotreby vody v zmysle vyhta5ky MZp. V

pripade nov6ho odberu pitnej vody z

verejnEho vodovodu a odvidzania odpadovych

v6d je dodivatet oprevneni vyrlitovat dodani
pitni vodu a odveden6 odpadov6 vody za 10'

pristuSn6 fakurain6 obdobie pod[a smernych

iiset spotreby vodyvzmysle vyhtasky MZP.

pracovni dei, tehota sptatnosti je postedny

pracovny dei pred [ehotou sptatnosti uvedenej na

fakt0re.

0dberatell, ktory v zmyste zmtuvy nahtasuje stav odberu

vody, je povinny nahLasit dodavatetbvi spr6vne a

pravdiv6 ridaje jednotlivo pre riiety urten6 v

zmtuve v lehote stanovenej dodavatetbm, priiom
zodpovedS za 5kodu sp6sobenI dodavatelovi

nesplnenim svojej povinnosti atebo nahtasenim

nesprivnych alebo neiptnych ridajov.

0dberatel je povinny oznimit kaidI zmenu, kto16 mi
vptyv na Wpoaet vodn6ho a stoan6ho v lehote 60

(Sestdesiat) dni odo dia, kedy zmena nastata. V

pripade nesplnenia oznamovacej povinnosti v

stanovenei lehote je odberatet povinny

dodevatelovi uhradit pristu5ny poplatok v zmysle

ptatn6ho Cennika vykonov a stuZieb spotoinostiRVs.

Nerok dodavatela na n6hradu 5kody tim nie je
dotknuti.

V pripade zmeny odberatet'a, je odberatet povinni

oznaiit nov6ho odberateth a predtoiit w6jomne

ods[htaseni stav vodomeru/meradta v lehote

najneskar 60 (Sestdesiat) dni odo dia, kedy nastata

zmena. V pripade nesplnenia teito povinnosti, je

odberatel povinni zaptatit dodevatelovi vodn6 a

stofn6 ai do uzatvorenia zmluvy medzi dodavate[om a

novym odberatelom a poplatok v zmyste ptatn6ho

Cennika vykonov a stuzieb spoloanosti RVs, priaom

zodpoved6 za ;kodu sp6sobenu dodevatefovi

nesplnenim svojej povinnosti.

0hradu z6vdzkov voii dod6vatetovi m67e

odberateI realizovat:

a, v bezhotovostnej forme platobnim prikazom na

Ihradu vystavenim od beratehm a

b. v hotovostnej forme:

I; osobne v zikaznickych cent16ch

dodavateta do poktadne,

II. hotovostnim vkladom v banke na Iiet
dodAvatela

IIL poStovym peiainim poukazom.

Odberatet zodpovedi v ptnom rozsahu za riadne a

vaasn6 splnenie svojich finaninych z6viizkov

11,

12.

lJ.

14.



voai dodavatetbvi. Dodavatell nezodpovede za

pripadn0 nemoZnost vo[by sp6sobu formy ihrady

zevezkov odberatela pod ta aL. Vl ods. 13.

Pri Ihrade faktor je odberateI povinni pouzit

variabitni symbot uvedeni na pristuinej faktire.

V pripade, Ze odberatel pouklie pri ptneni

pe haZnych zivlzkov voii dod6vate[ovi
ak0kotvek ptatbu, dodivatel je oprivneny takto

poukizani platbu prednostne zapoaitat na l]hradu

najstariich zevazkov odberateta voai dodevatelovi. V

pripade, ak dodavatel neeviduje iiadne splatn6

pohlladivky voai odberatehvi, ktory takrlto ptatbu

pou kAzat, dodevateI ju odberatelovi vrati.

V pripade neuhradenia fakt0ry v tehote spLatnosti je

dod6vatet opravneni odostat odberatelovi

upomienku a rldtovat si zmLuvnrl pokutu podta at. xll ods.

l pism.a).

V pripade neuhradenia akejkowek faktriry za

dodevku pitnei vody a odvidzanie odpadovych v6d

do 30 (tridsat) katendarnych dni odo dia sptatnosti

pristuinej faktrlry, m6Ze dodevatel obmedzit atebo

preru5it dodivku pitnej vody atebo odvidzania

odpadovych v6d na odbernom mieste odberateth, pre

lrtor6 je evidovani neuhradena fakt0ra po lehote

sptatnosti.

V pripade, ak sa odberateI dostat do ome;kania s

0hradou akEhokolvek peiain6ho ziviizku voii
dodevatefovi, je dodevatet oprivneny poiadovat od

odberateta popri ptneni aj zmtuvnri pokutu za

2. upomienku a irok z ome5kania. Dodavatel je

opr6vnen! neuhradenrl poh[adAvku vrdtane jej

prisluienstva od odberate[a Wmehat.

Dodavatel vystavuje pristu;n6 fakt0ry za kaid6

odbern6 miesto odberatela. Ak me odberatel viac

odbernych miest, dodavate[ vystavi faktoru za ka:d6

odbern6 miesto zvteit.

CLANOI( VII

OBMEDZENIE A PRERU5ENIE DODAVKY

PITNEI VODY A ODVADZANIA ODPADOI/iCHVOD

DodAvateI je opravneny preruiit atebo obmedzit

dodSvku pitnej vody z verejn6ho vodovodu

atebo odv6dzanie odpadovych v6d

kanatizicie:

a. z d6vodu mimoriadnej udalosti,

15,

16.

pri poruche na verejnom vodovode aLebo na

verejnejkanalizicii,

pri ohrozeni Zivota a zdravia [udi atebomajetku,

pri vykonivani ptenovanich opriv,
idribirskych a reviznych pric,

pri obmedzeni z6sobovania vodou,

pri vyhtisenl regutainych stupiov odberu v6d,

ak zariadenie od berateta nevyhovuje

technickim poiiadavk6m v takej miere, ie kvatita

vody vo verejnom vodovode m6ie ohrozit

zdravie alebo bezpeinost os6b alebo sp6sobit

5kodu na majetku,

ak zariadenie odberatela atebo sp6sob od beru

pitnej vody atebo odv5dzania odpadovich v6d

je v rozpore s dohodnutimi techniclqmi

podmienkami v takej miere,:e m6ie ohrozit
zdravie, bezpeinost os6b alebo majetok,

pripadne sp6sobit nepripustn6 technick6 atebo

technotogick6 zmeny v dodevke pitnej vody, v

odv6dzani odpadovych v6d atebo aisteni

odpadovlch v6d,

ak odberateI neumoini dod6vatefovi pristup k

vodomeru, meradtu, vodovodnej pripojke atebo

kanaLizainej pripojke vzmysLe at. lll ods.7.,

ak sa zistilo neopr6vnen6 pripojenie

vodovodnej pripojky atebo kanatizainej

pripojky,

ak odberateI nezabezpeai odstranenie zistenej

poruchy na svojich zariadeniach, alebo na svojej

vodovodnei pripojke, atebo kanatizatnej pripojke

v tehote stanovenej dod6vatetom, ktora nesmie

byt kratsia ako3 dni,

pri preukizani neopr6vnen6ho odberu vody

atebo neopr6vnen6ho vypriStania odpadovich

v6d,

18,

d.

h.

r7.

19.

1,

20.
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m. v pripade nezapLatenia vodn6ho atebo
stoan6ho po dobu dlhiiu ako 30 (tridsat)
katendernych dni po dobe sptatnosti,

v pripade neptnenia inich povinnosti
odberatelbm, ktor6 mu vyptlvajri zo zikonao W
a VK a inich vieobecne zivdznych privnych
predpisov, z previdzkov6ho poria d ku
verejn6ho vodovodu atebo z prev6dzkov6ho

poriadku verejnej kanatiz6cie, zo zmtuvy
uzatvorene.i s dod6vatetom alebo vlastnikom
ve rejn 6ho vodovodu alebo verejnejkanalizicie,

o. pri poruche na vodovodnej pripojke atebo
kanatizatnej pripojke v pripade, ak je
vodovodna pripoika aLebo kanatizain6
pripojka majetkom vlastnika verejn6ho
vodovod u atebo verejnej kanatizicie

p. atebo z inych d6vodov ustanovenich v
osobitnich predpisoch.

V pripade, ak bota preru5ene atebo obmedzena
dod6vka pitnej vody alebo odv6dzanie
odpadovich v6d z d6vodov na strane
odberatela, t.i. z d6vodov podta at. Vlt ods.i pism. g)
a: n) nektady spojen6 s preruienim atebo
obmedzenim dodavky pitnei vody atebo odv6dzania
odpadowch v6d zn55a odberatel: N6rok dodavatel'a
na n6hradu ikody v ptnej vyike tim nieje dotknuti.

Dodavka pitnej vody a odvedzanie odpadovych v6d
budri obnoven6 v sfitade so zekonomoWaV(.

Ak k obmedzeniu atebo preruieniu dodavky pitnej
vody atebo odv6dzania odpadovych v6d doslo z
d6vodov na strane odberatefa, dod6vka pitnej vody a
odv6dzanie odpadovlch v6d bude obnoven6 ai po
uhradeni poplatku za preruienie dodavky pitnej
vody/odv6dzania odpadoygch v6d a poptatku za
obnovenie dod5vky pitnei vody/ odvidzania
odpadovich v6d v zmyste ptatn6ho cennika vykonov 4.

a stuZieb spotoanosti RVs za kaid6 obmedzenie
alebo preruienie dodivky pitnej vody atebo
odv6dzania odpadovych v6d z d6vodov na strane
odberatela. Odberatet berie na vedomie, ie v pripade,
ak dodivateI vykone jazduza iaetom obmedzenia atebo
preru5enia dod6vky pitnej vody, ku Korej doiLo, resp.
d6jde z d6vodov

na strane odberatefa, a odberatet dod6vatetbvi
obmedzenie alebo preruienie dod6vky pitnej vody
neumoZni, ie odberatetovi iatovani poptatok za
zbytoini jazdu v zmyste ptatn6ho cennika yykonov a
stuiieb spoLoanosti RVs.

Pre vyttlaenie pochybnosti plati, :e poptatok za
preruSenie dodSvky pitnej vody/odvidzan ia
odpadovych v6d je povinni uhradit osoba, ktor6 je
odberatelom v iase preruienia dodavky pitne.i vody
alebo odv6dzania odpadovlch v6d. V pripade, ak
dOvodom obmedzenia atebo preruienia dodivky
pitne.j vody alebo odvidzania odpadovych v6d boto
ome5kanie odberateta s ihradou vodn6ho alebo
stoan6ho podth at. Vlt ods. t pism. m), dodivka pitnej
vody a odvidzanieodpadovych v6d budrj obnoven6 ai
po uhradeni vietkych sptatnich pohthdavok
evidovanych pre odberne miesto, na ktorom bota
obmedzene ateboprerusena dodivka pitnej vody atebo
odv6dzania odpadovych v6d.

Dod5vatel m6 privo preverit preru!enie dodivky
pitnej vody pri podozreni na neopr6vnene
obnovenie dodavky pitnei vody zo strany
odberateth a ak taketo obnovenie zisti, bude
odberatelovi [itovani zmtuvn6 pokuta v zmysle al.Xll
ods.l pism. b)

Nedovotenim otvorenim privodu vody sa rozumie
otvorenie privodu vody odberate[om, ktori zatvorit
dodevatet z d6vodov podta it. V ods. 1, pritom
opetovne ho m6ie otvorit ten dodavatet:

V pripade, ak dodavatet zisti nedovoten6 otvorenie
privodu pitnej vody, je oprivneni dodAvku pitnei
vody v stitade s at. Vlt na naktady odberateth opdtovne
preruSit. K tomuto Wkonu sa vy0ituje pristuini
poplatok v zmysle pLatn6ho Cennika vykonov a stuiieb
spotoanosti RVS.

Dod6vate[ nezodpoved6 odberatehvi za ikody ani
uity zisk vzniknut6 pri obmedzeni atebo preruieni
dodavky pitnej vody atebo odv6dzania odpadovich v6d
z d6vodu mimoriadnej udatosti, pri preruSeni dodivky
etektrickej energie atebo z d6vodu, pre ktory ie
dod6vateI opr6vneny dodavku pitnej vody obmedzit
alebo preruiit podth at. VI ods. 

.t.
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e lAnor vlll
uropmvrurrE mpolENIE NA vERE|N{vooovoo

nvrnsiu0 rAu[EAqu,
neopnAvurn9 oDBER voDY z venrrlixo
voDovoDu I nroPmvnruE wP05imlg

ooploovlctt vOD Do vERE,NE,

xamuzAcls

Neoprevnenim odberom vody z verejn6ho

vodovodu sa rozumie:

a. odber bez uzatvorenej zmluvy atebo v rozpore

so zmtuvou aVOP,

b, odber z miesta atebo [seku verejn6ho

vodovodu pred vodomerom atebo odber po

odstr6neni (demont6il) vodomeru'

c. odber s pouiivanim vodomeru, ktoriv
d 6sled ku neoPravnen6ho zisahu

nezaznamenava atebo zaznamenava odber menii,

ako je skutoani,

d. odber s pouiivanim vodomeru, na ktorom

boto poikodene zaistenie proti neoprivnenej

manipu ticii,

odber s pouiitim poZiarneho obtoku na in6

0iety ako poiiarne,

odber bez s[htasu dodavateta atebo v rozpore s

takimto sihlasom.

Neopr6vnenym vyp05tanim odpadorrlch v6d do

verejnej kanaliz6cie sa rozumie:

vyplistanie bez uzatvorenej zmtuvy alebo v

rozpore so zmluvou a V0P,

vypiStanie v rozpore s podmienkami

ustanovenimi previdzkovym poriadkom

verejnej kanatizicie,

vypfiStanie bez merania, ak ie dohodnut6

atebo je v rozpore s Podmienkami

do hod nutymi v zm [uve,

vyp85tanie s pouiivanim meradta, ktor6 nie je

u miestn en 6 podta rozhodnutiadodavateta,

vyp0itanie s pouZivanim meradta, na ktorom je

po5koden6 zaistenie Proti neopr6vnenej

maniput6cii.

za neoprevneni odber vodY z vere

vodovodu a neoPr5vnen6 vYPti5ta

odpadowch v6d do verejnei kanatiz6cie je d

oprivneny domihat sa nihrady Skody v ptnej vyike'

najmenej v5ak vo vy5ke rovnairicej sa vyike vodn6ho a

stoan6ho za mnoistvo vodyneoprivnene odobratej z

verejnEho vodovodu a mnoZstvo odpadovych vOd

neoprivnene vypustenich do verejnej kanatizlcie a

niktadov spojenych so zistenim neoprevneneho

odberu vody z verejn6ho vodovodu a neopr6vnen6ho

vyp0stania odpadovich vdd do verejnej

kanatizacie v zmyste ptatn6ho Cennika vykonov a

stuiieb spoLoinosti RVS, ako aj naktadov spojenych s

odstraiovanim vzniknut6ho stavu' NSrok dodavateta

na zaptatenie zmtuvnej pokuty t!'m nie je dotknuti'

e lAruor tx

REKLAMACIE

Rektamacie sa spravujti Rektamainim poriadkom

zvereinenym na internetovej str6nke dodivateta

(www.rvs.sk) a pristupnim v zikaznickych centr6ch

dodavate[a.

ilAruor x

DORUtOVANIE P|SOMNOSIi

Dodavatet je opr6vneny komunikovat iba s

odberatetom atebo s osobou odberatetom

preukizatelne pisomne splnomocnenou'

Dodevatet doruiuje pisomnosti eteKronicky na e-

maitovi adresu atebo prostrednictvom posty'

Pisomnost, ktor6 bota zastan6 elektronicky sa

povaZuje za doruieni dhom odostania e-maitu'

Pisomnost, ktora bota zastani v zmyste zmtuvy

prostrednictvom poity, sa povazuie za doruien0 diom

prevzatia pisomnosti, a v pripade, ak odberatel

ddmietne pisomnost (zisietku) prijat,diom, kedy boto

prijatie pisomnosti odopret6 (odmietnut6); ak nie je

moin6 doruiit na adresu uvedeni v zmtuve a ini adresu

dodavate[ovi nie jezn6ma' diom vritenia pisomnosti

dod6vatetovi; a v pripade, ak odberateI nebot

zastihnuti, pisomnost sa utoii na po6te a odberatet

si ju v odbernei tehote uraenej v oznimeni o

utoZeni



1,

pisomnosti neprevezme, m6rnym uptynutim tehoty

na vyzdvihnutie pisomnosti (zasietky).

Pri komunik6cii odberateta s dod5vatellom pri
pisomnej ako aj tetefonickej komunik6cii je

odberatel povinny uviest identifikadni ridaj

odbernEho miesta, (napr. aislo odbern6ho miesta
- iisto 0M, iisto zikaznika / od beratela a pod.) ku

ktorem u sa jeho podanie vztahuje.

CLANOK XI

ZODPOVEDNOSi ZIIILUVNiCH STRAN

DodevateI a odberateI sa zaviizuj0 venovat zvyienri
pozornost predchadzaniu Skodam, a to najme v remci

vieobecnej preveninej povinnosti.

Kaid6 zmluvni strana zodpovede druhe, zmtuvnej

strane za 5kody, kto16 je.i sp6sobita poru5enim

svojich povinnosti, v rozsahu stanovenom
vieobecne z6vdznymi pr6vnymi predpismi, zmluvou

AVOP.

Komu hrozi 5koda, je povinny na jej odvritenie
zakrotit sp6sobom primeranym okotnostiam

ohrozenia. V pripade hrozby vzniku 5kody na majetku

atebo zdravi a bezpeanosti ludi m6ie odberateI
kontaktovat poruchovri stui b u dod6vateth.

CLANOK XII

ZMLUVNE POKUTY

V pripade, ak odberatet poru5i svoje povinnosti

ustanoven6 v zmtuve a VOp, je dodivatet
oprivneny domahat sa zapLatenia nastedovnych

zmtuvnich pokit:

zmtuvnej pokuty vo vy5ke 5 Eur v pripade,ak

odberate[ v [ehote sptatnosti neuhradi

ak[kolVek faktiru vystaveni dodivatetbm a

bota mu zo strany dodavatefa vystavena druhe 
1.

upomienka na uhradenie sptatnejfakt[ry,

zmtuvne.j pokuty vo vySke 450 Eur za

nedovolen6 otvoren ie privodu vody,

zmtuvnei pokuty vo v!5ke 2OO Eur za

nedovo[enr-6 manipu lovanie s vodomerom/
meradlom alebo za nezabezpetenie
dostatoinei ochrany vodomeru / merad La

atebo na vyZiadanie dodavateta odberatet
nezdokladuie splnenie tegislativnych
poiiadaviek na urien6 meradt6 podta il. lV ods.12.

zmtuvnej pokuty vo vi5ke 100 Eur, ak odberatef
nezabezpeii dostatoan[l ochranu

vodomeru / meradla pred po5kodenim
mrazom,

zmtuvnej pokuty vo vyike 500 Eur, akodberatel
poruii zikaz v zmysle at. ttt ods. t0 ai 12,

I zmtuvnej pokuty vo v,iike 3Oo Eur, akodberatel
neumoini dodevatetbvi pristup k vodovodnej

pripojke, kanatizainej pripojke, vodomeru,

meradlu atebo inlm d6teiitlm zariadeniam
(objektom) vodovodne.j a kanatizainej siete v

zmysle at. lll ods.7,

g, zmtuvnej pokuty vo vyike 330 Eur, ak je

odberate[om fi7zick6 osoba - nepodnikatet
(spotrebite[), alebo zmtuvnej pokuty vo

Wske 3 000 Eur v pripade ostatnich
odberatelov za preuk6zan! neoprivneny odber
vody atebo vypistanie odpado\rch v6d podta

at. Vlll, a to za kaid6 jednottivE poruienie

povinnosti.

Vznikom naroku na zaptatenie zmtuvnei pokuty podt'a

al. xll ods. 1, nie ie dotknuti n6rok doddvatefa na

nihradu Skody v ptnej vyike.

Datum spLatnosti iednottivich zmtuvnich pok[t v

zmyste at. Xll ods. 1 pism. a - g bude uvedeny na faktire.

Podpisom zmtuvy zmtuvn6 strany vyhtasuj0, ie
vliku zmtuvnych pok[t v zmyste tohto iEnku
povaiujt za primerani zabezpeiovanym z5vizkom.

CLANOT( Xlil
UKOil.EiltE ZMTUVY

Zmluva zanik6:

a. uptynutim iasu, na ktor! bota uzavreti,

b. dohodou zmtuvnlm strin,

c, odst[penim od zmluvy dod6vatelom,



d. v!'povedbu zmtuvy danou odberatelom,

DodAvateI je opr6vneny okamZite od zmtuvyodst0pit

z nastedovnych d6vodov, ho16 sa povaiuju za

podstatne poru5enie zmtuW:

dodevate[ovi osadit
povinnost vykonat

vodovodnej pripojke

vodomeru,

vodomer a/
potrebne ripravy

za 0ietom osadenia

h. ak odberate[ poruSi svoju povinnost podth

it. lV ods. 7, a to povinnost umoinit

dodavate[ovi osadit vodomer na vtastni zdroj

vody odberate[a,

i. ak si odberatel nesptni svoju oznamovaciu

povinnost v zmysLe aL.Vl ods.6,

0dstopenie od zmLuvy podta at. xlll ods.2. je 0dinn€

od momentu doruienia pisomn6ho odst[penia

od zmtuw zo strany dodavatela odberate[ovi.

Dodevatel je opr6vneny ukoniit zmtuvny vz(ah aj v

pripade, ak sa dhtsie ptnenie zmtuvy zo strany

dodevatela stane nemoinim.

odberateI m6ie ukoniii zmtuvu vypovedbu:

a. bez uvedenia d6vodu, priiom zmluva zanik6

u ptyn utim trojmesainej vypovednej tehoty, ldore

zaiina ptynrit od 1. (prv6ho) dia katendirneho

mesiaca nasledujriceho po doruieni pisomnej

Wpovede dodevatetbvi alebo

b. z d6vodu zmeny ceny vodn6ho atebo stoan6ho

atebo z d6vodu zmeny V0P, priiomzmtuva zaniki

uplynutim 30. (tridsiateho) dia od doruienia
pisomnej vypoved e dod6vate(ovi.

V srlvistosti s ukonienim zmtuvy ie odberatet povinni

spristupnit napoienrl nehnutelnost alebo objeld za

t]telom odpojenia z verejn6ho vodovodu atebo

verejnej kanatiz6cie v iase urienom dodAvatelom,

pritom zodpoved6 za Skodu sp6sobenri dodevatetovi

nesptnenim svojej povinnosti. Ukonienim zmLuW

nezanika nSrok dodevatela na zaptatenie vodnaho

a stoin6hoza dodanri vodu a odveden6 odpadov6

vody do riadneho ukonienia odberu vody a

odv6dzania odpadowch v6d, t. i. odpoienim

nehnutelnosti atebo objeKu z verejn6ho vodovodu

atebo verejnej kanaliz6cie odborne sp6sobitou osobou

poverenou dodevatetom.

Ukonaenim zmtuvy nezanik6 nerok dodavatet'a na

nehradu ikody sp6sobenej odberatetbm

a,

t.

d.

e,

s.

ak zariadenie st0Ziace na prividzanie

dodivanej vody atebo odvedzanie
odpadovych v6d, Ko16 je vo vtastnictve

odberatela, atebo spOsob odberu vody atebo

odvidzania odpadovych v6d je v rozpore s

dohodnutimi technickymi podmi€nkamiv takej

miere, ie m6ie ohrozit zdravie, bezpeinost

os6b atebo majetok, pripadne sp6sobit
nepripustn6 technick6 atebo technotogick6

zmeny v dodevke pitnej vody, v odvidzani

odpadovlch v6d atebo iisteni odpadovych v6d

a odberatel ani napriek vyzve dodavatet'a tento

stav neodstrani,

ak dodavatet zisli, ie zo strany odberatela

doilo k neopravnenemu pripojeniu
vodovodnej pripojky alebo kanaLizainej

pripojky,

ak odberateI nezabezpeii odstrinenie zistenej

poruchy na svojich zariadeniach striiiacich na

privadzanie dodivanej vody alebo odvedzanie

odpadowch v6d, kto16 si v jeho vtastnictve,

atebo na svojej vodovodnej pripojke atebo

kanalizadnej pripojke v [ehote stanovenej

dodavatetom, ktore nesmie byt kratiia ako 3

(tri)kalenderne dni,

ak sa odberatel dopusti neopr6vnen6ho

odberu vody atebo neoprlvnen6ho
vyp0Stania odpadovlch v6d,

ak odberate[ nepovoLene maniputuje s

vodomerom atebo meradlom a sp6sobi jeho

nefunkinost atebo poikodenie podlla at. tV ods,

12,

ak napriek vyzve dodavatela a marnom uplynuti

tehoty uvedenej vo Wzve odberate[ nezabezpeii

prisp6sobenie zariadeni v jeho vtastnictve, kto16

s0 sidastou vodovodnei siete, tak, aby boto

moin6 merat mnoistvo vody dod6vanej z

verejnAho vodovodu,

ak odberateI poruii svoju povinnost podla

at. lV ods.6, a to povinnost umoinit

4.



poruienim jeho povinnosti, nerok na zaplatenie

lrl:*r:n pokot zmysre zmtuvy a vop, ani in6 n6roky
dodivateta voai odberatetbvi, hor6 vznikli do dobi
0tinnosti ukonienia zmluvy.

elAruor xlv
PRECHODI{f A ZAVERE'NE USTAITOVETTIA

1. Dodavatet ie opr6vneny menit Vop z d6vodu zmeny
okotnosti, ktor6 ptatiti v tase ich vzniku. Nov6 vOp
nadobudni rliinnost v 3o.ty (tridsiaty) aei po ictr
zverejneni na internetovej str6nke dodivatel,a
(wwurvs.sk). Nov6 Vop su dostupne ai v zitaznictycn
centrech dodevatel,a.

2, odberatet nie je opr6vneni postupit pr6va azAvizky zo zmluvy na tretie osoby bezpredch6d2ajuceho pisomneho .jn,u.u
dodevatel,a. Ak tak odberi
rrkon vo vzrah u ,. r"rr".,ll"J,',ilLi fi ]i'X jjXl'I
sihlas dod6vateta s postllpenim pr6v a zavizkov zo
zmtuvy odberatel oznadi prdvneho nAstupcu a deiIiinnosti postOpenia priv a z6viizkov zo zmtuvy.
Dodavatet je oprivneny odmietnut suhtas spostripenim.

3. Vietky tldaie a inform6cie obchodn6ho
charakteru a tie, ktore vyplynri zo zmtuvn6ho vztahu
atebo z ainnosti zabezpeiujricich pln.ni" ,;;;,
povaiu.irl zmtuvn6 strany za d6vern6. oodivatet I
odberatel, sa zavezujti pri plneni zmluvy zabezpeait
primeranI ochranu d6vernich informlcii a i.t ,t"j.ni.
pred tretimi osobami.

4. V pripade rozporu medzi podmienkami upravenymi vzmtuve a podmienkami uvedenymi vo VOp mai,
prednost ustanovenia zmtuW.

5, Ak sa niektor6 z ustanoveni zmluvy atebo VOp stan,
cetkom alebo siasti nerliinn6, neplatn6 alebo
nevykonatel,n6, nebude tim dotknuta platnost a
0iinnost ostatnich ustanoveni zmtuWa VOp.

6. zmluvni vztah medzi odberatetbm-fl/zickou osobou,
ktory pri uzatvirani a plneni zmluvy nekon6 v r6mcipredmetu svojej obchodnei iinnosti atebo inejpodnikatetskej iinnosti, sa povaiuje za spotrebiteta,
pridom zmluvny vztah medzi takimto odberatelom a
dodevatetom sa riadi ustanoveniami zdkona o W aVKa pristuSnimi ustanoveniami obdianskeho

26konnika. Zmtuvny vztah
ostatnimi odberatelmi sa
ustanoveniami zakona o W
0bchodn6ho zakonnika.

medzi dod;vatelbm a

spravuie pristuinymi
a V( a ustanoveniami

1. odberatet' potvrdzuie, Ze sa oboznamit sinformaciami, kto16 mu dodavatet poskytot vs[vislosti s informainou povinnostou podta dtenku
13 GDPR, a to preaitanim ,,tnformdcie o sprac[vani
osobnich ridajov,, v zdkaznickom centre dodevatefa
alebo na jeho internetove.i strjnke.

VOP nadob[daji platnost diom zvereinenia. Dtiomich rlainnosti v plnom rozsahu nahradzaii vsetky
predchidzajuce Vop a vseobecn6 zmluvn6 podmienky
dodavky pitnej vody a odvldzania odpadovich v6d
vydan6 dodavatelbm, ktor€ str6ca.itl svoiu platnost a
0iinnost.

Tieto Vop nadob0daj0 platnost a r.riinnosi dia
15.0s.2023.


