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Zmtuva 8.43812023

o dodivke pitnej vody a odvidzani odpadovych v6d

uzavreta podta ust. S 15 ods. 7 pism. b) a podta ust. 5 16 ods. 7 pism. b) zakona i. 44212002 2.2. o vercjnich vodovodoch

a verejnych kanatizaciach a o zmene a doptne ni zekona i.27612001 z. z. o regutacii v sieto\4/ch odvetviach v zneni

neskorsich zmien a doptnkov (dhtej ten ,,zdkon o vodovodoch a kanatiz6ci6ch").

zmluvn6 strany:

Dodivat€t:

obchodnd meno:

so sidlom:
predseda predstavenswa:

rco:
D rc;

IC DPH:

zapisani:
bankov6 spojenie:
IBAN:

(datei ten "dodivatef)

Odberatel':

obchodn6 meno:

trvata adresa/sidto:
doruaovacia adresa:

Statutarny organ:
datum narodenia/ lco:
z6kaznicke iisto:
e-maitovd adresa:

tetef6n ny kontakt:
IBAN:

R\rs GROUP SLOVEiISXO a.s.

Novozemocke 222c, 949 05 Nitra

Mgr. Zuzana Kov6tov6
55074782

2',t21816273

sK212187 6273

obchodni register okresn6ho s0du Nitra, oddiet: Sa, vto:ka i. 10613/N

Tatra banka a.s.

5K04 1100 0000 0029 4814Tn9

obec llarcelovi
N6mestie s to b o dy 1199 13, 946 32 Marcetova

,Uadfsff SlAArc //41/J / '/16 il /"/zZtZ'Y' '

A/r/l/ /oelq/ 324.N/v qkA

00306550

o494

0E( /-rbttt7r,,4 /O //4cZn,4 ft)
,J,//ry./Jm'
q' )to+f 2rr0 zrd AJY2 2/?1)

(datej ten,,odberatet"')

Na zabezpeienie dodivky pitnej vody z verejn6ho vodovodu a zabezpedenie odvidzania odpadovych v6d do verejnej

kanatiz6cie, podta at. 1., uzatvaraj0 zmtuvn6 strany t0to zmtuvu o dod6vke pitnej vody a odvidzanl odpadoWch v6d

(dhtej ten ,,zmtuva"), ktorej neoddetitetnou s[aastou s[ v5eobecn6 obchodni podmienky (datej ten ,,VoP").



euruox l
PREDMET zMruvY I 0irl Jrl pouirrre

DodevateI sa zavazuje odberatefovi v dohodnutom mnoistve a aase uskutodiovat do odbern6ho miesta:

* moZnosti predmetu zmtuvy:

a. dod6vku pitnej vody z verejneho vodovodu (datej ten ,,dod6vka vody")
b. odvadzanie a eistenie odpadovych v6d
c. odvadzanie a aistenie v6d z povrchov6ho odtoku
d. odv6dzanie a aistenie odpadovych v6d z inych zdrojov (pism. b), c), d) d'alej ten ,,odvadzanie odpadovlch vdd")

** moinosti fietu pouiitia: domicnosl, stavebn\i, zdhrada, ostatnd
*** stav: vodn6, stoana je v tabutke uvedeni v mt/datum, pre vody z povrchoveho odtoku sa uv6dzajri ptochy v m2 za
rok.

1. [4no:stvo vody dodanej verejnym vodovodom a mnoistvo odpadovej vody odvedenej verejnou kanalizeciou sa
zisti podta ustanoveni uvedenich vo VOP.

2. Mnoistvo v6d z povrchoveho odtoku odvadzanich do vere.ine.i kanatiz6cie sa vypoiita sfiiinom danych pt6ch
n€hnute(nosti a im pristrichaj0cich odtokowch s0iinitefov pod[a druhu povrchu pt6ch, zaradenich v
kategoriach v zmyste ptatnej tegistativy.

3.Ak odberate[ vypriSta do verejnej kanatiz6cie vodu z inych zdroiov ako z verejn6ho vodovodu a ak nie je
moZne zistit mnoistvo vyp0Stanei odpadovej vody meranim atebo inym sp6sobom ustanovenim vo vseobecne
zaviznom pr6vnom predpise, zisti sa mnoistvo vypristanych odpadovich v6d odbornym vypoitom overenym
dod6vatehm vereinej kanatizacie.

Culor l
PRA'[Y IZiAH ODBERATEIlA K NEHNUTEINOsTI

Vztah odberateth k nehnutelnosti pripojenej na vere.jn! vodovod a/atebo vereinI kanatiziciu Vtastnik nehnutel]nosti:

dt-ir'rox ln
cEitA, sPosoB UHRADY vy0frovAcE, FAKT0RY A FAKT0nv zl oplxovn E DoDAN|E TovARu A sLUZBy

1. odberateI sa zavezuje u hr5dzat dod6vatelovi ptatby za dod6vku vody a odv6dzanie odpadovych vdd pod th tejto
zmtuvy a ptatnich VOP, ktore s0 neoddelitelnou s0aastou tejto zmtuvy. O zmene VOp
dod5vatel upovedomi odberatelh naimenei 30 dni pred ich uiinnostou.

2. Ak je odberat€t v ome5kani s ptnenim ptatby atebo aasti pLatby za dodavku vody a odv6dzanie odpadoyich v6d,
podfa teito zmtuvy md dodevate( pr6vo na 0roky z ome5kania vo vySke O,O3% z dEnej sumy za
kaidi den omeikania.

3. Ceny za dodevku vody a odv6dzanie odpadovych v6d srl stanoven6 rozhodnutim 0radu pre regut5ciu sietovych
odvetvi (d'atej ten ,,URSO") a sri uverejnen6 na internetovej strAnke spotoanosti http: / /www.rvs.sk.

4. Poaet fakt0r za opakovan6 dodanie tovaru a stuiieb (datej ten ,,ODTaS") ie stanoveny podth harmonogramu
ODTaS, ktory bude odberatetbvi zasietani vzdy spotu s vyriitovacou faktrirou

Adresa odbern6ho
miesta

odbern6 miesto Pred met zmtuvy* 0tet pou:itia** Stav***

Htavna ti96l5
946 32 Marcetova

0554 d) ostatn6 95t/osoba/dei

LV 

'.
parc. c. sip. i. Vtastnictvo

2032 1so l4 1196 111

\



5. Vi5ka faktfr oDTas sa pre odberatet'a s roinym vy0itovacim obdobim stanovi podta skutoane.i spotreby
predch6dza.i0ceho vyiftovacieho obdobia atebo z pr€dpoktadanej spotreby, rozdetenej do stanoven6ho poitu
faktfr.

6. obdobie vystavovania vyridtovacich faktUr pri opakovanom dodani tovaru a stuZieb je minimdlne raz roine.
7.Faktiry za ODTaS a vyriitovacie faktriry za dod6vku vody a odvedzanie odpadovlch v6d s[ vystaven6 v zmyste

zakona a. 22212004 Z.z- o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorlich zmien a doptnkov (d'atej ten ,,zakon o
DPH1.

8. Dodavatel a odberatel sa dohodti, ie faktri ra za ODTaS a vy[ftovacia faktura za dod6vku vody a odv6dzanie
odpadovlch v6d bude vystaven6 spoloine jednou aiastkou a pod jednfm variabilnym symbotom.

tunoxv
Pr-ATr{OSi A oetililOSi ZMTUVY

1. Zmtuva sa uzatvara na dobu neurait(.
2. zmtuva nadoboda ptatnost a riiinnost diom jej podpisu.
3. Timto dfom z6rovei stracaji ptatnost a [ainnost vietky predch6dzajrice zmtuvy na dodivku pitnej vody

verejnlm vodovodom a odvadzanie odpadovlch v6d verejnou kanatiziciou, kto16 boti uzavret6 pre
odbern6 miesto uveden6 v tejto zmtuve.

euruorv
UKO EEI{IE zMLUvY

1. Zmtuvu je moin6 ukoniit:
a. dohodou zmluvnych st16n,

b. vypovedbu zo strany odberateta v jednomesaanej vypovednej tehote, ktora zaaina ptyn0t prvim diom
katendarneho mesiaca po doruaeni vypovede dod6vatetovi. S vypovedbu zarovei doruii dodavatetbvi
:iadost o stanovenie technickych podmienok odstrenenia pripojenia vodovod nej/ kanatizain ei pripojky,
na ktore.i je zriadend odbern6 miesto uvedend v at. l. teito zmtuvy na verejny vodovod/
verejn0 kanatiz6ciu a t[to odstrani na svoje n6ktady,

c. odstopenim od zmLuvy zo strany dodavatet'a, ak sa ptnenie podt'a teito zmtuvy a Vop stane pre neho
nemoinym.

it-ltrtoxvr
zAvEREdNE usTAt{ovENtA

1. Vietky prava a povinnosti vyptyvaiice z tejto zmluvy prechidzajri na privnych nastupcov zmluvnich stran.
2. Odchitne dojednania uveden6 v teito zmLuve maj0 prednost pred znenim VOp.
3. Menit, pripadne dopliat t0to zmluvu je moin0 vytuine v pisomnej forme po predchadzaiicom vz6jomnom

ods[htaseni oboch zmluvnych stren s Wnimkou VOp.
4. Menit, dopiiat VOP je opr6vneni dodavatet z d6vodov a sp6sobom tak, ako je uveden6 vo VOp.
5. Odberatet potvrdzuie, ie sa obozn6mil s informAciami, ktor6 mu dod6vatet poskwot v suvistosti s ieho

informainou povinnostou podta it6nku 13 GDPR, a to preaitanim ,lnformacie o spracuvani osobnych idajov" v
kontaknom centre dodevateth atebo na internetovei stranke dodavateta.

6. Zmluva ie vyhotoveni v dvoch rovnopisoch s ptatnostou originatu, z ktorych kaidl zo stran dostane po jednom
vyhotoveni.

7. Zmtuvn6 strany vyhtasujtl, Ze s textom te.ito zmtuvy a VOP, ktore si neoddelitellnou s0iastou tejto zmluvy sa
oboznamili a suhtasia s nim, na d6kaz ioho iu opr6vnen6 osoby obidvoch stran potvrdzuii svojimi podpismi.
Od berateI svorim podpisom potvrdzuie spravnost a 0ptnost identifikaanich udajov uvedenich v tejto zmtuve.

8. odberatet je opr6vneny dopiiat ten ridaje v iastiach na to urienych. Kaid6 doptnenie, preiiarknutie a
in6 zisahy a I pravy tejto zmtuvy budu mat za n6stedok jej zneptatnenie.

9.Pr6vne vztahy neupraven6 touto 2mtuvou sa riadia vseobecne ziviiznymi prdvnymi predpismi Stovenskej
republiky.
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V Bratistave dia

Dodavatet:
odberate[:

RVS GROUP SLOVENSKO a.s.

[.'lgr. zuzana Koveaov6

predseda Predstavenstva

Pritoha i.1 Vieobecn6 obchodn6 podmienky

\

obec ilarcetovi
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CTANOK I

0voorE usntovsln

Tieto vseobecne obchodn6 podmienky (datej ten

,,VoP") spoloanosti previdzkovatela (dhtej ako

,,RVS' atebo,,dodivatet"') upravujri podmienky

dodivky pitnej vody verejnym vodovodom a

odvadzania od padovych v6d verejnou
kanatiziciou a vzijomne vztahy RVS a odberateta, ktory

je definovani v at. ll pri dodivke pitnej vodyz verejn6ho

vodovodu a odvidzani odpadovych v6d verejnou

kanatiz6ciou, ktorich vtastnikom atebo

prevadzkovatelom je dod6vatet, ako aj vztahy

vyptivaj[ce zo zmtuvy o dodivke pitnej vody a

odv6dzani odpadovfch v6d (dbtei ako

,,zmluva"), ktorri m6 uzatvorenl dodevatel s

odberatetbm.

VOP s[ neoddetitelnou sr.tiastou zmluvy.

Uzatvorenlm zmluvy sa VOP st6vaju pr€ zmtuvn6 strany

ziviizne, priiom jej podpisom odberatel potvrdzuje,

ie sa s obsahom VOP oboznimil, ich obsahu porozumet

a zaviizuje sa ich dodr:iavat.

ilAruor l
DEFI,IiC]E A POJMY

Verejni vodovod (d'atej aj ,,W") je s0bor
obiektov a zariadeni striiiacich verejnej
potrebe, umoiiujIcich hromadne zdsobovanie

obyvatelstva a inich od beratelov vodou, ktor6ho

vtastnikom alebo previdzkovatetbm je RVS. Dod6vka

pitnej vody z verejn6ho vodovodu je pre pripojenri

nehnute[nost atebo objekt zabezpeien6 vodovodnou

pripojkou, ktor6 sa nepovaiuje za verejny vodovod ani
jeho siiast.

vodovodni pripolka je 0sek potrubia spajaj6ci

rozvddzaciu vetvu verejnej vodovodnej siete s

vn[rtornym rozvodom vody nehnute[nosti atebo

objektu okrem meradta, ak je osaden€. Vodovodn6

pripojka sa spravidta prip6ja na verejny vodovod

navitavacim p5som s uz6verom. Pripojenie na

rozvidzaciu vetvu s uz6verom je s0iastou verejn6ho

vodovodu. VLastnikom vodovodnej pripojky je osoba,

ktori zriadita pripojku na svoje n6ktady, a to
spdsobom urienim dodevatelom ako

prevadzkovatetbm verejn6ho vodovodu atebo osoba,

ktori nadobudta nehnut€lnost alebo

7.

objekt napojeni na verejny vodovod vodovodnou

pripojkou do svojho vtastnictva.

VodovodnA siet je siet potrubi a pridruZenich

obiektov na dodevku pitnei vody. Vereina

vodovodni siet ie te aast vodovodnej siete, ktorl je

sriiastou verejn6ho vodovodu.

Vodirensk6 zdroje sri vodn6 ritvary povrchovych alebo

podzemnich v6d vyuiivan6 na odber vody pre pitni
vodu, atebo vyuiitetn6 na z6sobovanie obyvatefstva

pre viac ako 50 os6b, atebo umoiiujice odber vody

na takyto rltel v priemere viiiom ako '10 m3 za dei v

pOvodnom stave alebopo ich iprave.

Verelni kanatizicia (dhtej aj 
"VK") 

je previdzkovo

samostatni s0bor objektov a zariadeni stiiiacich

verejnej potrebe na hromadn6 odvedzanie

odpadovych v6d, umoiiujricich neikodni prijem,

odv6dzanie a spravidta ai aistenie odpadovlch v6d,

ktodch vLastnikom alebo previdzkovatelom ie RVS.

Odpadova voda sa z objektu atebo nehnutetnosti

pripojenej na verejn0 kanaliz6ciu odvddza

kanatizainou pripojkou, ktord sa nepovaiuje za

verejn0 kanatiziciu ani jej srlaast.

Kanalizaini pripojka je 0sek potrubia, Korym sa

odv6dzajri odpadov6 vody z pozemku atebo miesta

vy(stenia vnritornych kanatizainych rozvodov

objektu atebo stavby aZ po zaristenie kanatizaine.j

pripojky do verejnej kanal.iz6cie. Za[stenim

kanaLizainej pripojky je technick6zariadenie atebo

uprava potrubia verejnej kanatiz6cie umoiiujica
pripojenie kanalizainej pripojky. Zaistenie

kanatizainej prlpojky je sriiastou verejnej

kanatizicie. Vtastnikom kanatizadne.j pripojky je

osoba, ktora zriadita pripojku na svoje naktady, a

to sp6sobom uraenim dodevatelom ako

prevadzkovate[om verejnej kanatizicie atebo osoba,

ktora nadobudla nehnute[nost atebo objekt napojeny

na verejnri kanatiz6ciu kanatizainou pripojkou do

svojhovlastnictva.

Kanalizafni siet je siet potrubi a pridruienych

objektov na prijem a ne5kodn6 odv6dzanie

odpadovich v6d.

Odberatetbm vody je fi/zicka atebo pr6vnick6 oso b a,

ktora ma uzatvoreni zmtuvu s dodevatelom,

ktori odober6 vodu z verejn6ho

\



11.

10.

t2.

13.

vodovodu na [dely koneinej spotreby vody atebo jej

d'a tsei dodAvky koneanemu spotrebitetovi.

Producentom odpadovlch v6d (d?tej ako

,,producent") je fi7zick6 atebo pr6vnick6 osoba, ktore

m6 uzatvorenrl zmluvu s dodavatetom a ktore
vyp[5ta odpadov6 vody do verejnejkanatizicie.

Odberatetom je odberateI vody, atebo producent" atebo

osoba, ktori je suiasne odberatelom vody aj

producentom. Odberatelbm sa rozumie a.j osoba,

ktorej RVS poskytta ptnenie.

Ak ie odberatetom zdruienie firzick!'ch os6b,

zdruienie privnickych os6b atebo zdruienie
fyzickych a privnickych os6b (datej ten

,,zdruienie"), kto16 je vLastnikom atebo nijomcom
pripojen6ho objektu atebo nehnute[nosti,
zastupovat tak6to zdruienie m6Ze [en osobazapisani

v pristuinom registri, resp. urien6 v stanovach ako

osoba opr6vnend konat v mene zdruienia.

Pri nehnute[nostiach a objektoch, ktor6 sri v

spotuvtastnictve viacerych vtastnikov, sri

odberatefom spoloane vsetci spotuvtastnici, v
ktorych mene kond osoba poverenA ostatnimi
spotuvtastnikmi. osoba poverene konat v mene

spotuvtastnikov neh nutetnosti je povinni
p reu k6zat oprivnenie na zastupovanie
spotuvtastnikov nehnutelnosti dod6vatetbviv
pisomnej forme. V pripade bytovych domov je

odberat€[om osoba poveren6 spr5vou
nehnutelnosti atebo objektu (napr. spotoaenstvo

vtastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome)
podta zmtuvy atebo inej listiny spisanej podta

osobitn6ho zikona (zikon i. 18211993 Z.

z. o vtastnictve bytov a nebytovych priestorov v

ptatnom a idinnom zneni).

Vodomerna 5achta je sriiastou vodovodnej pripojky,

ktorri na vtastn6 n6klady zriaduje a udriiava

odberatel. Vodomerna Sachta musi byt vybudovane a

udriiavan5 v s[tade s technicklmi podmienkami

pripojenia na verejny vodovod stanovenimi
dodevatetbm. Ak si to vyiaduje riadna a bezpein6

prev6dzka verejn6ho vodovodu alebo v pripade, ie
vodomerni Sachta nespiia technick6 poZiadavky

stanoven6 dodavatetbm, m6ie dodevatet od

odberatela poiadovat zriadenie atebo prestavbu

vodomernej iachty na

naktady odberateta. Odberatet je povinn! splnit
poiiadavky dod6vateth v lehote stanovenej

dodavatetbm, kto16 nesmie byt kratsia ako 30

(tridsat) katendirnych d ni.

Revizna kanalizainA iachta je 5achta urieni na

vstup do kanatiz6cie atebo do kanatizainej pripojky
na riiety kontroty a vykonania potrebnich

prevSdzkovych 0 konov.

Meradlo mnoistva pitnej vody dodanej z

verejn6ho vodovodu (dhtej aj ako ,,vodomer") je

meracie zariadenie umiestnen6 na vodovodnej
pripojke, ktorym sa zabezpeiuje meranie
mnoistva vody dodanej verejnym vodovodom.

Vodomer je pristusenstvom verejn6ho vodovodu.

Vtastnikom vodomeru je dodevatet, ktori
zabezpeiuje jeho osadenie (mont6i) na zaktade

objednevky a na nektady odberateta. Akekotvek

maniput6cia s vodomerom musi byt vykonavani s

odbornou starostlivostou, a to dodevate[om atebo nim

urienou, odborne sp6sobitou osobou. LJrten6 osoba

podth predchidzajIcei vety o akejkowek maniput6cii

s vodomerom spisuje mont6iny/ z6kazkovy List,

priaom odberatet, ak je pri maniputacii pritomny,

tento monta:ny/zakazkovy list podpise a ponech6

si jedno vyhotovenie; v ostatnich pripadoch

dodevatel, resp. nim urien6 osoba jedno

\,yhotovenie montiineho/ z6kazkoveho tistu doruii
odberatelovi inym vhodnym sp6sobom. Na iiadost
dod6vatela je odberatel povinni dodavatetbvi alebo

nim urienej osobe predto:it montainy/zakazko{ tist

k nahliadnutiu.

Meradlo mnoiswa vody odvedenej do verejnej

kanatizAcie (d'atej aj ako ,meradto") je meracie

zariadenie na kanatizainej pripojke, Korym sa meria

mnoistvo vody odvedenej do verejnej kanaLiz6cie.

Vlastnikom meradta je odberatel ktory je povinn!

zabezpeaovat jeho opravy, tidribu a vymenu na

vtastn6. nektady. Akikollvek maniput6cia s meradlom

musi byt Wkonevana s odbornou starosttivostou. po

Wmene meradta je vtastnik meradta/odberatet
povinny zabezpeiit s[tad novo osaden6ho meradta s
pristusnimi privnymi predpismi, najmi zabezpeii(
aby osaden6 meradto mato ptatn6 overenie vykonan6

autorizovanou osobou - v pripade nov6ho meradta

prvotne overenie. Montei meradLa, resp. ak[kotVek inI
manipu t6ciu s meradtom musi

15,

14.

16,



vykonat odborne sp6sobita osoba s ptatnou

registraciou na 0rade pre normalizAciu, metrot6giu a

sk0iobnictvo SR. V pripade, ak maniputacia s

meradtom spoiiva v jeho vymene, je vtastnik

meradta/odberateI povinny bez zbytofn6ho odktadu

oznemit dodevatetovi vymenu meradta a predtoiit
doktady o overeni meradta, naima certifiket o

overeni a montiiny tist, kori bude obsahovat najme

ditum demontiie a/atebo montiie meradta a stav

demontovan6ho a/alebo namontovan6ho meradta.

Pripojenie vodovodnei pripojky na verejny

vodovod a pripojenie kanatizaanej pripojky na

verejni kanatizSciu musi byt v sitade s

technickimi podmienkami pripojenia a

odpolenia nehnute[nosti na verejny vodovod a

verejnri kanatiz6ciu a technickymi podmienkami

zriadovania a odstraiovania vodovodnej a

kanatizaine.j pripojky v podmienkach RVS (d'atejaj ako

,,technicke podmienky pripojenia"). Standardne
pripojenie vodovodnej pripojky na verejni vodovod

atebo kanatizainej pripojky naverejnri kanatizaciu je

v srllade s techniclqmi podmienkami pripojenia.
DodavateI m6ie odmietnut pripojenie na verejny

vodovod a/ atebo verejn0 kanatiziciu, ak iiadatet o

pripojenie nesptni technick6 podmienky pripojenia

urien6 prev6dzkovatelom. Ostatn6 pripojenia, ktore

nie si v s[tade s technickymi podmienkami pripojenia

sa povaiuji za neStandardn6.

Odpadov6 vody sri komunatn€ vody z domecnosti,

zariadeni priemystu, zo sLuiieb, sociitnej
vybavenosti a vody z povrchov6ho odtoku, ako aj

vsetky ostatn6 vody vtekajtlce do verejnej

kanatizicie.

Voda z povrchov6ho odtoku (dhtej aj ako ,zr5ikovi
voda") je voda z atmosf6riclclch zr6iok, ktord

nevsiakta do zeme a ako odpadovi voda vteka do

verejnej kanatiz6cie z te16nu atebo vonkaj5ich iasti
budov.

Vodn6 je ptatba za dodan0 pitnri vodu, ktonl tvori s[tin
ceny za l m3 vyrobenej a dodanej pitnej vody

verejnym vodovodom a mno:stva odobratej pitnejvody

odberate[om.

Stoan6 je ptatba za odveden6 odpadov6 vody, ktor0

tvori siiin ceny za 1 m3 odvedenej a

vyiistenej odpadovej vody verejnou kanalizacioua

mnoistva odvedenej odpadovej vody.

odpoaet je zistenie aisetn6ho ridaja na vodomere atebo

meradte, ktorym sa stanovuie cetkov6 mnoZstvo vody

dodanej z verejn6ho vodovodu atebo cetkov6

mnoZstvo odpadovich v6d vypustenich do

verejnej kanatizicie za uriity aas. Odpoiet vykoneva

v zasade dodavatetl Odpoiet sa vykoniva v

odpoitovych obdobiach stanovenich dodavatetom.

odpoitov6 obdobie (datej aj ako,,odpoitov! cyktus")

je obdobie vykonevania odpoftov podta

harmonogramu urien6ho dod6vatelom, ktor6 je

spravidta rovnak6 ako fakturain6 obdobie. DodavateI
je opr6vneny vykonat mimoriadny odpoiet najm; v
pripade:

a. zmeny urtenia odpoitoveho cyklu na z6klade

rozhodnutia dodavateth atebo po dohode

dodAvate[a s odberate[om,

b. vymeny vodomeru atebo meradla,

c, zmeny ceny za vyrobu a doddvku pitnei vody

verejnym vodovodom a/aLebo ceny za

odvedenie a iistenie odpadovei vody verejnou

kanatiz6ciou,

d. zmeny odberateta,

e. ukontenia ptatnosti zmtuvy,

i kontroLn6ho odpoftu,

g. vyhlisenia konkurzu atebo reitrukturatizicie na

majetok odberatelh, alebo ak bude odberate(
ako dlZnik alebo povinni tlaastnik konania
postihujIc€ho majetok od berateth a

h. obmedzenia alebo preruienia dodavky pitnej

vody z verejn6ho vodovodu atebo odv6dzania

odpadovich v6d verejnou kanaLiziciou.

Dodevatet si vyhradzuje prlvo zmeny

odpoitov6ho obdobia podth jeho

prevadzkowch potrieb.

Fakturatn6 obdobie (dhtej aj ako ,,fakturaini cyktus")
je obdobie, za Kor6 odberatel ptatl vodn6 a/atebo

stoan6 a je stanoven6 podta harmonogramu odpoitov
urien6ho dodavatelom. DodAvateI si vyhradzuje
pr6vo zmeny

21.

22.t7.

18,

19.

20.

20.

23.

\



25.

26.

fakturain6ho obdobia podta jeho prevadzkov9ch

potrieb.

Hromadni,m zisobovanim vodou sa rozumie

zisobovanie viac ako 50 os6b atebo zisobovanie,

ktorEho priemerni denni produkcia je najmenej 10 ml

vody Wpoaitane ako priemer za katendarnyrok.

Hromadnlm odvidzanim odpadouich v6d sarozumie

prijem, odvidzanie a spravidla aj iisten ie od pad ovych

v6d od viac ako 50 os6b atebo ak priemerne dennA

produkcia je viac ako 10 m3 odpadovejvody.

Sovisiace osobitn6 predpisy:

a. zakon i. 44212oo2 z. z. o vere,nich
vodovodoch a verejnych kanatizaciach a o

zmene a doptneni zakona i. 27612001 z. z.o

reguticii v sietovych odvetviach v zneni

neskoriich predpisov (dhlej len ,z6kon o WaVK'),

b. vyhtSSka MZP SR i.397/2003 z.2., ktorou sa

ustanovuji podrobnosti o merani mnozstva

vody dodanej verejnym vodovodom a

mnoZstva vyp0stan!'ch v6d,o sp6sobe vypoatu

mnoistva vypi3hnych odpadovych v6d a v6d z

povrchov6ho odtoku a o smernych iistach

spotreby vodyv zneni n esko r5ich predpisov.

c, 25kon a. 22212004 Z. z. o dani z pridanej

hodnoty v znenl neskoriich predpisov.

d. Zikon a. 157/2018 Z. z. o metroL6gii a o zmene a

doptneni niektorych z6konov v zneni neskor5ich

predpisov.

e. VyhtSSka 0radu pre normatiz6ciu, metrot6giu a

skiSobnictvo SR a. 161/2019 Z. z. o meradtich

a metrotogickej kontrole v zneni neskoriich

predpisov.

f. z6kon i. 25012012 z. z. o regutacii v sietovych

odvetviach v zneni neskoriich predpisov.

g. Vyhteska 0radu pre regut6ciu v sietovych

odvetviach i. 2112017 Z. 2., ldorou sa

ustanovuje cenovd regut6cia vyro by,

distribicie a dodavky pitnej vody verejnym

vodovodom a odvddzania a iistenia
odpadovej vody verejnou kanatizlciou.

CLANOK III

v5roarcili DoDActr PoDMtEilKY

Dodavka pitnej vody z ver€jn6ho vodovodu a

odvidzanie odpadovych v6d ve rejn o u

kanatiziciou sa uskutoaiuje na ziktade pisomnej

zmtuvy uzatvorene, medzi dodavatetbm a

odberatetbm.

odberatel je povinny v zmtuve uviest sprdvne, 0ptn6

a pravdiv6 udaje. V pripade, ak d6jde k zmene idajov
tikajIcich sa odberateta, najmi osobnych irdajov (v

pripade, ak je odberatelbm fuzicki osoba) a

identifikainlch rldajov (ak je odberatetom ryzicka

osoba - podnikate[ alebo pravnick: osoba)

uvedenich v zm[uve, odbern6ho mi€sta atebo k

zmene vyuiivanych sLu;ieb, ktor6 maj0 vptyv na

rlitovanie ptatieb vodn6ho a stoin6ho dodivatetom,
je odberatet povinny bez zbytoan6ho odktadu,

najnesk6r do 60 (Sestdesiat) dni po nastani zmeny,

pisomne oznamit zmenu pristuSnych idajov

dodavatelbvi.V pripade ozndmenia zmeny ridaiov po

lehote uvedenej v predchidzaj0com odseku bude

odberateI zn6iat s0visiace poptatky v zmyste

platneho cennika vykonov a stuiieb spotoanosti RVS.

Vodu z verejn6ho vodovodu m6i€ od be rate hdoberal

len na rlaety dohodnut6 v zmtuve a v silade s

poiiadavkami na zdravotni bezpeinostp itnei vody.

Na verejni vodovod a verejnri kanatizSciu sa m6ie

pripojit ten nehnutelnost atebo obiekt, ktoreho

vodovodn6 pripojka a kanatizain6 pripojka

zodpovede pristuinym stovenslcym tech nickym

norm6m (dhtej ten ,,STN") a spiia technick6

podmienky pripojenia, ak nie je ustanoven6 inak.

Na vykonanie riprav na vodovodnej pripojke atebo

kanatizainej pripojke, ktorymi sa podstatne zmenia

doteraj6ie podmienky odberu vodyz verejn6ho

vodovodu atebo odvadzania odpadovych v6d

verejnou kanaliz6ciou, je potre b ni
p redch6dzajici pisomn! s0htas dodavateth.

Pripojenie na verejny vodovod a verejnI
kanatiz6ciu, ako aj odpojenie z verejn6ho

vodovodu a verejnej kanatizicie vykon6va

4.
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dodivate[ atebo nim poveren6 osoba, a to pod

dohladom odborne sp6sobitej osoby dodavatel]a.

Odberatet je povinny umoinit dodavatetbvi pristup k

vodovodnej pripojke a kanatizainej pripojke, ako a.j

k dOte:itim zariadeniam (objektom) vodovodnej a

kanalizainej siete (napr. poZiarny hydrant,
htavny uziver, vodomern6 5achta, revizna
kanatizadn6 sachta, vodomer, meradto a pod.). V

pripade neumoinenia pristupu dod6vate(ovi k
zariadeniam podta prvej vety, dodivatel pisomne vyzve

odberatela na poslqnnutie s0ainnosti (podth prvei

vety) a spristupnenie predmetnich zariadeni. V

pripade neposlqnnutia srliinnosti zo strany

odberatet'a ani po predch5dzajIcej vyzve na

poskytn utie sIiinnosti vznikd dodavatelovi
prdvo na zmluvn[ pokutu podt'a at.xll ods. I pism. fl;
odberate[ zarovei zodpoveda za akodu timto
sp6sobenlj dodavatetovi.

Osoby poveren6 dodavate[om, ak si tieto osoby riadne

oznaien6 a preuk6iu sa pristuinym poverenim, sri

oprivnen6 v newhnutnom rozsahu vstupovat na

pozemky a do nehnutethosti alebo obiektov
pripojenlch na verejny vodovod a /alebo verejnri

kanatiziciu za 0aetom zabezpeienia spotahtivej

funkcie verejn6ho vodovodu a verejn ejka natizacie,

a. vykonu iinnosti spojenlch s prev6dzkou,

kontrotou a ridribou verejn6ho vodovodu a
verejnej kanalizicie,

b. zistenia a odstranenia havarijnlch a infch
opr6v na verejnom vodovode a verejnej

kanatizdcii,

c, zistenia technick6ho stavu vodovod nej pripoiky

a kanatizainej pripojky,

d. zistenia stavu a odpoftu vodomerov a meradieL

a ich opravy,

e, montaze, (rdriby a vymeny vodomerov,

f, vlkonu kontrotnEho merania mno:stva a

kvality dodavanei vody a odv6dzanie

odpadovlch v6d,

q. kontroty dodrZiavania podmienok zmtuvy

od beratelom,

obmedzenia atebo preruienia dod6vky pit
vody z verejneho vodovodu a odv6dzan

odpadovich v6d verejnou kanatiz6ciou,

i. kontroty ainnosti a monitoringu v

ochrannich pismach vod6rensk6ho zdroja,

j. obnovenia dodivky pitnej vody a odvidzania

odpadovi'ch v6d.

k. odberatet je povinny takyto vstup umo:nit. Ak je

pod[a vSeobecne ziviiznych privnych predpisov

pre vstup na pozemok alebo do nehnutelnosti

atebo do objektu potrebno osobitn6 povolenie,

je osoba poverene dodivate(om povinni

preukazat sa takimto povotenim pri vstupe na

pozemok, a[€bo do nehnutelnosti, alebo do

objehu.

Odberatet nesmie bez pisomneho srhtasu
dodavateth vyuiivat vodu dodan0 z verejn€ho

vodovodu na iny, ako v zmluve dohodnuti uiet a ani

odovzdevat vodu d'atiiemu odberatehvi vody.

Odberatel nesmie prepojit vtastni zdroj vody alebo

vnitorne rozvody zasobovane z vlastneho zdroja s

vodovodnou pripojkou pripojenou na verejny

vodovod atebo s verejnym vodovodom. V pripade

zistenia tak6hoto napojenia bude odberatehvi

fakturovan6 pokuta v zmyste VOP at. Xtt ods. '1 pism. e).

0dberateI nesmie bez sri h tasu dodavatelh odvadzat do

verejne.j kanaLiz6cie odpadov6 vody od d'atsieho

producenta.

odberatel nesmie do kanatizainej siete vyp[Siat obsah

iumpy a odpadov6 vody z domovej aistiarne

odpadovych v6d.

Odberate[ m6ie do verejnej kanatiz6cie
vyplitat len odpadov6 vody v mno:stve a s mierou

zneaistenia zodpovedajricej vyjad reniu k projektovej

dokument5cii napojenia sa na verejn0 kanatizSciu

spracovan6ho na z6ktade prev6dzkov6ho poriadku

verejne.i kanatiz6cie,ak sa s dodavatelom pisomne

nedohodne inak. Odpadove vody, l(tor6 presahuj0

najvySSiu pripustnrj mieru zn€iistenia podth

vyjadrenia k projektovej dokument6cii napojenia sa

na verejn0 kanaLi2eciu spracovan6ho na z5ktade

prev6dzkov6ho poriadku verejnej kanatiz6cie, sa m6iu

odvidzat do verejnej kanatizicie ai po ich prediisteni u

odberateth na mieru zodpovedajicu
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vyjadreniu k projektovej dokument6cii napojenia sa na

verejn0 kanatiz5ciu spracovaneho na 26ktade
prevadzkov6ho poriadku verejnej kanatiz6cie

aLebo rozhodnutiu prisluSn6ho sprivneho orginu
a za podmienok stanovenich prevadzkovatetom

verejnej kanatizacie.

CLANOK IV

DODAVKA PITilE, VoDY A oDvADzANIE

ODPADOWCHVOD

Dodivka pitnej vody kvatitou, mnoistvom a ttakom je

sptneni vtokom vody z verejn6ho vodovodu do

vodovodnej prlpojky, ak sa dodevatet a odberatel v

zmtuve nedohodn0 inak.

Odvadzanie odpadovich v6d ve rejn o u

kanaLiziciou je sptnene vtokom odpado{ch v6d

vypiStanych zo zariadenia odberateta do verejnej

kanatizdcie.

DodavateI je povinny zabezpeiit nepr€trZitr] dodavku

pitnej vody a ptynut6 a bezpein6 odvadzanie

odpadovych v6d. Ak d6jde k poruche na zariadeni

verejn6ho vodovodu atebo verejnej kanalizacie,

dodavatel je povinny zabezpeiit vykonanie opravy

bez zbytoan6ho odktadu odo dia zistenia poruchy.

0dberatell je povinny na vtastne nektady udriiavat

vodovodnrl pripojku, kanatizaani pripojku a

vodomerni iachtu, ako aj ostatn6 zariadenia

st[iiace na prividzanie dod6vanej vody atebo

odv6dzania odpadovych vod, ktor6 sri v jeho

vtastnictve vritane vodomeru/meradLa, v stave

zodpovedajicom poTiadavk6m pristuinych STN a

technickich podmienok pripojenia. Ak d6,de k

poruche na vodovodnej, atebo kanatizainej

pripojke, atebo na inej dasti vodovodnej siete

atebo kanatizaanei siete vo vtastnictve odberatefa,

odberatelje povinny bez zbytoineho odktadu odo dia
zistenia poruchy zabezpedit na vtastn6 neklady

vykonanie opravy. V pripade nevykonania opravy v

lehote urienej dodavatelom (nie viak kratiej ako 3

dni), je dodivateI opr6vnenf obmedzit atebo

preruiit dodavku pitnej vody. V pripade, ak pri

vykone odpoEtu atebo opravy, mont6ie, demont6Ze,

IdrZby atebo qrmeny vodomeru d6jde k zatopeniu

vodomernej iachty, resp. dod6vateI zisti
zatopenie atebo zanesenie vodomernej iachty

naptavenou zeminou a odpadom, je opr6vnen! na

nlktady odberateta zabezpetit odierpanie vody a

vyderpanie vodomernei iachty, a to prostrednictvom

vtastnich pracovnikov, ako aj prostrednictvom tretei

osoby. V pripade, ak RVSvo svojom vodohospodarskom

vyjadreni umoini v od6vodnenich pripadoch a z

objektivnych pritin ne5tandardn6 pripojenie

nehnutelnosti na verejny vodovod, resp. verejn0

kanatiz6ciu, odberate[ si je vedomy neitandardn6ho

rieSenia svojej vodovodnej, resp. kanatizainej pripojky,

kto16 m6ie sp6sobit jej poruchovost atebo netesnost,

a zaviizuje sa poruchy monitorovat a vykonat pri ich

identifikricii (napr. pri vyrazn!ch zmen6ch tlaku)

bezodktadni opravu na vtastne niktady a

poskytnIt potrebn0 si iin n ost pracovnikom

RVS, pri rieieni havarijnych situ6cii, ktor6 vznikti

v pridinnej sivistosti s ne5tandardnym riedenim

vodovodnej atebo kanatizatnej pripojky, aby sa

zabr6nito Inikom vody, resp. aby nebola obmedzena

schopnost odv6dzania odpadovich vOd.

Ak d6ide k zaneseniu vere.inej kanatiz6cie

prevadzkou kanalizainej pripojky atebo inej aasti

kanalizainej siete vo vtastnictve odberatelh, ldora

brani odtoku odpadowch v6d, dodevatet odstrani

poruchu na nAktady odberateta.

Mnoistvo vody odobranei verejnym vodovodom a

mnoistvo odpadovej vody odvedenej verejnou

kanalizaciou sa zisti podl'a ustanoveni tohto bodu,
prednostne vsak meranim obiemu preteaen6ho

mno:stva odobratej vody z verejn6ho vodovodu

vodomerom a/atebo mnoistva odved€nej

odpadovej vody meradtom a/atebo mno:stva

odobratej vody z vlastn6ho zdroja vodomerom. Ak

nie je mnoistvo vody meran6, stanovi dodevatel

mnoZstvo dodanej vody smernymi aistami spotreby

podta vyhtaskyMZP. Takto zisten6 mnoistvo dodanei

vody je podktadom na vyiitovanie vodn6ho.

Dodevatel a odberatel sa dohodti, ie dodevatet me

pr6vo.osadit na vodovodnri pripojku vodomer na

meranie mnoistva odoberanei vody. Ak dodavatet

vyuiije svoje pr6vo podth predchedzai[cei vety,

odberateI je povinny vykonat pod[a polrynov

dodavateta potrebn6 lpravy na vodovodnej pripojke

tak, aby mohol byt vodomer osadeni a osadenie

vodomera dodivatelbvi u moinii-



7, Meranie mnoistva vody odvedenei do verejnej

kana tizacie zabezpeiuje odberateI svojim
meradtom, ak to ustanovuie previdzkovy poriadok

verejnej kanatizicie atebo ak sa tak dodavatel s

odberatelom dohodnu v zmtuve. Meradto musi spiiat
poiiadavky uraene osobitnim predpisom. Ak nie je
mnoistvo odvadzanich v6d meran6 a ak sa

dodevatel s odberatetbm pisomne nedohodne inak,

mi sa za to, ie odberatet, ktory odobera vodu z

verejn6ho vodovodu, vyplita do verejnej kanatizicie

tak6 mnoistvo vody, ktor6 podth zistenia odobral z

vere,neho vodovodu, s pripoi-rtanim mnoistva vody

odvidzanej z inych zdrojov podta vyhtasky MZP.

Dodavatela odberateI sa dohodti, Ue dodavatel me

privo osadit vodomer na vtastny zdroj vody odberateta,

a to za [ietom urienia mnoistva odvedenej

odpadovej vody do verejnej kanatizicie, priiom

odberatel je povinny vykonat pod[a pokynov

dod6vateta potrebn6 ripravy, aby mohot byt

vodomer osadeni a osadenie vodomeru

dodavatelbvi umoinit. Takto zisten6 mnoistvo bude

podktadom pre vyriitovanie stoin6ho.

V pripade, ak sa mnoZstvo dodanej vody a

odvedenych v6d uriuje pod[a smernych iisel
spotreby vody a pre jeho uraenie ie rozhod ujrici ri daj

o poite os6b obivanich nehnutelnost pripojenri na

verejn! vodovod a verejnri kanatiz6ciu, je

odberatel povinny predtoiit dodavatetbvi idaj o 10.

poite os6b oblvaj0cich neh nutetnost.

Ak nie ie mno:stvo zr5ikovej vody odv6dzan6 do

verejnej kanatizacie priamo kanaLizadnou prlpojkou

alebo cez utitni vpust meran6, toto mnoistvo sa

vypoiita a aktuatizuje podth vyhtasky MZP podta

vzorca:

Q=HZ.S.V

Q - mnozstvo zrAikovych v6d odv6dzanych verejnou

kanalizaciou,

HZ - roani priemer z dthodob6ho zr6ikov6ho rihrnu

pre dan0 tokatitu podta ridajov Stovensk6ho

hydrometeorotogick6ho 0stavu (SHM0),

5 - vefkost pristuinej p6dorysnej ptochy, z ktorej

zraikov6 vody odtekajri do verejnej kanafiz6cie, 11'

(psi) - s0iin itet odtoku
zAvistosti od charakteru

stanoveny v

povrchu ptochy.

Dodavatel si vyhradzuje prAvo jednostranne

upravit mnoistvo odvedenej zrdikovej vody pri

zmene priemern6ho rofn6ho dthodob6ho Ihrnu

pre dan0 lokatitu pod[a udajov SHM0.

zmenu p6dorysnej ptochy, charakteru
povrchu ptochy, ako aj zmenu sp6sobu

odv5dzania zriikovych v6d je odberatetpovinni

pisomne oznamit dodavatelovi najnesk6r do 30

(tridsiatich) katendirnych dni odo dia, kedy

prisLuin6 zmena nastaLa. Pre vylitenie
pochybnosti sa zmtuvn6 strany dohodti, :e v
pripade, ak si odberatel nesptnl svoju

oznamovaciu povinnost v zmysle

predch6dzajricej vety, vypri5tanie zrAikovej

vody do verejnej kanatizicie po uptynuti 30-

diovej (tridsatdiovej) Lehoty sa bude

povaTovat za vyp05tanie v rozporeso zmluvou

a VOP. odberatet je povinn! na iiadost
prevedzkovate[a pred toiit sp6sob naktadania

s vodami z povrchov6ho odtoku, ako a, vietky
potrebn6 podklady - katastretnu mapu, list

vlastnictva, projekt, z6kresy s presnym urienim

roztohy plochy prevypotet.

Ak ma odberate[ pochybnosti o spr6vnosti idajov

vodomeru atebo zisti poruchu na vodomere, ma pravo

poziadat dodevateth o jeho presk05anie. DodavateI
je povinny do 30 (tridsiatich) katend6rnych dni

odo dia doruienia pisomnej iiadosti zabezpetit

presk[5anie vodomeru podta osobitnAho predpisu. Po

doruieni protokolu z presk[5ania vodomeru dodAvateI

pisomne ozn6mi WsLedok preskfiiania odberatehvi v

zmysle ptatnej legistativy. Ak ma dodavatet

pochybnosti o spr6vnosti ridajov meradta atebo zisti

poruchuna meradle, ma pravo poiiadat odberatelh o

jeho presko5anie. Odberate[ ie povinni do 30

(tridskltich) katendarnych dni odo dia doruienia

Ziadosti zabezpeiit preskIian ie meradta.

Visledok preskIiania odberateI pisomne ozn6mi

dod6vatehvi.

Ak sa pri skrike vodomeru / m erad [a zisti, ie:

a, je nefunkiny z d6vodu, ie nespiria
poiiadavky stanoven6
osobitnim predpisom atebo ie jeho 6daje sa

odchy[uj0 od skutoanosti viac, ako pripri5ta

osobitny predpis, uhradi ten, komu bola



odchitka na prospech, druhej strane
finanin! rozdiet, a to odo dia postedn6ho

odpoatu uskutoanen6ho pred podanim

iiadosti; n6kLady na vymenu atebo opravu

vodomeru hradi dodavatet,

spiia poiiadavky stanoven6 osobitnimi
predpismi atebo jeho ldaje sa neodchytujiod
skutoanosti viac, ako pripiita osobitny predpis,

niktady spojen6 s vymenou atebo opravou

vodomeru/meradla hradi odberatet:

12, Ak bota nefunkanost atebo poikodenie
vodomeru/meradla sp6sobeni nedostatodnou

ochranou vodomeru/meradta atebo nedovotenym

manipulovanim (zisahom), nihradu Skody a niktady
spojen6 s rrymenou atebo opravou
vodomeru/meradta h radi odberatell. pravo

dodavateth na zaptatenie zmluvnej pokuty tym nie je

dotknut6. Nedovotenim maniputovanlm s

vodomerom/meradlom sa rozumie najmE
poruienie atebo odstrenenie plomby,
poruienie aLebo odstrenenie overovacejznatky,
zabezpeaovacej znadky atebo znaaky montainika,
maniputicia s ptombou atebo jei viazanim, ktorou

d6jde k jej ztomeniu, rozviazaniu, preru5eniu atebo
inemu znehodnoteniu naruiuj0cemu jej

kompaktnost a cetistvost aLebo ini nepovolena

manipuL6cia s vodomerom alebo meradtom, s jeho

vnritornlmi zariadeniami a ztoienim, ako aj s .jeho
vonkajiim obatom, poikodenie atebo znehodnotenie,

alebo zmena parametrov vodomeru/meradta, atebo

ak6kotvek in6 po5kodenie vodomeru/meradla ii in6

konanie vykonavan6 inou osobou ako osobou

uvedenou v al. ods. 15. Nedostatoinou ochranou
vodomeru/meradta sa rozumie najmi sp6sobenie

mechanick6ho alebo in6ho poikodenia
nezn6mou osobou, ako aj odcudzenie nezn6mou

osobou. Nedostatoanou ochranou sa rozumie aj

vystavenie vodomeru p6sobeniu nepriaznivych

lzikitnych a chemickych podmienok.

13. Ziadost o presk0Sanie vodomeru/meradLa
nezbavuje odberateta povinnosti zaptatit
dodivatelovi v urienei tehote vodn6 a/aLebostoin6.

14. Ak nemoino presne zistit mnoistvo dodanej pitne.j

vody atebo odvedzanich odpadovich v6d za aas

poruchy vodomeru /meradta t.j. ias, ktory uptynie

odo dfa posledn6ho poruchou neovptyvnen6ho

odpodtu po dei odstr6nenia poruchy atebo vymeny

vod o m e ru / merad ta), vypoiita dodavatet mnozstvo

odberu vody, resp. mnozstvo odvedenych odpadovlch

v6d za pristu5n6 obdobie atebo ieho iast podta:

a. porovnateln6ho obdobia predchidzajiceho

katendarneho roka (tj. obdobia, v ktorom boto

spoptatnen6 mnoistvo dodanej vody z verejn6ho

vodovodu/mnoistvo odvedenich odpadowch
v6d verejnou kanatiziciou z dvoch atebo viac
po sebe nastedujflcichodpoitov vykonanich
v rovnakom katendarnom obdobi v

predch6dzaj0com roku), atebo

b. nasteduj0ceho porovnateln6ho obdobia (t.j.

obdobia, ktore zaiina diom odstrenenia
poruchy vodomeru/meradta alebo diom jeho

Wmeny a nastedn6ho prvoho odpoatu) v

pripade, ak sa jedn6 o nov! odber/nov6
vypri5tanie atebo zmenu v odberovych

po meroch /vyp rL5tani, priaom volba sp6sobu

vipoatu mnoistva odberu vody, resp.

mnoistva odvedenych odpadovlch v6d za

pristuine obdobie, je na dod6vatelbvi, ak sa

dodivateI s odberatetbm pisomne nedohodnu
inak. Ak mnoZstvo uriil dodivatet podta

obdobia nastedui[ceho po poruche, m6

dod6vatet privo opdtovne prehodnotit takto
urien6 mnoistvo na z6ktade vyvo.ia spotreby ai
do uplynutia 2 (dvoch) rokov po odstreneni

Poruchy.

CIANOK V

CENA

Vy5ka ptatby za dodavku pitnej vody (vodn6) a vy5ka

platby za odv6dzanie odpadovych v6d (stoan6) je

uraene dodavatehm na zaklade cien stanovenich
ptatnim a [ainnim rozhodnutim 0radu pre regutSciu

sietovich odvetvi (dhtej len

"URsO") 
o schvatenl ceny za vyrobu a dod6vku pitnej

vody verejnym vodovodom, vyrobu a distribrlciu
pitnej vody verejnym vodovodom a za odvadzanie a

iistenie odpadovej vody verejnou

1,



kanatiz6ciou (dhtej ten,,cenov6 rozhodnutie")-

lnformecie o aktualnej cene za dod6vku pitnej vody

(vodn6) a o cene za odvddzanie odpadovlch v6d

(stoin6) si zverejnen6 na internetovej stranke

dodavatela (www.rvs.sk) a poskytovan6

p rostred nictvo m zakaznickych centier

dodevateta.

Pri zmene cien pre vipoaet vodneho a stoin€ho

dodavatef postupuie v s0tade so vseobecne

ziviznlmi privnymi predpismi u pravu jricimi

reguticiu cien vo vodnom hospoderstve. V

pripade zmeny cien bude odpoaet stavu meradiet

vykonany najnesk6r do 30 (tridsiatich) kalendSrnych

dni odo dha uiinnosti nov,lho cenoveho rozhodnutia

URSO.

ceny ostatnich s0visiacich vykonov a sluiieb si
uvedene na internetovej stranke dodivateth

(www.rvs.sk) v Cenniku vykonov a stuiieb spototnosti

RVs, s.r.o a poskytovan6 prostrednictvom

z6 kaznickych ce ntie r dodavateth.

elAruor vr

TAKTURACIA A PLATOBilE PODMIET{KY

Vodn6 a stoane odberatel uhradza formou faktur za

opakovan6 dodavky tovarov a sLuiieb a vy0itovacich

fakt[rr wstavenich dodavatetom. Dodavatet je

opr6vneny menit sp6sob tlitovania spotreby podt'a

vyvoja spotreby od beratela.

Fakturacia za dodavku vody a odvidzanie

odpadovych v6d sa vykon6va v zmyste zakonao DPH

ako opakovana dodavka tovaru a sLuiby. Obdobim

opakovanej dodivky pitnei vody a odv6dzania

odpadowch v6d je obdobie, za kto16 odberate[ ptati

platby za opakovan6 dodanietovaru a stuZby (d'atej aj

ako ,,ptatby oDTas"). Dodevatel a odberateI sa dohodti,

7e dod6vatel je oprivneny zmenit fakturaan6 obdobie v

zavistosti od objemu spotreby vody odberateta.

za ODTas je odberatet povinni ptatit formou ptatieb

oDTas v priebehu roka na z6kLade fakttiry za

opakovan6 dodanie tovaru a sLuiby (datej aj ako

,,faktlira za oDTaS")vystavenej dodevatetom.M n oZstvo

dodanej vody a odvedenich odpadovych v6d

vyfaktu rovane faktirou oDTas

sa povaiuje za dodanC diom uvedenim

0DTaS.

Vi5ku ptatieb ODTaS urii dodavatel podla

priemern6ho mnoistva dodanej vody a

priemern6ho mnoistva odvedenych odpadowch vOd za

porovnatetn6 obdobie na ziktade vyriitovania

predchddzaj0ceho fakturain6ho cyktu. Ak nie je

moin6 stanovit vysku oDTaS podta predchidzajucej

vety, dodavatet urdi vyiku ptatby oDTaS podla

predpoktadaneho mnoistva dodivky vody a

predpoktadan6ho mnoZstva odv6dzanych

odpadovych v6d podta Cennika vodn6ho a stoin6ho

v iase stanovenia ptatieb oDTaS.

Dodavatet m6 prAvo zmenit visku ptatieb ODTas pri

zmene mnoistva dodanej vody a mnoistva

odvedenych odPadovych v6d oproti

predchidzajricemu porovnatetnamu obdobiu, ako aj

pri zmene ceny pre vypoiet vodneho a stoin6ho.

Vyuitovanie dodanej pitnej vody a odvedenych

odpadovych v6d za pristu5n6 fakturaan6 obdobie

vykon6 dod6vatell na z6ktade:

a. skutoinei spotreby pod[a ridaiov v zmyste it. lv

ods. 6,7,8 a 9, alebo

b. kvatifikovaneho odhadu vo v!5ke

priemern6ho mnoZstva dodanej pitnej vody

a priemern6ho mnozstva odvedenych

odpadovich v6d za Predchidzaiuce
fakturain6 obdobie.

V pripade ak vyiitovanie mno:stva

dodanej pitnej vodY a odvedenich

odpadovich v6d vykon6va dodlvateI naz6ktade

kvatifikovan6ho odhadu podta at. vl ods. 6

pism. b) z d6vodu,7e dodavatel nemoho[ riadne

vykonat odpoaet, resp. v d6stedku poruchy na

vodomere/ meradte, je odberatet povinni
pos kytn it doddvatetovi Potrebna
s0iin nost za 0aeLom odstranenia

z6vadn6ho stavu, priaom v pripade, ak

odberateI dod6vatetovi primeranri

s ri i i n n ost neposkytne, je dodavatell po u ptyn uti

dvoch fakturatnich obdobi oprlvneny zmenit

sp6sob vyriitovania a mno:stvo dodanej pitnej

vody a odvedenych odPadovych v6d

vyiitovat na z6ktade smernYch



7.

iiset spotreby vody v zmyste vyh65ky MZp. v
pripade novcho odberu pitnei vody z

verein6ho vodovodu a odvadzania odpadovych

v6d ie dodavatet opravneni vyriitovat dodani
pitno vodu a odveden6 odpadovo vody za

pristu5n6 fakturain6 obdobie podta smernych

diset spotreby vodyvzmyste vyhtaiky Mie.

Na zaktade vyiitovania pod[a tohto atanku
(Faktur6cia a platobne podmienky) dodevate( Wstavi
do 1s (patnestich) katendirnych dni vyiitovaciu
fakt[ru za pristu5n6 fakturadne obdobie. Rozdiet
medzi vyfakturovanim mnozstvom dodanej pitnej

vody a odvedenych odpadovlch v6d na z6klade

pristuinych fakt0r ODTaS a spotrebou zistenou podt'a

tohto atenku bude vyfakturovany vo vyriitovacej
faldrl re. V pripade ktadn6ho rozdielu
(nedoptatok) sa faldurovan6ho mnoistvo dodanej

vody a odvedenych odpadovych v6d povaiuje za

dodane diom uvedenym na vyiitovacej fahrire.

Pripadni nedoptatok je odberatel povinny uhradit v

termine sptatnosti vy0itovacei fahory. V pripade, ak
je vystedkom vyridtovania v zmyste Wrjitovacej
faktury preplatok, vyudtovacia fakt0ra sa povaiuje za

opravni doklad k fakturam ODTaS. V pripade ak

dodavatel eviduje voii odberatelovi ak6kotvek

sptatne pohthdAvky, je opr6vnen! jednostranne

zapoiitat svoju sptatn0 pohladivku voii odberatelbvi

s preplatkom v zmyste vyridtovacei fakiry (t.j. s

pohthdavkou odberatela voii dodivatetbvi). V

pripade, ak dodavatet neeviduje voai odberatetbvi

:iadne splatn6 pohtad6vky alebo ak je preptatok

vy55i ako cetkovi suma ptatnich pohL'adavok,

dodavatel vreti preplatok atebo jeho aast do 14

(strnastich) dni odo dia sptatnosti vyriitovacej

faktljry, ak nie je v zmLuve uveden6 inak. Odberatel

a dodevatef sa dohodti, ie dodevatel je opr6vneny

zapofitat ak[kolvek svoju pohthdrvku voii
odberatelovi s akoukolvek pohtadivkou odberatefa

voiidodavatehvi.

Odberatet je povinny rihradu v5etlrych faldir vykonat

tak, aby 6hrada bota pripisani na tlaet dodavateth

najnesk6r v postedni dei sptatnosti uvedeny na

fakti re.

Lehota splatnosti fakt0r je uvedenl na pristusnej

fakt0re. V pripade, Ze dei sptatnosti nie je

pracomi dei, lehota splatnostt'ie poslednl
pracovni dei pred tehotou sptatnosti uvedenei na

faK0re.

odberate[, ktory v zmyste zmtuvy nahtasuie stav odberu

vody, je povinny nahlasit dodavatetbvi sprivne a

pravdiv6 idaje iednottivo pre riiety uraene v

zmtuve v tehote stanovenei dodivatetbm, priEom

zodpoved6 za 5kodu sp6soben0 dodivatelovi

nesptnenim svojej povinnosti aLebo nahlasenim

nesprivnych atebo neriptnlch idajov.

Odberatel je povinn! ozndmit kaidi zmenu, ktori mi
vptyv na vypoiet vodn6ho a stoin6ho v lehote 60

(Sestdesiat) dni odo dia, kedy zmena nastata. V

pripade nesplnenia oznamovacej povinnosti v

stanovenei lehote ie odberatet povinny

dodivate(ovi uhradit prisLu!n! poptatok v zmysle

platn6ho cennlka vykonov a stu;ieb spo(oinostiRVS.

Nirok dodivatela na nahradu ikody tym nie je
dotknuti.

V pripade zmeny odberatela, je odberatel povinny

oznatit nov6ho odberatela a predtoiit vz6.jomne

odstihtasen! stav vodo meru / merad [a v lehote

najnesk6r 60 (lestdesiat) dni odo dia, kedy nastata

zmena. V pripade nesplnenia tejto povinnosti, je

odberatel povinni zaptatit dodavatetbvi vodn6 a

stoin6 aZ do uzatvorenia zmluvy medzi dod6vatelom a

novym odberatelom a poptatok v zmyste ptatn6ho

Cennika vykonov a sluiieb spotodnosti RVs, priaom

zodpoveda za ikodu sp6sobeni dod6vatelovi

nesptnenim svojej povinnosti.

0hradu z6vlzkov voii dodevatetovi m6:e

od berat€[ realizovat:

a, v bezhotovostnej forme ptatobnim prikazom na

Ihradu Wstavenim odberate[om a

b. v hotovostnei forme:

L osobne v zdkaznickych centrach
. dodevateta do poktadne,

IL hotovostnim vkladom v banke na ,iet
dodavateth

IlL poitovim penainim poukazom.

odberatet zodpoved6 v plnom rozsahu za riadne a

vtasn6 splnenie svojich finaninych z6vizkov

11.

t4.



voai dodevatetbvi. Dodavatel nezodpoveda za

prlpadn0 nemoinost votby sp6sobu formy [hrady
zevazkov odberatela pod[a at.Vl ods.13.

Pri 0hrade faktor je odberate( povinny pouiit
variabitny symboL uvedeny na pristusnej fakture.

V pripade, ie odberate[ poukAie pri ptneni

peiaZnich z6vdzkov voii dodivatetovi
akrlkotvek pLatbu, dodevatel je oprivneny takto
poukizan0 ptatbu prednostne zapoiitat na rihradu

najstarsich zavazkov odberateta voii dodivatetovi. V

pripade, ak dod6vatel neeviduje Ziadne sptatne
pohthdavky voai odberatetovi, ktory takrlto platbu

poukazat, dodevateI ju odberatetovi vriti.

V pripade neuhradenia faktury v lehote sptatnosti je

doddvatel oprivneny odoslat odberatelovi

upomienku a riitovat si zmtuvnI pokutu podth il. x ods.

l pism.a),

V pripade neuhradenia akejkotvek fakt0ry za

dodevku pitnej vody a odv6dzanie odpadovych v6d

do 30 (tridsat) katenddrnych dni odo dia sptatnosti
prislu5nej fakt0ry, m6ie dodivatet obmedzit atebo

preruiit dodivku pitnej vody atebo odvidzania

odpadovych v6d na odbernom mieste odberateta, pre

kto16 je evidovana neuhradenA faktura po lehote

sptatnosti.

V pripade, ak sa odberatel dostal do omeikania s

ihradou akEhokolvek peiain6ho ziviizku voii
dodavatelovi, je dodivatell opr6vneny poiadovat od

odberatela popri ptneni aj zmtuvn0 pokutu za

2. upomienku a rirok z omeikania. Dodavatel je

opr5vneny neuhradeni pohlad6vku vr6tane jej

plisluSenstva od odberatelh vymahat.

Dodavatell vystavuje pristu5n6 faktriry za kaid€

odbern6 miesto odberatela. Ak me odberatel viac

odbernych miest, dodevatet vystavi fakttl ru za ka:d6

odbern6 miesto zvt65t.

elAruor vl
OBMEDZENIE A PRERUSENIE DODAVKY

PITNE' VODY A ODVADZANIA ODPADOVfCHVOD

Dodivatel je oprivneny preruiit alebo obmedzit

dodavku pitnej vody z verejn6ho vodovodu

atebo odv6dzanie odpadovych v6d

kanatiz6cie:

a. z d6vodu mimoriadnej udatosti,

do verejnej

15,

16.

b. pri poruche na verejnom vodovode

verejnejkanalizicii,

atebo na

pri ohrozeni iivota a zdravia [udi alebomajetku,

pri vykonivani ptenovanich oprav,
ridrib6rskych a reviznych p16c,

pri obmedzeni z6sobovania vodou,

privyht6seni regulaanich stupiov odberu v6d,

ak zariadenie od berate[a nevyhovuje
technickim poiiadavkim v takej miere,:e kvatita

vody vo verejnom vodovode m6ie ohrozit

zdravie atebo bezpeanost os6b atebo sp6sobit

ikodu na majetku,

ak zariadenie odberateth atebo sp6sob odberu
pitnej vody atebo odv6dzania odpadovych vOd

je v rozpore s dohodnutimi technickymi

podmienkami v takej miere,ie m6ie ohrozit
zdravie, bezpeinost os6b atebo maietok,

pripadne sp6sobit nepripustn6 technick6 atebo

technologick6 zmeny v dodavke pitnej vody, v

odvadzani odpadovych v6d atebo iisteni
odpadovich v6d,

ak odberateI neumoini dodevatelovi pristup k

vodomeru, meradlu, vodovodnej pripojke atebo

kanatizainej pripojke vzmyste tL. Itl ods.7.,

ak sa zistito neopravnene pripojenie
vodovodnej pripojky atebo kana(izainej

p ripojky,

ak odberateI nezabezpeii odst16 ne n ie zistenej

poruchy na svojich zariadeniach, alebo na svojej

vodovodnej pripojke, atebo kanatizainej pripojke

v lehote stanovene.i dodavatetom, ktor6 nesmie

byt krataia ako3 dni,

pri preukSzani neopr6vnen6ho odberu vody

atebo neoprivneneho vyp0Stania odpadovych

v6d,

d.

f.

s.t7.

18,

19.

l.

20,



m. v pripade nezaptatenia vodneho atebo

stoinaho po dobu dlh5iu ako :o (tridsat)

kalendernych dni po dobe sptatnosti,

n. v pripade neptnenia inych povinnosti

odberatelom, ktor6 mu vyptyvajI zo zakonao W
a VK a inich vseobecne zivdznych privnych
predpisov, z prevedzkoveho poriad ku

verejn6ho vodovodu atebo z prevedzkoveho

poriadku verejnej kanalizicie, zo zmtuvy

uzatvorenej s dodevatetom alebo vlastnikom

verejn6 h o vodovodu atebo verejnej kanatizicie,

o. pri poruche na vodovodnej pripojke atebo

kanatizainej pripojke v pripade, ak je
vodovodn6 pripojka alebo kanatizain6
pripojka maietkom vtastnika verejn6ho

vodovodu alebo verejnej kanalizicie

p. alebo z inych d6vodov ustanovenich v

osobitnych predpisoch.

V pripade, ak bota preru5eni atebo obmedzena

dodevka pitnej vody atebo odv6dzanie

odpadovich v6d z d6vodov na strane

odberateta, t.j. z d6vodov podl'a it. vll ods.1 pism. g)

ai n) n6ktady spojene s preruienim alebo

obmedzenlm dod6vky pitnej vody alebo odvedzania

odpadovych v6d zn55a odberatet'. Narok dodevatela

na nAhradu 5kody v ptnej v!5ke tym nie je dotknuty.

Dodevka pitnei vody a odv5dzanie odpadovych v6d

budo obnoven6 v sotade so zakonomoWavK.

Ak k obmedzeniu atebo preruSeniu dodavky pitnei

vody atebo odvddzania odpadowch v6d do5to z

d6vodov na strane odberateth, dodavka pitnej vody a

odvidzanie odpadovych v6d bude obnoven6 ai po

uhradeni poplatku za preru5enie dodavky pitnei

vody/odv6dzania odpadov!'ch v6d a poptatku za

obnovenie dod6vky pitnej vody/ odv5dzania

odpadovych v6d v zmyste ptatn6ho cennika Wkonov
a stuiieb spoloanosti RVs za kaid6 obmedzenie

atebo preruSenie dodivky pitnej vody aLebo

odv6dzania odpadovych v6d z d6vodov na strane

odberatela. 0dberatel berie na vedomie, ie v pripade,

ak dodSvatell vyko n a jazduza 0ietom obmedzenia atebo

preruienia dod6vky pitnej vody, ku ktorei do5lo, resp.

d6,de z d6vodov

na strane odberatela, a odberatef dodivate(ovi

obmedzenie atebo preru5enie dodevky pitnej vody

neumoini, je odberatelovi riitovani poptatok za

zbytoinri iazdu v zmyste ptatn6ho Cennika vykonov a

stuiieb spolof nosti RVs.

Pre vytoienie pochybnosti ptati, Ze poptatok za

preru5enie dod6vky pitnei vody/odvadzania

odpadowch v6d je povinni uhradit osoba, ktori je

odberate[om v iase preruSenia dod6vky pitnej vody

aLebo odv6dzania odpadovych v6d. V pripade, ak

d6vodom obmedzenia atebo preru5enia dodivky

pitnej vody atebo odvidzania odpadowch v6d boto

omeskanie odberatefa s ihradou vodn6ho atebo

stoin6ho podta at. vll ods. 1 pism. m), dodivka pitnej

vody a odvidzanie od padovych v6d bud0 obnoven6 ai
po uhradeni v5etlqch sptatnich pohthd6vok

evidovanych pre odbern6 miesto, na ktorom bola

obmedzen6 aLebopreruiene dodivka pitnej vody atebo

odvadzania odpadovych v6d.

DodevateI m6 prdvo preverit preruSenie dodivky

pitnej vody pri podozreni na neoprdvnene

obnovenie dod6vky pitnej vody zo strany

odberateta a ak tak6to obnovenie zisti, bude

odberatetovi uitovani zmLuvn6 pokuta v zmyste at.xll

ods.1 pism. b)

Nedovo[€nim otvorenim privodu vody sa rozumie

otvorenie privodu vody odberatelom, ktori zatvoril

dodavateI z d6vodov podth it. Vll ods. 1, priaom

opatovne ho m6i€ otvorit ten dodavatet.

V pripade, ak dodavatel zisti nedovotene otvorenie

privodu pitnej vody, je opr6vneny doddvku pitnej

vody v srllade s at. Vll na nektady odberatela opatovne

preru5it. r tomuto vykonu sa wrlituje pristu5ni

poptatok v zmyste ptatn6ho Cennika vykonov a stuiieb

spotoanosti RVS.

DodavateI nezodpoved6 odberatelbvi za 5kody ani

u5ti zisk vzniknut6 pri obmedzeni atebo preru5eni

dodivky pitnej vody atebo odvidzania odpadovych v6d

z d6vodu mimoriadnei udaLosti, pri preruieni dodavky

etektrickej energie atebo z d6vodu, pre ktor! je

dodevatel opr6vneny dodavku pitnej vody obmedzit

atebo preru5it podta f t.Vll ods. 1.



dlAruor vll
rueopnnvrurruE rulpolENtE NA vERE,ruivooovoo

I venr,ru0 KlruALtzictu,
ruropnAvrurruf oDBER voDy z vrnqlExo
voDovoDu I ruropnAvHrrE wp0Silrurr

ooplooWcr vdD Do vEREJNEJ

rntltrzictr

Neoprivnenym odberom vody z verejn6ho
vodovodu sa rozumie:

f.

odber bez uzaworenej zmluvy atebo v rozpore

so zmluvou aVOP,

odber z miesta atebo tiseku verejn6ho
vodovodu pred vodomerom atebo odber po

odstr6neni (demontiii) vodomeru,

odber s pouiivanim vodomeru, ktoryv
d6sted ku n eop rivnen e h o zisahu
nezaznamen6va atebo zaznamenAva odber menii,

ako ie skutoini,

odber s pouiivanim vodomeru, na ktorom

bolo po5koden6 zaistenie proti neoprlvnenej

maniputicii,

odber s pouiitim poiiarneho obtoku na in6

idety ako poiiarne,

odber bez s0htasu dodevatet'a alebo v rozpore s

takimto sihtasom.

Neopravnenim vypri5tanim odpadoyich v6d do

verejnej kanaliz6cie sa rozumie:

vyp0!tanie bez uzatvorenej zmtuw alebo v

rozpore so zm luvou a VOP,

vypu5tanie v rozpore s podmienkami

ustanovenimi prev6dzkovym poriadkom

verejnej kanatizicie,

vypriStanie bez merania, ak ie dohodnut6

alebo je v rozpore s podmienkami

dohodnutimivzmLuve,

vyp0Stanie s pouiivanim meradta, kto16 nie je

umiestnen6 podta rozh od n utia dod6vatella,

vyp0stanie s pouZivanim meradla, na ktorom je

poikoden6 zaistenie proti neopr6vnenej

maniput6cii.

Za neopravneny odber vody z verejn
vodovodu a neopr5vnen6 vypriStan

1,

odpadovych v6d do verejnej kanatiz6cie je

oprlvneny domahat sa nihrady 5kody v ptnej vyike,

najmenej vsak vo rr!5ke rovnajicej sa vySke vodneho a

stoin6ho za mnoistvo vodyneoprevnene odobratej z

verejn6ho vodovodu a mnoistvo odpadovych v6d

neoprivnene vypustenich do verejnej kanatizicie a

niktadov spojenych so zistenim neopravnen6ho

odberu vody z verejneho vodovodu a neopravnen6ho

vyptiitania odpadovych v6d do verejnej
kanatizicie v zmyste platn6ho Cennika vykonov a

stuiieb spotodnosti RVS, ako aj niktadov spojenych s

odstraiovanim vzniknut6ho stavu. NArok dodevateta

na zaptatenie zmtuvnej pokuty tym nie je dotknuty.

dlAruor rx

REKLAilAqE

ReklamAcie sa spravujri Rektamainim poriadkom

zverejnenlm na internetovei strenke dodevatela

(www.rvs.sk) a pristupnlm v z5kaznickych centrich

dod6vatet'a.

CLANOK X

DoRueovAr'ilE pisoilNosri

DodAvate[ je opr6vneny komunikovat iba s

odberatetom atebo s osobou odberatetom
preukazatetne pisomne sptnomocnenou.

Dodevate[ doruiuje pisomnosti etektronicky na e-

mailovl] adresu atebo prostrednictvom po5ty.

Pisomnost, lctor6 bola zastane eLektronicky sa

povaiuje za doruien0 diom odostania e-maitu.

Pisomnost, ktore bota zastan6 v zmyste zmtuw
prostrednidvom poity, sa povaiuje za doruieni diom
prevzatia pisomnosti, a v pripade, ak odberate[

odniietne pisomnost (z6sietku) pri.iat,dfrom, kedy boto

prijatie pisomnosti odoprete (odmietnut6); ak nie je

moin6 dorudit na adresu uvedenri v zmtuve a ini adresu

dod5vatetbvi nie jezn6ma, diom vr6tenia pisomnosti

dodivatelovi; a v pripade, ak odberatel neboI

zastihnuti, pisomnost sa utoZi na poite a odberatet

si ju v odbernej Lehote uraenej v oznimeni o
utoieni

1.



3,

pisomnosti neprevezme, marnym uptynutim tehoty

na Wzdvihnutie pisomnosti (zasietky).

Pri komunikicii odberatela s dodevatelom pri
pisomnej ako aj tetefonickej komunikicii je

odberatel povinny uviest identifikainy 0daj

odberneho miesta, (napr. iislo odberneho miesta

- aisto oM, iisto z6kaznika /od be rateta a pod.) ku

kto16mu sa jeho podanie wtahuje.

ilAruox xl
ZODPOVEDNOSi ZiltUVilfCH STRAII

Dodavate[ a odberatel sa zaviizuj0 venovat zvyieni
pozornost predch6dzaniu Skodim, a to najmi v rimci
v5eobecnej preveninej povinnosti.

Kaida zmtuvne strana zodpoveda druhej zmtuvnej

strane za ikody, ktor6 jej sp6sobita poruienim

svojich povinnosti, v rozsahu stanovenom
vSeo becn e zivaznymi privnymi p re d p is m i, zmtuvou

a V0P.

Komu hrozi 5koda, je povinny na jej odvr6tenie

zakroait sp6sobom primeranym okolnostiam

ohrozenia. V pripade hrozby vzniku skody na majetku
alebo zdravi a bezp€inosti tudi m6ie odberatet
kontaktovat po ru chovI stu:budodavatel]a.

CLANOK XII

ZMLUVNE POKUTY

V pripade, ak odberate[ poru5i svoje povinnosti

ustanovenE v zmtuve a VOp, .ie dodavatet
oprivneny domahat sa zaptatenia nastedovnych

zmtuvnych pokrit:

4.

zmtuvnej pokuty vo vyike 5 Eur v pripade,ak

odberate[ v lehote splatnosti neuhradi

akrikofvek faktlru vystaveni dodAvatelom a

bota mu zo strany dodavatela vystavena druhe l,
upomienka na uhradenie sptatnejfaktiry,

zmtuvnej pokuty vo vyske 450 Eur za

nedovoten6 otvorenie privodu vody,

zmluvnei pokuty vo Wske 2OO Eur za

nedovoten6 maniputovanie s vodomerom /
meradlom alebo za nezabezpeienie
dostatoanej ochrany vodomeru /merad ta

atebo na vyiiadanie dodevateta odberatel

nezdoktaduje sptnenie tegisLativnych
poiiadaviek na urien6 meradti podta at. tV ods.12.

zmtuvnei pokuty vo viske 100 Eur, ak odberatel
nezabezpeii dostatoan[ ochranu

vodomeru / meradla pred poikodenim
mrazom,

zmtuvnej pokuty vo vi5ke 500 Eur, akodberatel

porusi zikaz v zmyste at. lll ods. 10 ai'12,

l, zmLuvnej pokuty vo yiike 300 Eur, akodberatet
neumoini dod6vatelovi pristup k vodovodnej

pripojke, kanatizainej pripojke, vodomeru,

meradtu atebo inlm d6teiitlm zariadeniam
(objektom) vodovodnej a kanatizainej siete v

zmyste at. lll ods.7,

g. zmluvnej pokuty vo viike 330 Eur, ak ie
odberatehm fi7ick6 osoba - nepodnikatel
(spotrebitet), alebo zmluvnej pokuty vo

viske 3 000 Eur v pripade ostatnich

odberatehv za preukizany neopr6vneny odber

vody atebo vyprlstanie odpadoyich v6d podth

it. Vlll, a to za kaZde jednottiv6 poru5enie

povinnosti.

Vznikom niroku na zaptatenie zmtuvnei pokuty podth

it. Xll ods. 1, nie je dotknuti narok doddvateta na

nehradu Skody v plnej vyske.

Detum sptatnosti jednottivych zmtuvnych pokrit v

zmysle tt. xll ods. 1 pism. a - g bude uvedeny na faktrire.

Podpisom zmtuvy zmtuvn6 strany Whtasuj0, ie
vyiku zmtuvnych pokrit v zmyste tohto ilenku
povaiujI za primeran0 zabezpeiovan!m zaviizkom.

CLANOK XIII

UKOiliEI.JIE ZMLI'VY

Zmluva zanik6:

a. uptynutim iasu, na ktory bola uzavrete,

b. dohodou zmtuvnim stran,

c. odstopenim od zmtuvy dodivatetom,



d. vypovedbu zmtuvy danou odberatefom,

Dod6vatet ie oprevneni okamiite od zmluvyodst0pit

z nasledovnich d6vodov, ktor6 sa povaiuju za

podstatn6 poruienie zmtuvy

a. ak zariadenie sl0iiace na prividzanie
dod6vane.j vody alebo odvadzanie
odpadovych v6d, ktor6 je vo vlastnictve

odberate[a, alebo spOsob odberu vody atebo

odvidzania odpadovlch v6d je v rozpore s

dohodnutimi technickymi podmienkamiv takej

miere, ie m6ie ohrozit zdravie, bezpeinost

os6b alebo majetok, pripadne sp6sobit
nepripustn6 technick6 alebo technotogick6

zmeny v dodevke pitnej vody, v odv6dzani

odpadovych v6d alebo iisteni odpadovych v6d

a odberatel ani napriek vyzve dodivateta tento

stav neodstrani,

ak dodavatet zisti, ie zo strany odberate[a

do;lo k neopr5vnenemu pripojeniu
vodovodnej pripojky atebo kanatizainej

p ripojky,

ak odberateI nezabezpeai odstrenenie zistenej

poruchy na svojich zariadeniach stOiiacich na

privSdzanie dod6vanej vody atebo odvadzanie

odpadovich v6d, ktor€ s[ v jeho vlastnictve,

alebo na svojej vodovodnej pripojke atebo

kanatizaane, pripolke v lehote stanovenej

d odavatetb m, kto re nesmie bl kratsia ako 3
(tri)katendArne dni,

ak sa odberatel dopusti neopr6vnen6ho

odberu vody atebo neopr6vnen6ho
vyptiitania odpadovych v6d,

ak odberatel nepovoLene maniputuje s

vodomerom alebo m€radlom a sp6sobi jeho

nefunktnost atebo poikod€nie podth at. lV ods.

12,

ak napriek vyzve dodavateth a m6rnomuptynuti

lehoty uvedenej vo vyzve odberatel nezabezpeii

prisp6sobenie zariadeni v jeho vtastnictve, kto16

si s0iastou vodovodnej siete, tak, aby boto

moin6 merat mnoistvo vody dodivanej z

verejn6ho vodovodu,

ak odberateI poru5[ svoju povinnost podt'a

at. lV ods.6, a to povinnost umoinit

vodomer a/aI
potrebn6 0pravy

za riaelom osaden

ak odberatel poru5i svo.iu povinnost podth

at. lV ods. 7, a to povinnost umoinit

dodavatefovi osadit vodomer na vtastni zdroj

vody odberatefa,

i. ak si odberatel nesplni svoju oznamovaciu

povinnost v zmyste at.Vlods.6,

odstlpenie od zmtuvy pod[a it. xlll ods.2. je r]Cinn6

od momentu doruienia pisomn6ho odstipenia

od zmtuvy zo strany dodavatefa odberatetbvi.

Dod6vatet je opr6vneny ukoniit zmluvny vztah aj v

pripade, ak sa dat6ie ptnenie zmluw zo strany

doddvateta stane nemoinym.

odberatet m6ie ukoniit zmtuvu vypovedbu:

a. bez uvedenia d6vodu, priiom zmluva zanikd

uptynutim trojmesainej vypovednej tehoty, ktore

zaiina plynit od 1. (prv6ho) dia katend6rneho

mesiaca nastedujlceho po doruieni pisomnej

Wpovede dodevatetbvi atebo

b. z d6vodu zmeny ceny vodneho atebo stoin6ho

alebo z d6vodu zmeny VoP, priiomzmtuva zanik6

uptynutim 30. (tridsiateho) dia od doruienia
piso m nej vypovede dodavatelovi.

V s0vislosti s ukonaenim zmLuvy je odberatet povinni

spristupnit napojeni nehnute[nost atebo objekt za

Iietom odpojenia z verejn6ho vodovodu alebo

verejnej kanatiz6cie v iase urdenom doddvate[om,

priiom zodpoved5 za ikodu sp6sobenu dodivatelovi

nespLnenim svojej povinnosti. tJkonienim zmtuvy

nezaniki n6rok dodAvateta na zaptatenie vodneho

a stoan6ho za dodanrl vodu a odveden6 odpadov6

vody do riadneho ukonfenia odberu vody a

odVidzania odpadovych v6d, t j. odpojenim

nehnutetnosti atebo objektu z verejn6ho vodovodu

atebo verejnej kanatizicie odborne sp6sobitou osobou

poverenou dodevate[om.

lJkonienim zmluvy nezanikd narok dod6vateth na

nihradu 5kody sposobenej odberate[om

dodavate[ovi osad it
povinnost vykonat

vodovodnej pripojke

vodomeru,

f.
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porusenim jeho povinnosti, nerok na zaptatenie
zmtuvnich poktit zmyste zmtuvy a VOp, ani in6 naroky
dodavatela voii odberatelovi, ktor6 vznikti do doby
iiinnosti ukonienia zmtuvy.

ilAruor xtv
PRECHoDI{E A zAvERECilE usTAtIovEI{IA

Dodavate[ je oprivneny menit VOp z d6vodu zmeny
okotnosti, ktore ptatiti v iase ich vzniku. Nove VOp

nadobudnu rjiinnost v 3o.ty (tridsiaty) dei po ich
zverejneni na internetovei str6nke dodavate[a
(www.rvs.sk). Nov6 VOp su dostupne aj v zdkaznickych

centrich dodevate[a.

Odberatel nie je opravneny postopit pr6va a
zAvazky zo zmLuvy na tretie osoby bez
p red ch 6d zajri ce h o pisomn6ho sihtasu
dodavateta. Ak tak odberatel urobi, je tento prevny

[kon vo vztahu k dodevatelovi neiiinn!. V iiadosti o

srihlas dod6vateh s postopenim prdv a z6vizkov zo

zmtuw odberate[ oznaii privneho nastupcu a den
0iinnosti post[penia priv a zavizkov zo zmtuvy.
Dodavatef je opr6vneny odmietnut suhlas s

postrlpenim.

VSetky ridaje a informicie obchodneho
charalfteru a tie, ktor6 vyptynri zo zmluvn6ho vztahu
atebo z iinnosti zabezpedujricich ptnenie zmtuvy,
povaZujri zm(uvn6 strany za d6vern6. Dodevatell a

odberatel sa zavizujri pri ptneni zmLuvy zabezpeiit
primeranri ochranu dOvernych informicii a ich utajenie
pred tretimi osobami.

V pripade rozporu medzi podmienkami upraven!mi v

zmLuve a podmienkami uvedenymi vo VOp majli
pred nost ustanovenia zmlu\,y.

Ak sa niektore z ustanoveni zmluvy alebo VOp stani
cetkom atebo siasti neoiinn6, nepLatn6 atebo
nevykonate[n6, nebude tim dotknute ptatnost a

0ainnost ostatnich ustanoveni zmtuvyaVOp.

Zmtuvni vztah medzi od berateto m -fi7zicko u osobou,
ktory pri uzatvarani a ptn€ni zmLuvy nekoni v rimci
predmetu svojej obchodnej ainnosti alebo inej
podnikatetskej iinnosti, sa povaiuje za spotrebiteta,
priaom zmluvni vztah medzi takimto odberatetbm a
dodavatelom sa riadi ustanoveniami zikona o W a
VK a pristu5nymi ustanoveniami obaianskeho

7.

zikonnika. Zmtuvn! vztah medzi dodivatetbm a

ostatnimi odberatetmi sa spravuje pristuinlmi
ustanoveniami zSkona o W a VK a ustanoveniami

0bchodneho z6konnika-

OdberateI potvrdzuie, ie sa obozn6miI s

informiciami, ktor6 mu dodavatell poskytot v
srivistosti s informatnou povinnostou podta itinku
'13 GDPR, a to preiitanim ,,lnform5cie o spracovani
osobnich idajov" v zikaznickom centre dod6vateta
alebo na ieho internetovei str6nke.

VOP nadobidaj[ ptatnost diom zverejnenia. Diom
ich r.riinnosti v plnom rozsahu nahr6dzajri vietky
predchadzaj0ce VOp a v5eobecn6 zmluvn6 podmienky
dodevky pitnej vody a odvidzania odpadovych v6d
vydane dodavatetom, ktor6 stricajri svoju ptatnost a

iiinnost.

Tieto VOP nadob0dajri ptatnost a uainnost dia
'15.05.2023.
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