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Zmluva i.34o12023

o dodivke pitnej vody a odvidzani odpadovych v6d

uzavrete podta ust S 15 ods.7 pism. b)a podt'a ust. 516 ods.7 pism. b) zakona a. 4 42l2oo2 z. z. o veteinich vodovodoch
a verejnych kanatizaciach a o zmene a doptneni z6kona 8.276120012. z. o regut5cii v sietovich odvetviach v zneni

neskorsich zmien a doptnkov (dhtej [en ,z6kon o vodovodoch a kanatiz6ci6ch").

zmtuvnd strany:

Dodavatef:

obchod nd meno:

so sidtom:
predseda predstavenstva:

rco:
DIC:

IC DPH:

zapisan6:

bankov6 spojenie:
IBAN:

(d'atej ten 
"dodevatef)

Odberatet':

obchodn6 meno:

trvate adresa/sidto:
dorutovacia adresa:

Statutarny organ:

datum narodenia/ lCo:

zikaznicke iisto:
e-maitovd adresa:

tetef6nny kontal(t:
IBAN:

(dhtej ten,,odberatel')

R\rS GROUP SLOVE SKO a.s.

Novozamocka 222C, 949 05 Nitra
Mgr. Zuzana Kovaaove

55074782

2121876213

sK2121476273

obchodni register okresn6ho s0du Nitra, oddieL Sa, vLoika a. 10613/N

Tatra banka a.s.

sK04 1100 0000 0029 4afiTng

obec Marcelovi
Namestie stobody 1 199 13, 946 32 Marcetov6

/L'iltglt stilth)t /1??b/ ?fr.t2 lrtft?),tt
Eld/J wut-gu$n oue
00306550

o494

,bf( H 1A0/s p HuAc,t4.,v)
iltlNyft"u
,s/L/,) ,/a0 mT oala ,t/ /1 t/l/t/

Na zabezpeienie dodivky pitnej vody z verejneho vodovodu a zabezpeienie odvidzania odpadovych v6d do verejnej
kanalizacie, podta tt. 1., uzatveraj0 zmtuvnd strany tlto zmtuvu o dodevke pitnej vody a odv6dzani odpadovych v6d
(dhtej ten ,,zmtuva"), Korei neoddetitelnou srjiastou su VSeobecne obchodn6 podmienky (d'atej len ,,VoP").



tdruor I
pREDUET ztlrllrvy I 0irl lrJ pouZrnl

DodavateI sa zavazuje odberatetbvi v dohodnutom mnoistve a aase uskutoiiovat do odbern6ho miesta:

* moinosti pred metu zmtu!y:

a. dod6vku pitnej vody z verejn6ho vodovodu (d'atej ten ,,doddvka vody")
b. odvAdzanie a iistenie odpadovich v6d
c. odvedzanie a aistenie v6d z povrchov6ho odtoku
d. odv6dzanie a iistenie odpadowch v6d z inlch zdrojov (pism. b), c), d) dhtej ten ,,odvadzanie odpadovych v6d")

** moinosti r.iietu pouiitia: domdcnost, stavebni, zdhrada, ostatn6
*** stav: vodn6, stoin6 je v tabuLke uvedend v m3/datum, pre vody z povrchov6ho odtoku sa uv6dzaji ptochy v m'?za
ro k.

1. Mnoistvo vody dodanej verejnim vodovodom a mnoistvo odpadove, vody odvedenej verejnou kanatizaciou sa
zisti podlh ustanoveni uvedenich vo VOP.

2. Mno:stvo v6d z povrchov6ho odtoku odvadzanich do verejnej kanaliz6cie sa vypoiita siiinom danych pt6ch
nehnute[nosti a im pristrichajricich odtokovych s0Einitetbv podth druhu povrchu ptAch, zaradenych v
kateg6riech v zmyste ptatnej tegistativy.

3.Ak odberateI vyp0Sta do verejnej kanatizicie vodu z inych zdrojov ako z verejneho vodovodu a ak nie je
mo:n6 zistit mnoistvo vypu5tanej odpadovej vody meranim atebo inym sp6sobom ustanovenim vo vseobecne
z6vdznom pravnom predpise, zisti sa mnoistvo vyp0Stanych odpadovych v6d odbornym vlpoitom overenym
dod6vatehm verejnej kanalizacie.

tt-lt'tox tt
PRA'NY VZiAH ODBERATELA K I{EHNUTELNOSTI

Vztah odberatel:r k nehnute[nosti pripojenej na verejny vodovod a/atebo verejn0 kanatizaciu Vl.astnik nehnutelnosti:

tuttoxttt
cEitA, sposoB UHRADY vyofrovAcE, FAKT0RY A FAKr0ny za opnrovlNE DoDAtuE TovARU A sLUZBy

1. OdberateIsa zavezuje uhridzat dod6vatelovi ptatby za dodavku vody a odvadzanie odpadovych v6d podta teito
zmtuvy a ptatn9ch VOP, ktor6 sri neoddetitelnou s6aastou tejto zmtuw. O zmene VOp
dodevateI upovedomi odberatela najmenej 30 dni pred ich liiinnostou.

2. Ak ie od beratet v omeSkani s plnenim pLatby atebo iasti ptatby za dodavku vody a odv6dzan ie odpadovich v6d,
podfa tejto zmtuvy md dodavatell pr6vo na riroky z omeskania vo vy5ke O,O3% z dtznej sumy za
kaidi dei omeikania.

3. Ceny za dod6vku vody a odv6dzanie odpadovych v6d s0 stanovend rozhodnutim 0radu pre regut6ciu sietovych
odvetvi (dhtej ten ,,URSO") a sI uverejnen6 na internetovej strinke spotoanosti http: / /www.rvs.sk.

4. Poiet fakt0r za opakovan6 dodanie tovaru a stuiieb (dhtej ten ,ODTa5") je stanoveni podla harmonogramu

Adresa odbern6ho
m iesta

odbernA miesto Predmet zm Iuvy* 0aet pouzitia** Stav***

Cintorinska 1612132A-

B

946 32 Marcetova

0356 d) dom6cnost 95t/osoba /deri

LV I. parc. c. sup. c. Vtastnictvo

2044 s48124 1612 111



ODTaS, ktory bude odberatetbvi zasietani vZdy spotu s vy[itovacou faktrrou
5. Vy5ka faktfr oDTaS sa pre odberateta s roanim vy[itovacim obdobim stanovi podla skutoanei spotreby

predchadzajllceho vyoitovacieho obdobia atebo z predpoktadanej spotreby, rozdetenej do stanoven6ho poitu
faktdr.

6. Obdobie vystavovania vyriitovacich faktdr pri opakovanom dodani tovaru a stuiieb je minimitne raz roine.
7. Faktrlry za oDTaS a vyriftovacie fakt[ry za dod6vku vody a odvadzanie odpadowch v6d s0 vystaven6 v zmyste

z6kona i. 22212004 Z.z. o dani z pridanei hodnoty v zneni neskorsich zmien a doplnkov (dhtej ten "z6kon o
DPH").

8. DodAvate[ a odberatel sa dohodti, ie faktr]ra za oDTaS a vyriftovacia faktrira za dodavku vody a odv6dzanie
odpadovych vdd bude vystavene spoloine jednou tiastkou a pod jednlim variabitnim symbotom.

Cr-Arox rv
PTATilOSi A oetililOSi ZitLrrvY

'1. Zmtuva sa uzatv6ra na dobu neurait[.
2. Zmtuva nadobrida ptatnost a titinnost diom jej podpisu.
3. Timto diom z6rovei str6caj0 ptatnost a 0ainnost v5etky predch6dzajrice zmtuvy na dodavku pitnej vody

verejn'!m vodovodom a odv6dzanie odpado\lich v6d verejnou kanal.izaciou, hor6 boti uzavret6 pre
odbern6 miesto uvedend v tejto zmtuve.

euroxv
UKOt{CENIE ZMLTAIY

1. zmtuvu je moin6 ukoniit:
a. dohodou zmluvnych str6n,
b. vypovedou zo strany odberatela v jednomesainej vypovednej tehote, ktora zatina ptynrit prulm diom

katendarneho mesiaca po doruieni vypovede dodevatetovi. s \rpovedbu z6rovei doruii dodavatetovi
iiadost o stanovenie technickich podmienok odstranenia pripojenia vodovod n ej/ ka na tizainej pripojky,
na lcorej je zriaden6 odberne miesto uvedend v at. t. teito zmtuvy na verejni vodovod/
verejn0 kanatiziciu a t0to odstrAni na svoje naklady,

c. odstopenim od zmtuvy zo strany dodavateta, ak sa ptnenie podlla teito zmtuvy a VOp stane pre neho
nemoinym.

edrorvr
zAvrnrerEusm ovEr{tA

'1. Vietky preva a povinnosti vyptyvaiice z tejto zmtuvy prechidzajri na prdvnych nestupcov zmtuvnich stran.
2. Odchitne dojednania uvedene v teito zmtuve majri prednost pred znenim VOp.
3. Menit, pripadne dopliat tuto zmtuvu je moZnri vytuine v pisomnej forme po predch6dzaj6com vz6jomnom

odsihtaseni oboch zmtuvnich stran s Wnimkou Vop.
4. Men it, dopliat VOP je oprivnen! dodavatef z d6vodov a sposobom tak, ako je uvedene vo VOp.
5.Odberatel potvrdzuje, ie sa obozndmil s inform6ciami, ktore mu dodavatet poskytot v s0vistosti s jeho

informainou povinnostou podta it6nku 13 GDPR, a to preiitanim 
"lnformacie o sprac[vani osobnich udajov" v

kontaktnom centre dodevateth alebo na internetovej stranke dodavateta.
6. Zmluva ie vyhotovena v dvoch rovnopisoch s platnostou originatu, z ktorich kaid6 zo str6n dostane po iednom

vyhotoveni.
7. Zmtuvn6 strany vyhtasuj0, ie s textom teito zmtuvy a VoP, ktor6 si neoddelitetnou s0iastou teito zmtuvy sa

obozn6miti a sOhtasia s nim, na d6kaz ioho ju opravnen6 osoby obidvoch stran potvrdzuji svojimi podpismi.
od berateI svojim pod pisom potvrdzuje sprevnost a 0ptnost identifikainych 0dajov uvedenich v teito zm(uve.

8' odberatel je oprivnen! dopliat len [daje v aastiach na to uraenich. Kaidd doptnenie, preiiarknutie a
in6 z6sahy a 0pravy tejto zmtuvy bud0 mat za nastedok jej zneptatnenie.

9.Prevne vztahy neupraven6 touto zmtuvou sa riadia v5eobecne ziviiznymi pr6vnymi predpismi Stovenskej



re pu btiky.

V Bratislave dia

RVS GROUP SLOVE SKO a.s.

Mgr. zuzana Koveaove

predseda predstavenstva

Pritoha i.1 Vseobecn6 obchodn6 podmienky

v...fr.

Od berate[:
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Oblc Marcetovi
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dlAuor I

0vootE usrnnovsln

Tieto v5eobecn€ obchodne podmienky (d'aLei ten

,,VOP") spotoanosti prevadzkovateta (da(ei ako

,,RVS" atebo,,dodevatet") upravujo podmienky

dodavky pitnej vody verejnym vodovodom a

odvidzania odpadovich v6d verejn o u

kanatiziciou a vzijomne vztahy RVS a odberateta, ktory
je definovany v it. tt pri dodivke pitnej vodyz verejneho

vodovodu a odvadzani odpadovych v6d verejnou
kanatiz6ciou, Korych vtastnikom atebo

prevadzkovatetbm je dodevatet, ako aj vztahy
vyptyvaj[ce zo zmtuvy o dodivke pitnej vody a

odvadzani odpadoyich v6d (dhtej ako

,,zmtuva"), ktor[ ma uzatvorenu dodavatel] s

odberatelom.

VOP si neoddelitelnou s0iastou zmtuvy.
Uzatvorenim zmtuw sa VOP stavaji pre zmtuvne strany
zdviizn6, priiom jej podpisom odberatet potvrdzuje,

ie sa s obsahom VOP oboznimit, ich obsahu porozumel

a zavizuje sa ich dodriiavai.

elAruor n

DEFltuctE A PO'MY

verejni vodovod (d'atej aj ,W") je sribor
objektov a zariadeni strjiiacich verejnej
potrebe, umoiiujicich hromadn6 z6sobovanie

o byvatelstva a i nich od beratetov vodou, Kor6ho
vtastnikom atebo prevSdzkovatetom je RVS. Dodavka

pitnej vody z verejn6ho vodovodu je pre pripojenri

nehnutelnost atebo objekt zabezpeien5 vodovodnou
pripoikou, lcori sa nepovaiuje za verejny vodovod ani
jeho suiast.

vodovodni pripojka je risek potrubia spijajici
rozvddzaciu vetvu verejnej vodovodnej siete s

vnitornym rozvodom vody nehnutetnosti alebo

objehu okrem meradla, ak je osadene. Vodovodne

pripojka sa spravidta prip6ja na verejny vodovod

navitavacim p6som s uz6verom. pripojenie na

rozvidzaciu vetvu s uz6verom je s0iastou verejn6ho
vodovodu. Vtastnikom vodovodnej pripojky je osoba,

ktori zriadila pripojku na svoje n6ktady, a to
sp6sobom urienym dod6vatelom ako

prevddzkovatelom verejneho vodovodu atebo osoba,

ktori nadobudla nehnute[nost alebo

4.

objekt napojen! na verejny vodovod vodovodnou

pripojkou do svojho vlastnictva.

Vodovodni siet je siet potrubi a pridruienlch
objektov na dodavku pitnej vody. Verejni
vodovodni siet je te aast vodovodnej siete, ktori je

suiastou verejn6ho vodovodu.

voderenske zdroje si vodne utvary povrchovych atebo

podzemnych v6d vyuiivan6 na odber vody pre pitni
vodu, atebo vyuiitelln6 na zisobovanie obwatel'stva

pre viac ako 50 os6b, atebo umoiiujice odber vody

na takyto rliet v priemere vdtiom ako 10 m3 za dei v

p6vodnom stave atebopo ich 0prave.

Verejni kanalizicia (datej aj ,,VK") je previdzkovo

samostatni sribor obiektov a zariadeni sttiiacich
verejnej potrebe na hromadne odvadzanie
odpadowch v6d, umoiiuj0cich neikodn! prijem,

odvedzanie a spravidla aj aistenie odpadovych v6d,

ktorich vtastnikom alebo prevadzkovatetom je RVS.

Odpadova voda sa z objektu atebo n€hnutefnosti

pripojenej na verejnu kanaliz6ciu odvidza
kanalizainou pripojkou, ktora sa nepovaiuje za

verejnri kanatizaciu ani jej sriiast.

Kanalizaini pripojka je isek potrubia, ktorym sa

odv6dzajri odpadov6 vody z pozemku atebo miesta

vyljstenia vnritornych kanatizainych rozvodov

objektu atebo stavby aZ po zarlstenie kanalizainej
pripojky do vere.inej kanatizacie. zallstenim

kanalizainej pripojky je technick6zariadenie alebo
uprava potrubia verejnej kanaLizicie umoiiujrica
pripojenie kanalizainej pripojky. Za0stenie

kanaLizainej pripojky je sritastou verejnej
kanatiz6cie. Vlastnikom kanatizainej pripojky je

osoba, ktor5 zriadita pripojku na svoje n6klady, a

to sp6sobom uraenim dodevatellom ako

prev6dzkovate[om verejnej kanaliz6cie alebo osoba,

ktola nadobudta nehnute[nost atebo objekt napojeny

na verejnI kanaLiz5ciu kanalizadnou pripojkou do

svoihovlastnictva.

Kanalizaini siet je siet potrubi a pridruienich
objektov na prijem a neskodn6 odv6dzanie

odpadovych v6d.

Odberatelbm vody je fuzicki atebo prdvnick6 oso ba,

kto16 ma uzatvoreni zmtuvu s dodavatetbm,

ktor5 odoberi vodu z verejn6ho

1.



vodovodu na Iiety koneanej spotreby vody atebo jej

dat5ej dodivky konein6mu spotrebitetbvi.

Producentom odpadov!'ch v6d (d'aLei ako

,,producent") je lzickS alebo privnicka osoba, lcora

me uzatvoreni zmtuvu s dodavatelom a ktora

vyp05ta odpadove vody do verejnejkanatizacie.

Odberatetbm je odberateI vody, atebo producent, atebo

osoba, ktora je sriiasne odberatetom vody aj

producentom. Odberate[om sa rozumie aj osoba,

korej RVs poskytta ptnenie.

Ak je odb€ratetbm zdruienie fyzick!rch os6b,

zdruienie privnickych os6b atebo zdruienie

fyzick!ch a privnickych os6b (datej ten

,,zdruienie"), ktore je vtastnikom atebo najomcom

pripojen6ho obje ktu alebo nehnutetnosti,
zastupovat tak6to zdruZenie m6ie [en osobazapisan6

v prislusnom registri, resp. uraena v stanovach ako

osoba oprdvnend konat v mene zdruZenia.

Pri nehnutetnostiach a obiektoch, ktor6 sri v

spoluvtastnictve viacerych vtastnikov, sri

odberatetom spotoane v5etci spotuvlastnici, v
ktorych mene koni osoba poverenS ostatnimi
spotuvlastnikmi. osoba poverend konat v mene

spotuvlastn ikov nehnute[nosti je povinni
preu kdzat opr5vnenie na zastupovanie
spotuvtastnikov nehnutelnosti dodevatetoviv
pisomnei forme. V pripade bytovych domov je

odberate[om osoba poveren6 spr6vou
nehnutelnosti atebo objektu (napr. spotoienstvo

vtastnikov bytov a nebytowch priestorov v dome)

pod[a zmluvy atebo inej tistiny spisanej podta

osobitneho z5kona (zikon i. 18211993 z.

z. o vtastnictve bytov a nebytowch priestorov v
ptatnom a 0iinnom zneni).

Vodomerna Sachta je sriiastou vodovodnej pripojky,

ktorri na vtastn6 naktady zriaduje a udriiava

odberatel Vodom€rna iachta musi byt vybudovana a

udriiavanA v s0tade s technickymi podmienkami

pripojenia na verejny vodovod stanovenimi

dodevate[om. Ak si to vyzaduje riadna a bezpeini

prevadzka verejn6ho vodovodu atebo v pripade, ie
vodomerni Sachta nespiia technick6 poiiadavky

stanoven6 dodevate[om, m6Ze dodavatel od

odberateth poiadovat zriadenie atebo prestavbu

vodomernej iachty na

neklady odberateta. odberatet je povinni splnit

poziadavky dodavateth v lehote stanovenej

dodAvatetom, ktori nesmie byt kratsia ako 30

(tridsat) katendirnych dni.

Revizna kanalizain6 Sachta je Sachta urieni na

vstup do kanatizacie alebo do kanatizainej pripojky

na iiety kontroLy a vykonania potrebnych

prev,dzkovych rlkonov.

lleradlo mnoistva pitnej vody dodanej z

verejn6ho vodovodu (datej aj ako ,,vodomer") je

meracie zariadenie umiestnene na vodovodnej

pripojke, ktorim sa zabezpeiuje meranie

mnoistva vody dodanei verejnim vodovodom.

Vodomer je pristuienstvom verejn6ho vodovodu.

Vtastnikom vodomeru je dodavatell, ktori
zabezpetuje jeho osadenie (mont6i) na ziktade

objednivky a na nektady odberate[a. Akekotvek

maniputicia s vodomerom musi byt vykonSvane s

odbornou starosttivostou, a to dodavatetom atebo nim

uraenou, odborne sp6sobitou osobou. Uraena osoba

podth predchedzajIce] vety o akejkolvek manipul5cii

s vodomerom spisuje montiiny/ z6kazkovi tist,

priiom odberatel, ak je pri maniput6cii pritomny,

tento monte:ny/zakazkovi tist podpiie a poneche

si jedno vyhotovenie; v ostatnich pripadoch

dodavatet, resp. nim uriend osoba jedno

Whotovenie montaineho/ zekazkovcho tistu doruii
odberatetovi inlm vhodnlm spasobom. Na Ziadost

dodavateta je odberatel povinni dodavatetovi atebo

nlm urienej osobe predLoiit monteiny/zakazkow tist

k nahtiadnutiu.

Meradlo mnoiswa vody odvedenej do verejnej

kanatizicie (datei aj ako ,,meradto") je meracie

zariadenie na kanatizainej pripojke, ktorym sa meria

mno:stvo vody odvedenej do verejnej kanaLiz6cie.

Vlastnikom meradta je odberate( ktory je povinny

zabezpeaovat jeho opravy, udribu a vymenu na

vtastn6 neklady. Ak6kofvek maniput6cia s meradtom

musi byt vykonavane s odbornou starosttivostou. Po

Wmene meradla je vtastnlk meradta/odberatel

povinny zabezpeEit srilad novo osaden6ho meradla s

pristuinlmi pr6vnymi predpismi, najmii zabezpeii(

aby osaden6 meradto malo ptatna overenie vykonan6

autorizovanou osobou - v pripade nov6ho meradta

prvotn6 overenie. Montai meradla, resp. ak0kolvek ini
manipu t6ciu s meradtom musi

14.

10.

15.

11,

t2.

r6.

13,



t1.

vykonat odborne sp6sobil6 osoba s ptatnou
registreciou na 0rade pre normatizeciu, metrot6giu a
sk05obnictvo SR. V pripade, ak manipulecia s
meradlom spoaiva v jeho vymene, .je vtastnik
meradla/odberateI povinni bez zbytoin6ho odktadu
oznam dodavatefovi vymenu meradta a predto:it
doktady o overenI meradla, naimA certifiket o
overeni a mont6iny list, ktory bude obsahovat najmi
detum demontaie a/alebo montiie meradta a stav
demontovaneho a/atebo namontovaneho meradta.

Pripojenie vodovodnej pripojky na verejny
vodovod a pripojenie kanatizainej pripojky na
verejnri kanatiziciu musi byt v sitade s
technickymi podmienkami pripojenia a
odpojenia nehnute[nosti na verejny vodovod a
verejn0 kanaliz6ciu a technickimi podmienkami
zriadovania a odstraiovania vodovodnej a
kanalizainej pripojky v podmienkach RVS (d?rtejaj ako
,,technicke podmienky pripojenia,,). Standardn6
pripojenie vodovodnej pripojky na verejny vodovod
atebo kanatizainej pripojky naverejn0 kanatiz6ciu je
v s0lade s technickymi podmienkami pripojenia.
Dodavatef m6ze odmietnut pripojenie na verejny
vodovod a/ atebo verejn0 kanatiziciu, ak :iadatet o
pripojenie nesplni technicke podmienky pripojenia
urien6 previdzkovatetom. ostatn6 pripojenia, kto16
nie si v stilade s technicklmi podmienkami pripojenia
sa povaiuj0 za neitandardn6.

Odpadov6 vody si komun6lne vody z domecnosti,
zariadeni priemystu, zo stuiieb, socidtnej
vybavenosti a vody z povrchov6ho odtoku, ako aj
vietky ostatn6 vody vtekajtlce do verejnej
kanatiz6cie.

Voda z povrchov6ho odtoku (datej aj ako ,,zr6ikovi
voda") je voda z atmosf6rickych zr6iok, kto16
nevsiakla do zeme a ako odpadove voda vtek6 do
verejnej kanatizacie z ter6nu atebo vonkaj5ich iasti
budov.

vodn6 je ptatba za dodantl pitnI vodu, ktori tvori s[din
ceny za 'l m3 vyrobenej a dodanej pitnei vody
verejnlm vodovodom a mnoistva odobratej pitnejvody
odberatelom.

Stoin6 ie platba za odveden6 odpadov6 vody, ktori
tvori s0iin ceny za 1 m3 odvedenej a

vyiistenej odpadoyei vody verejnou kanatiz,cioua
mnoZstva odvedenei odpadovej vody.

21. odpoiet.je zistenie 6'setn6ho Udaja na vodomere alebo
meradle, ktorym sa stanovuje celkov6 mnoistvo vody
dodanej z verejn6ho vodovodu alebo celkov6
mnoistvo odpadov!,ch v6d vypunenich do
verejnej kanatizicie za uriit! aas. Odpoaet vykon6va
v zasade dodivatel Odpoaet sa vykon6va v
odpoitowch obdobiach stanovenich dodevatelbm.

22. Odpoitov6 obdobie (datei ai ako ,odpoito\r'i cyklus,,)
je obdobie vykonivania odpoatov podta

harmonogramu urien6ho dodavate(om, ktor6 je
spravidta rovnak6 ako fakturain6 obdobie. Dodavatet
je oprivneny vykonat mimoriadny odpoiet najmi v
pripade:

a. zmeny urienia odpodtov6ho cyktu na z6ktade
rozhodnutia dodavateta atebo po dohode
dodAvateta s odberatetom,

b. Wmeny vodomeru alebo meradla,

c. zmeny ceny za vyrobu a dodavku pitnej vody
verejnym vodovodom a/alebo ceny za

odvedenie a aistenie odpadovei vody verejnou
kanatiz6ciou,

d. zmeny odberateth,

e. ukonienia ptatnosti zmtuvy,

I kontrotnEho odpoatu,

g. vyhtisenia konkurzu atebo reitrukturaliz6cie na
maietok odberateta, atebo ak bude odberate{
ako dtZnik alebo povinn! tlaastnik konania
postihuiiceho maietok odberateta a

h. obmedzenia atebo prerusenia dod6vky pitnej
vody z vere.in6ho vodovodu atebo odvidzania
odpadovych v6d verejnou kanatiziciou.

. 
Dodavatet si vyhradzuje pr6vo zmeny
odpottov6ho obdobia podta jeho
prev6dzkovych potrieb.

23, Falcuraan6 obdobie (dbtej aj ako ,fakruraini cyktus,,)
je obdobie, za ktor6 odberatet ptati vodn6 a/alebo
stoin6 a je stanoven6 pod[a harmonogramu odpoitov
urien6ho dodavatelom. DodavateI si vyhradzu.je
pr6vo zmeny

18.

19,

24.
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26.

raan6ho obdobia podta jeho prevadzkovych

potrieb.

Hromadnim zisobovanim vodou sa rozumie

zisobovanie viac ako 50 os6b atebo zisobovanie,

ktoreho priemerni dennd produkcia ie naimenej '10 ml

vody vypoiitani ako priemer za katendirnyrok.

xromadnlnn odvidzanim odpadov!'ch v6d sarozumie

prijem, odvidzanie a spravidta aj iistenie odpadovych

v6d od viac ako 50 os6b atebo ak priemern6 denni

produkcia je viac ako 10 m3 odpadovejvody.

S0visiace osobitne predpisy:

a, zakon a. 44212902 Z. z. o verejnich
vodovodoch a verejnych kanatiz6ci6ch a o

zmene a doptneni zikona i. 27612001 2. z.o

reguticii v sietovych odvetviach v zneni

neskor5ich predpisov (d'atej ten ,z6kon o WaVK").

b. vyht6Ska M7P sR a.397/2003 Z.2., ktorou sa

ustanovuji podrobnosti o merani mnoZstva

vody dodanej verejn,fm vodovodom a

mnoistva vyp0itanlch v6d,o sp6sobe vypottu

mnoistva vypri5ianych odpadovych v6d a v6d z

povrchov6ho odtoku a o smernich aistach

spotreby vodyv zneni neskoriich predpisov.

c, zakon a. 22212004 z. z. o dani z pridanej

hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

d, z6kon i. '151120'18 z. z. o metrol6gii a o zmene a

doptneni niektorych z6konov v zneni neskoriich

predpisov.

e, Vyhteaka 6radu pre normatizaciu, metrol6giu a

sk[50bnictvo 5R a. ']61/2019 z. z. o meradtach

a metrotogickej kontrote v zneni neskor5ich

predpisov.

f. zakon a. 25012012 Z. z. o reguticii v sietov!'ch

odvetviach v zneni neskoriich predpisov.

g. Vyhtaska 0radu pre regu[5ciu v sietovych

odvetviach e. 2112017 z. 2., ktorou sa

ustanovuje cenovi regulacia vyroby,

distribrlcie a dod6vky pitnej vody verernim

vodovodom a odv6dzania a iistenia
odpadovej vody verejnou kanatiziciou.

ilAruor tu
VSEOBECilE DODACIE PODMIEITIKY

Dodivka pitnej vody z verejn6ho vodovodu a

odvidzanie odpadovych v6d ve rejn ou

kanatiziciou sa uskutoiiuje na zdktade pisomnej

zmluvy uzatvorenej medzi dodevatelbm a

od berate h m.

odberateI je povinny v zmtuve uviest sprivne, riptne

a pravdiv6 6daje. V pripade, ak d6jde k zmene 0daiov

tlkaj0cich sa odberate[a, najmd osobnych 0dajov (v

pripade, ak je odberatetom fuzicki osoba) a

identifikaanich idajov (ak je odberatetbm f,/zicka

osoba - podnikatet atebo pr6vnick6 osoba)

uvedenich v zmtuve, odbern6ho miesta atebo k

zmene vyuiivanych stuiieb, ktor6 majri vptyv na

riitovanie pLatieb vodn6ho a stoineho dodavatelbm,

je odberatel povinni bez zbytoan6ho odktadu,

najnesk6r do 60 (Sestdesiat) dni po nastani zmeny,

pisomne ozndmit zmenu pristu5nych rldajov

dodevatelovi.V pripade ozn6menia zmeny idajov po

tehote uvedenej v predchadzajicom odseku bude

odberateI zn65at srivisiace poptatlq v zmyste

ptatneho cennika vykonov a stuiieb spotoanosti RVS.

Vodu z verejn6ho vodovodu m6ie odberatetbdoberat

Len na [tety dohodnut6 v zmluve a v stllade s

poZiadavkami na zdravotni bezpein ostp itnej vody.

Na verejni vodovod a verejn[ kanaLiziciu sa m6ie

pripojit ten nehnutetnost atebo objeld, ho16ho

vodovodna pripojka a kanalizaini pripojka

zodpoveda pristu5nym stovenskym tech nickym

normim (d'atej ten ,,sTN") a spiia technick6

podmienky pripojenia, ak nie je ustanoven6 inak.

Na vykonanie iprav na vodovodnei pripojke atebo

kanatizainej pripo.ike, ktorymi sa podstatne zmenia

doteraj5ie podmienky odberu vodyz verejn6ho

vodovodu atebo odv6dzania odpadovych v6d

verejngu kanatiz6ciou, je potrebni
predch6dzairici piso m ny s0hLas dodavate[a.

Pripojenie na verejny vodovod a verejnti

kanatiz6ciu, ako ai odpojenie z verejn6ho

vodovodu a verejnej kanatiz6cie vykoniva

4.
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dodavatel atebo nim poverene osoba, a to pod

dohtadom odborne spasobitej osoby dodavateta.

Odberatet je povinni umo:nit dodavatetbvi pristup k

vodovodnej pripojke a kanatizainei pripojke, ako aj

k d6teiitim zariadeniam (obieKom) vodovodnej a

kanatizainej siete (napr. poZiarny hydrant'

htavn! uziver, vodomerni 5achta, revizna

kanatizainl iachta, vodomer, meradto a pod.). V

pripade neumoinenia pristupu dodevate[ovi k

zariadeniam podta prvej vety, dodavatel pisomne vyzve

odberateta na poslq^nutie siiinnosti (podta prvej

vety) a spristupnenie predmetnich zariadeni. V

pripade neposlqnnutia s[iinnosti zo strany

odberateta ani po predchidzaiicei vyzve na

poskytn utie s0iinnosti vznika dodavatetovi

privo na zmtuvn, pokutu podth it.Xll ods. 1 pism. f);

odberatet zarovei zodpoveda za Skodu timto

sp6sobenI dodivatelovi.

Osoby poverene dodivatetom, ak si tieto osoby riadne

oznaien6 a preuk6iu sa pristu5nym poverenim, srl

opr6vnen6 v nevyhnutnom rozsahu vstupovat na

pozemky a do nehnutetnosti alebo objektov

pripojen'fch na verejn!' vodovod a /alebo verein0

kanatiz6ciu za uaetom zabezpeienia spotahtivel

funkcie verejn6ho vodovodu a ve rejn eikanatiz5cie,

a, vykonu iinnosti spojenlch s prev6dzkou,

kontrotou a idribou verejn6ho vodovodu a

vereinejkanatizicie,

b. zistenia a odstrinenia havariinich a inich

opr6v na vereinom vodovode a verejnej

kanatizicii,

c. zistenia technick6ho stavu vodovod n ej pripojky

a kanatizainej priPojkY,

d. zistenia stavu a odpoftu vodomerov a meradiet

a ich opraw,

e. montaie,0driby a v!'meny vodomerov,

f. vlkonu kontrotn6ho merania mnoZstva a

kvaLity dodivanej vody a odv6dzanie

odpadovlch v6d,

g. kontroty dodr2iavania podmienok zmluvy

odberate[om,

obmedzenia atebo preruienia dod6vky pi

vody z verein6ho vodovodu a

odpadowch v6d verejnou kanatiz6ciou,

i. kontroty ainnosti a monitoringu v

ochrannych pdsmach vod6rensk6ho zdroja,

j, obnovenia dodavky pitnej vody a odvidzania

odpadovlch v6d.

k. Odberatet je povinny takyto vstup umo;nit Ak je

podfa vseobecne zlvdznych privnych predpisov

pre vstup na pozemok atebo do nehnutetnosti

atebo do objektu potrebn6 osobitne povotenie,

je osoba povereni dodivatetom povinni

preukAzat sa takimto povotenim pri vstupe na

pozemok, alebo do nehnutelnosti, atebo do

objektu.

odberatet nesmie bez pisomn6ho stihtasu

dodavatet'a vyuZivat vodu dodani z verejn6ho

vodovodu na iny, ako v zmtuve dohodnuti rliet a ani

odovzdivat vodu dhtsiemu odberatetovi vody.

Odberate[ nesmie prepoiit vtastny zdroj vody alebo

vnitorn6 rozvody zasobovane z vlastn6ho zdroia s

vodovodnou pripojkou pripojenou na vereiny

vodovod atebo s verejnlm vodovodom. V pripade

zistenia tak6hoto napojenia bude odberatelovi

fakturovane pokuta v zmyste VoP it. xll ods. t pism. e).

odberatet nesmie bez sthLasu dod6vateta odvSdzat do

verejnej kanatiz6cie odpadov6 vody od datSieho

producenta.

odberatef nesmie do kanatizainej siete vyp05tat obsah

iumpy a odpadov6 vody z domovej aistiarne

odpadovych v6d.

odberateI m6ie do verejnei kanatiz6cie

Wp05tat ten odpadov6 vody v mnozstve a s mierou

zneiistenia zodpovedajricei vy.iadreniuk projektovej

dokumentecii napojenia sa na verejnI kanatiz6ciu

spracovaneho na ziktade prevadzkov6ho poriadku

verejnej kanatizicie,ak sa s dod6vatelom pisomne

nedohodne inak. odpadov6 vody, ktor6 presahujI

najvy5Siu pripustni mieru zneiistenia podta

vy)adrenia k projehovei dokument6cii napojenia sa

na verejni kanatiz6ciu spracovan6ho na zaktade

previdzkov6ho poriadku verejnei kanatiz6cie, sa m6iu

odvadzat do verejnei kanaLizicie ai po ich predtisteni u

odberateta na mieru zodpovedajIcu

10,

11,

12.
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vyjadreniu k projektovej dokument6cii napojenla sa na

verejnrl kanatizaciu spracovaneho na zektade
prevadzkov6ho poriadku verejnej kanatizacie

atebo rozhodnutiu pristuSn€ho sprdvneho orginu
a za podmienok stanovenich prevedzkovatetom

verejnej kanatizicie.

e lAuor rv
DODAVKA PITilEI VODY A ODVADZAilIE

ODPADOWCHVOD

Dodevka pitnej vody kvatitou, mnoistvom a ttakom je

sptnene vtokom vody z verejn6ho vodovodu do

vodovodnej pripojky, ak sa dodivatel a odberatel v

zmtuve nedohodni inak.

Odvidzan ie odpadovych v6d verejnou
kanaliziciou je sptnen6 vtokom odpadovych v6d

vypriitan!'ch zo zariadenia odberatela do verejnej

kanalizicie.

Dodavatet je povinny zabezpedit nepretrZitu dodavku

pitnej vody a ptynut6 a bezpeine odvadzanie

odpadovych v6d. Ak d6jde k poruche na zariadeni

verejn6ho vodovodu atebo verejnej kanatiz6cie,

dodavatet je povinny zabezpedit vykonanie opravy

bez zbytoaneho odktadu odo dia zistenia poruchy.

0dberatel je povinn! na vlastn6 niktady udriiavat

vodovodn0 pripojku, kanatizain0 pripojku a

vodomern[ sachtu, ako aj ostatn6 zariadenia

stoiiace na priv6dzanie doddvanej vody alebo

odv6dzania odpadovych v6d, hor6 s[ v jeho

vtastnidve vr6tane vodomeru /meradta, v stave

zodpovedai0com poiiadavk6m pristuinich sTN a

technickych podmienok pripojenia. nk d6jde k

poruche na vodovodnej, atebo kanalizainej
pripojke, atebo na inej iasti vodovodnej siete

alebo kanatizaanel siete vo vtastnictve odberateta,

odberatel ie povinn! bez zbytoin6ho odkladu odo dia
zistenia poruchy zabezpeiit na vtastn6 n6ktady

vykonanie opraw. V pripade nevykonania opravy v

lehote uraenej dodevatetom (nie viak kratsej ako 3

dni), je doddvateI opr6vneny obmedzit atebo

preru5it dod6vku pitnei vody. V pripade, ak pri

vykone odpoitu atebo opravy, montiie, demont6ie,

0driby atebo vymeny vodomeru d6jde k zatopeniu

vodomernej iachty, resir. dodevateI zisti
zatopenie atebo zanesenie vodomernej 5achty

naptavenou zeminou a odpadom, je opr6vneny na

nektady odberateta zabezpeiit odierpanie vody a

vyierpanie vodomernei Sachty, a to prostrednictvom

vtastnich pracovnikov, ako aj prostrednictvom tretej

osoby. V pripade, ak Rvsvo svojom vodohospoderskom

vyjadreni umoini v od6vodnenich pripadoch a z

objektivnych prliin ne5tandardn6 pripojenie

nehnutelnosti na verejny vodovod, resp. verejnri

kanatiz6ciu, odberate[ si je vedomy ne5tandardneho

rie5enia svojej vodovodnej, resp. kanalizatnej pripojky,

ktore m6ie sp6sobit jej poruchovost alebo netesnost,

a zavdzuje sa poruchy monitorovat a vykonat pri ich

identifikacii (napr. pri vlraznilch zmenech ttaku)

bezodktadn, opravu na vtastn6 nektady a

poskytnit potrebni si iin n ost pracovnikom

RVS, pri rieieni havarijnych situecii, kto16 vznikti

v priiinnej sivistosti s neitandardnim rieienim

vodovodnej alebo kanatizafnej pripojky, aby sa

zabrinito rlnikom vody, resp. aby nebota obmedzeni

schopnost odvidzania odpadovych v6d.

Ak d6jde k zaneseniu verejnej kanatiz6cie

previdzkou kanalizainej pripojky atebo inej iasti

kanatizainej siete vo vtastnidve odberatela, kto16

brani odtoku odpadovych v6d, dod6vatel odstrini
poruchu na niklady odberatefa.

Mnoistvo vody odobranej verejnym vodovodom a

mno2stvo odpadovej vody odvedenej verel'nou

kanatiz6ciou sa zisti podlh ustanoveni tohto bodu,
prednostne viak meranim objemu preteien6ho
mnoistva odobratej vody z verejn6ho vodovodu
vodomerom a/alebo mnozstva odvedenej

odpadovej vody meradlom a/atebo mno;stva

odobratej vody z vlastnEho zdroja vodomerom. Ak

nie je mnoistvo vody meran6, stanovi dodavatel

mno;stvo dodanej vody smernimi aistami spotreby
podt'a vyhtaskyMZP. Takto zistene mnoistvo dodanej

vody je podkladom na vyriitovanie vodn6ho.

Dodavatel a odberatel sa dohodli, ie dodivate[ m6

prdvo osadit na vodovodnrl pripojku vodomer na

meranie mnoistva odoberanej vody. Ak dodivatel

vyuiije svoje pravo podla predch6dzaj0cej vety,

odberatel je povinny vykonat podla pokynov

dodevate[a potrebn6 ipravy na vodovodnej pripojke

tak, aby moho[ byt vodomer osadeny a osadenie

vodomera dod6vatehvi umoinit.



1. Meranie mnoistva vody odvedenej do verejnej

kanatizacie zabezpeauje odberateI svojim
meradtom, ak to ustanovuje prevrdzkovy poriadok

vere.inej kanatizacie atebo ak sa tak dodevatet s

odberatelom dohodn0 v zmtuve. Meradlo musi spliat
poiiadavky uraen6 osobitnim predpisom. Ak nie je
mnoistvo odvadzanich v6d meran6 a ak sa

dodavatel s odberatetom pisomne nedohodne inak,

me sa za to, Ze odberate[ ktory odoberi vodu z

verejneho vodovodu, vypista do verejnej kanatizacie

take mno:stvo vody, kto16 pod[a zistenia odobrat z
verejn6ho vodovodu, s pripoaitanim mnoZstva vody

odvadzanej z inich zdroiov podta vyhtesky MZp.

DodevateIa odberate[ sa dohodti, ie dod6vatet m5

pr6vo osadit vodomer na vlastni zdroj vody odberatefa,

a to za 0ietom urtenia mnozstva odvedenej

odpadovej vody do verejnej kanalizicie, priiom

odberatel je povinny vykonat podl'a pokynov

dodavatela potrebn6 ripravy, aby mohot byt

vodomer osadeny a osadenie vodomeru

dodivatetovi umoinit. Talcto zisten6 mnoistvo bude

podktadom pre Wiatovanie stoin6ho.

V pripade, ak sa mno:stvo dodanej vody a

odvedenych v6d urduje podla smernich iiset
spotreby vody a pre jeho urienie je rozhod uj0ci ri daj

o poite os6b obyvanych nehnutelnosi pripojenu na

vere,ni vodovod a verejn0 kanatiziciu, je

odberatel povinny predtoiit dodevatetovi ddai o

poite os6b obwajIcich nehnutetnost.

Ak nie je mnozstvo zr5ikovej vody odvidzan6 do
verejnej kanatiz6cie priamo kanatizainou pripojkou

atebo cez utiinrl vpusl meran6, toto mno:stvo sa

vypoaita a aktuatizuje podth vyhhiky MZp podta

vzorca:

Q=HZ.S.V

Q - mnoistvo zr62kovych v6d odvadzanych verejnou

kanatiz6ciou,

HZ - rodny priemer z dthodob6ho zriikov6ho rjhrnu
pre danri tokalitu podta tidaiov Stovensk6ho

hydrometeorologick6ho istavu (SHM0),

S - velkost pristu5nej p6dorysnej plochy, z ktorej

zr6ikov6 vody odtekaji do verejnej kanatiz6cie, 11,

(psi) - s 0 iin itet odtoku
25vistosti od charakteru

stanoveni v

povrchu ptochy.

Dodevatel si vyhradzuje privo jednostranne

upravit mnoistvo odvedenej zrdikovej vody pri

zmene priemern6ho roineho dthodob6ho uhrnu

pre dan0 lokatitu podta udajov SHl,10.

Zmenu p6dorysnej ptochy, cha ra kteru
povrchu ptochy, ako a.i zmenu sp6sobu

odv6dzania zr6ikovych v6d je odberate[povinny

pisomne oznimit dodevatetbvi najnesk6r do 30

(tridsiatich) katend6rnych dni odo dia, kedy

pristuini zmena nastala. Pre vyt0ienie
pochybnosti sa zmtuvn6 strany dohodti, ie v

pripade, ak si odberatel nesptni svoju

oznamovaciu povinnost v zmysle

predch6dzajicej vety, vyprlStanie zreZkovej

vody do vere,nei kanalizacie po uptynuti 30-

diove.i (tridsatdiovej) lehoty sa bude

povaiovat za vyp05tanie v rozporeso zmtuvou

a VOP. Odberatet .ie povinny na Ziadost
prevedzkovate[a pred toiit sp6sob naktadania

s vodami z povrchov6ho odtoku, ako aj vSetky

potrebn6 podklady - katastretnu mapu, [ist

vtastnidva, projekt, zAkresy s presnim urienim

roztohy ptochy pre yipoiet.

Ak me odberateI pochybnosti o spr6vnosti idajov
vodom€ru atebo zisti poruchu na vodomere, ma pravo

poiiadat dodavateth o jeho preskri5anie. Dodavatet
je povinni do 30 (tridsiatich) katendernych dni

odo dia doruienia pisomnei iiadosti zabezpeiit

presk0ianie vodomeru podth osobitn6ho predpisu. po

doruaeni protokolu z preskiSania vodomeru dodevatel

pisomne oznimi vystedok preskriiania odberatetbvi v
zmyste platnei tegistativy. Ak ma dodavate[

pochybnosti o spravnosti 0dajov meradta atebo zisti
poruchu na meradte, m6 privo poZiadat odberateth o

jeho preskriSanie. Odberatet ie povinni do 30

(tridsiatich) katendirnych dni odo dia doruienia

Ziadosti zabezpeiit presk0Sanie m e rad ta.

Vistedok preskiiania odberatel pisomne ozn6mi

dodevatetovi.

Ak sa pri ski5ke vodomeru/meradla zisti, ie:

a. je nefunkiny z d6vodu, ie nespiia
poiiadavky stanoven6
osobitnym predpisom alebo ie jeho 0daje sa

odchyllujI od skutoanosti viac, ako pripri5ta

osobitni predpis, uhradi ten, komu bola

10.



12.

13,

odchitka na prospech, druhej strane M.
finanin! rozdiel, a to odo dia postedn6ho

odpoitu uskutoanen6ho pred podanim

iiadosti; niktady na vymenu atebo opravu

vodomeru hradi dodevatet,

b. spiia poiiadavky stanoven6 osobitnimi
predpismi atebo jeho 0daje sa neodchylluji od

skutotnosti viac, ako pripi5ta osobitni predpis,

n6kLady spojen6 s vymenou atebo opravou

vodomeru /meradla hradi odberateL

Ak bola nefunkinost alebo po5kodenie

vodomeru/meradta sp6soben6 nedostatoanou

ochranou vodomeru/meradla atebo nedovotenim

maniputovanim (zisahom), nahradu Skody a niktady

spojen6 s r4ymenou alebo opravou

vodomeru/meradta hradi odberate[. Prevo

dodivatela na zaptatenie zmtuvnej pokuty tym nie je

dotknut6. Nedovolenim maniputovanim s

vodomerom/meradtom sa rozumie najmi
poru5enie atebo odstrinenie ptomby,
po ru5en ie atebo odstrenenie overovacejznaiky,
zabezpeiovacej znailry atebo znaaky montainika,

maniputicia s ptombou atebo jej viazanim, ktorou

d6jde k jej ztomeniu, rozviazaniu, preruieniu atebo
in6mu znehodnoteniu naruiujucemu jej

kompaktnost a cetistvost, atebo ina nepovoleni

maniput6cia s vodomerom atebo meradtom, s jeho

vnitornymi zariadeniami a ztoienim, ako aj s jeho

vonkaj5im obatom, po5kodenie atebo znehodnotenie,

alebo zmena parametrov vodomeru/meradla, atebo

akdkotVek in6 poikodenie vodomeru/meradta ii in6

konanie vykonavan6 inou osobou ako osobou

uvedenou v it. Il ods. 15. Nedostatoanou ochranou
vodomeru/meradla sa rozumie najmi sp6sobenie

mechanick6ho alebo in6ho poikodenia
neznamou osobou, ako aj odcudzenie neznAmou

osobou. Nedostatoinou ochranou sa rozumie aj

vystavenie vodomeru p6sobeniu nepriaznivych

fyzik6lnych a chemickich podm ienok.

Ziadost o p reski ian ie vodomeru/meradta
nezbavuje od berate[a povinnosti zaptatit
dodevatelbvi v uraenej lehote vodne a/atebostoan6.

Ak nemozno presne zistit mnoistvo dodanej pitnej

vody atebo odvAdzanich odpadovich v6d za ias
poruchy vodomeru / merad ta t.j. ias, ktory uptynie

odo dia postedn6ho poruchou neovptyvnen6ho

odpoitu po dei odstrinenia poruchy atebo Wmeny
vod o me ru / merad ta), vypoaita dodavatet mnozstvo

odberu vody, resp. mno:stvo odvedenich odpadowch

v6d za pristuin6 obdobie atebo jeho iast podta:

a, porovnatetneho obdobia predchedzajrceho

katendarneho roka (tj. obdobia, v ktorom bolo

spoptatnene mno;stvo dodanej vody z verejn6ho

vod ovod u / mnoistvo odvedenich odpadovych

v6d verejnou kanaliz6ciou z dvoch atebo viac

po sebe nastedujricichod pottov vykonanich
v rovnakom katendernom obdobi v

predch6dzajricom roku), atebo

b, nasleduj0ceho porovnatelneho obdobia (t.j.

obdobia, kto16 zaiina dhom odstrenenia

poruchy vodomeru / merad [a atebo diom jeho

vymeny a ndsledn6ho prv6ho odpoitu) v

pripade, ak sa jedn6 o nov! odber/nove

vypiitanie alebo zmenu v odberovych

pomeroch /vypriltani, priiom volba sp6sobu

vipoitu mnoistva odberu vody, resp.

mnoistva odvedenich odpadovych v6d za

pristu5ne obdobie, je na dodivatetbvi, ak sa

dodevatel s od beratetbm pisomne n ed o h od n r]

inak. Ak mno:stvo urait dodavate( podta

obdobia nastedujriceho po poruche, mi
dodavatet pr6vo opitovne prehodnotit takto

urien€ mnoistvo na zdktade vyvoja spotreby ai
do uptynutia 2 (dvoch) rokov po odstrineni

poruchy.

elAruor v

CENA

Viska ptatby za dod5vku pitnej vody (vodn6) a vlska

ptatby'za odvadzanie odpadovych v6d (stoan6) ie
urien6 dodavate[om na z6ktade cien stanovenich

ptatnim a riiinnym rozhodnutim 0radu pre reguticiu

sietofch odvetvi (datej ten

"URso") 
o schv6teni ceny za vyrobu a dodivku pitnej

vody verejnym vodovodom, vyrobu a distribtciu

pitnei vody verejnym vodovodom a za odvidzanie a

iistenie odpadovej vody verejnou



kanaliz6ciou (datej ten,,cenov6 rozhodnutie").

lnformaci€ o aktuitnej cene za dodivku pitnej vody

(vodn6) a o cene za odvidzanie odpadorych v6d

(stoin6) sri zverejnen6 na internetovej strinke

dodivatela (www.rvs.sk) a poskytovan6

prostred n ictvo m zakaznickych centier
dodivatela.

Pri zmene cien pre vypoiet vodn6ho a stoin6ho

dodavatel postupuie v s0tade so v5eobecne

zivdznymi prdvnymi predpismi upravujucimi

reguLdciu cien vo vodnom hospoderstve. V

pripade zmeny cien bude odpoaet stavu meradiet

vykonan! najnesk6r do 30 (tridsiatich) katend6rnych

dni odo dia iainnosti nov6ho cenov6ho rozhodnutia

URSO.

Ceny ostatnich sivisiacich vykonov a stuiieb sri

uveden6 na internetovej stranke dodavatela

(www.rvs.sk) v Cenniku vykonov a stuiieb spototnosti

RVs, s.r.o a poskytovan6 prostrednictvom
zakaznickych ce ntie r dodavateth.

elAuor vr

FAKTURACIA A PIATOBNE PODIIIIEII|KY

Vodn6 a stoin6 odberatel uhradza formou faktir za

opakovan6 dodavky tovarov a stuiieb a vyoitovacich

faKir vystavenich dod6vate[om. Dod6vatet ie
opr6vneny menit sp6sob 0itovania spotreby podta

vyvoja spotreby od berate[a.

FakturAcia za doddvku vody a odv6dzanie

odpadovlch v6d sa vykonava v zmyste zekonao DPH

ako opakovane dodevka tovaru a stu:by. Obdobim

opakovanej dodavky pitnej vody a odv6dzania

odpadovych v6d je obdobie, za ktor6 odberate[ ptati

platby za opakovan6 dodanietovaru a stuiby (datej aj

ako ,,ptatby oDTaS"). DodevateL a odberateI sa dohodli,

ie dodevatet ie oprivneny zmenit fakturaan6 obdobie v

zevistosti od objemu spotreby vody odberatela.

za oDTaS je odberatet povinni pLatit formou ptatieb

oDTaS v priebehu roka na z6ktade fahriry za

opakovan6 dodanie tovaru a stuiby (datej aj ako

,,faktira za 0DTaS")vystavenej dodavatetom. M n oZstvo

dodanej vody a odvedenich odpadovych v6d

vyfaktu rovan6 faktirou ODTas

sa povaiuje za dodan6 diom uvedenym nafakt0

ODTaS-

v!,iku ptatieb oDTaS urii dodivatel pod[a

priemerneho mnoistva dodanej vody a

priemerneho mnoistva odvedenych odpadowch v6d za

porovnate[ne obdobie na zaktade vy0itovania

predch5dzaj0ceho fakturatn6ho cyklu. Ak nie je
moine stanovit vy5ku 0DTaS podta predchidzajucej

vety, dodevatel urii vyiku platby oDTaS podla

predpoktadan6ho mnoistva dodevky vody a

predpoktadan6ho mnoistva odv6dzanych

odpadovych v6d podth Cennika vodn6ho a stoaneho

v iase stanovenia ptatieb ODTa5.

Dodavatef ma privo zmenit Wsku ptatieb ODTaS pri

zmene mnoistva dodanei vody a mnoistva

odvedenych odpado\r'ich v6d oproti

predch6dzaj0cemu porovnatetn6mu obdobiu, ako aj

pri zmene ceny pre vlpotet vodn6ho a stoin6ho.

Vyiitovanie dodanej pitnei vody a odvedenych

odpadovych v6d za prisLuin6 fakturain€ obdobie

vykoni dodivateI na ziktade:

a. skutoinej spotreby podla 0dajov v zmyste il. lv

ods. 6,7,8 a 9, alebo

b. kvatifikovan6ho odhadu vo v!6ke
priemern6ho mnoZstva dodanej pitnej vody

a priemern6ho mnoistva odvedenych

odpadovich v6d za predch6dzajrice

fakturain6 obdobie.

V pripade ak vyriitovanie mno:stva

dodanej pitnej vody a odvedenych

odpadovych v6d vykon6va dod6vateI nazdktade

kvatifikovan6ho odhadu podta at. Vl ods. 6

pism. b)z d6vodu, ie dodavateI nemohot riadne

vykonat odpoaet, resp. v d6stedku poruchy na

vodomere/meradle, ie od beratet povinni
poskytn it dodevatetovi potreb n i

. srltinnost za riietom odstrinenia
z6vadn6ho stavu, priiom v pripade, ak

odberate[ dodevatelovi p rimeran 0

s0tin nost neposkytne, je dodavatet po uptynuti

dvoch fakturatni.h obdobl opravneny zmenit

sp6sob vyriitovania a mnoistvo dodanej pitnej

vody a odvedenich odpadovych v6d

vyiitovat na zek[ade s m e rnych



tiset spotreby vody v zmyste vyhte5ky MZP. V

pripade noveho odberu pitnej vody z

verejn6ho vodovodu a odvidzania odpadovych

v6d ie dodevate[ oprivneny vyuitovat dodanri

pitn0 vodu a odvedene odpadov6 vody za

pristuin6 fakturain6 obdobie pod[a smernich

aiset spotreby vodyvzmyste vyhti5ky MZP.

Na zaktade vyrittovania podth tohto atenku

(Fakturecia a platobn6 podmienky) dodavatel vystavi

do 15 (patnastich) katendarnych dni vyriitovaciu

faktiru za pristu5ne fakturain6 obdobie. Rozdiet

medzi vyfa ktu rova nim mnozstvom dodanej pitnej

vody a odvedenych odpado\rch v6d na ziktade
pristusnich fakt[r ODTaS a spotrebou zistenou podta

tohto atanku bude vyfakturovany vo vy0dtovacej

fakture. V pripade ktadneho rozdietu
(n ed o p tato k) sa fakturovan6ho mnoistvo dodanej

vody a odvedenich odpadovich v6d povaiuje za

dodan6 diom uvedenym na vyuitovacej faktrire.

Pripadni nedoptatok je odberatet povinny uhradit v

termine sptatnosti vyiitovacej faktory. V pripade, ak

je vystedkom vyriitovania v zmysle vyriitovacej

faktLi ry preptatok, vyriitovacia faktura sa povaiuje za

opravni doktad k faktiram ODTaS. V pripade ak

dodavatet eviduje voii odberatetbvi ak6kolek
sptatn6 poh[adevky, je oprivnen!' jednostranne

zapoaitat svoju sptatn0 pohtadavku voii odberatetbvi

s preptatkom v zmyste vyriitovacei faktiry (t.j. s

pohthdivkou odberatela voii dodSvatetbvi). V

pripade, ak dod6vate[ neeviduje voai odberatelbvi

Ziadne sptatn6 pohlladavky atebo ak je preptatok

vysii ako cetkovi suma platnich poht'adavok,

dodevate[ vreti preptatok alebo jeho aast do 14

(itrnistich) dni odo dia splatnosti vy[itovacej
faktury, ak nie je v zmluve uveden6 inak. Odberatel

a dodevatel sa dohodti, ie dodavatet je oprivneny

zapoiitai ak0kowek svoju pohthdavku voii
odberatelovi s akoukollek pohtadavkou odberateta

voaidodevatelovi.

0dberatet je povinn! 0hradu viett{ch fal(tri r vykonat

tak, aby Ihrada bota pripisan5 na ,aet dod6vatet'a

najnesk6r v postedni dei sptatnosti uvedeny na

fakt0re.

Lehota splatnosti faktrir je uvedeni na pristuinej

faktire. V pripade, ie dei sptatnosti nie je

pracovni dei, lehota splatnosti je postedn!

pracovny dei pred tehotou sptatnosti uvedenei na

fakt[re.

odberate[, ktory v zmyste zmtuvy nahlasuie stav odberu

vody, je povinny nahtesit dodavatetbvi spr6vne a

pravdiv6 ridaje jednottivo pre riiety urien6 v
zmtuve v lehote stanovenej dodavate[om, priiom

zodpoveda za Skodu sp6sobeni dodevatelovi

nesptnenim svojei povinnosti atebo nahEsenim

nesprivnych alebo neriptnych ridajov.

odberatel je povinn! ozn6mit kaidi zmenu, ldore me

vptyv na \iipofet vodn6ho a stotn6ho v lehote 60

(iestdesiat) dni odo dia, kedy zmena nastata. V

pripade nesptnenia oznamovacej povinnosti v

stanovenej lehote je odberateI povinni
dodavatetovi uhradit pristu5ny poplatok v zmyste

ptatn6ho cennika vykonov a stuiieb spotoanostiRVs.

Narok dodavateta na nihradu Skody tym nie je

dotknuti.

V pripade zmeny odberatela, ie odberatel povinni

oznaiit nov6ho odberatela a predtoiit vzijomne

odsrihtaseny stav vodomeru/meradta v tehote

nainesk6r 60 (Sestdesiat) dni odo dia, kedy nastala

zmena. V pripade nesplnenia tejto povinnosti, je

odberatel povinn! zaptatit dodavatelbvi vodne a

stoan6 a: do uzatvorenia zmtuvy medzi dodavatelom a

novym odberatelom a poptatok v zmysle platn6ho

cennika vykonov a stu:ieb spotoanosti RVS, priaom

zodpoveda za Skodu sposobeni dod6vatetbvi

nesptnenim svojej povinnosti.

0hradu z5vizkov voii dodavatetovi m6ie

odberateI realizovat

a. v bezhotovostnej forme ptatobnim prikazom na

0hradu vystavenim odberatehm a

b. v hotovostnej forme:

L. osobne v zikaznickych centrach

dodavateta do poktadne,

IL hotovostnim vkLadom v banke na riaet

dod6vateth

L poitovlm peiainym poukazom.

odberatel zodpoveda v ptnom rozsahu za riadnea

vaasn6 sptnenie svojich finanin,fch zivizkov

10.

7.

t2.

13,

14.



voai dodavatelovi. Dodavate( nezodpovedA za

pripadn0 nemoZnost votby sp6sobu formy 0hrady

zev;zkov odberate[a pod Ia at. Vl ods. 13.

15, Pri Ihrade faktrir je odberatel povinny pouiit

variabilni symboI uvedeny na pristuinej faktire.

16. V pripade, ie odberatel pouk6ie pri ptneni

t7.

pe iainych z6vizkov voti dodavatelovi
ak[kolvek ptatbu, dodevateI je opr6vneny takto

poukazanI ptatbu prednostne zapoaitat na ihradu
naistarsich zevezkov odberatelh voii dodevatelovi. V

pripade, ak dodivateI neeviduje iiadne splatne

pohtadavlq voai odberatehvi, kory tak[to ptatbu

poukezaL dodavateI ju odberatelovi vrati.

V pripade neuhradenia faktiry v tehote sptatnosti je

dodavatet oprivneny odostat odberatelovi

upomienku a Iatovat si zmtuvnI pokutu podta it. Xttods.

1 pism. a).

V pripade neuhradenia akejkotVek faktri ry za

dod6vku pitnej vody a odvidzanie odpadovych v6d

do 30 (tridsat) katendernych dni odo dha sptatnosti
pristuSnej fahriry, m6ie dodevatel obmedzit alebo

preruiit dodivku pitnej vody atebo odvadzania

odpadowch v6d na odbernom mieste odberateta, pre

ktor€ je evidovana neuhradene faktora po lehote

sptatnosti.

V pripade, ak sa odberatel dostaL do omeSkania s

0hradou ak6hokolvek peiain6ho zivizku voii
dodevatelbvi, je dod6vatel opr6vneny po:adovat od

odberatela popri pLneni aj zmtuvnri pokutu za

2. upomienku a 0rok z omeikania. Dodavatet je

opr6vneny neuhradenI pohtadavku vr6tane jej

prisluienstva od odberateta vymihat.

Dodavatet vystavuje pristusn6 faktrlry za kaid6

odbern6 miesto odberateth. Ak me odberatel viac

odbernych miest, dodavatellvystavi faktr.rru za kaid6

odbern6 miesto zvtast

19.

CTANOK VII

OBMEDZENIE A PRERUSENIE DODAVKY

PITNE' VODY A ODVADZANIA ODPADOViCHV6D

Dodavatel je oprivneny preru6it atebo obmedzit

dod6vku pitnej vody z verejneho vodovodu

f,

s.

d,

I.

atebo odvidzanie odpadovych v6d do ve

kanatizScie:

a. z d6vodu mimoriadnej udalosti,

b. pri poruche na verejnom vodovode

verejnejkanatizicii,

re,ne,

atebo na

pri ohrozeni iivota a zdravia tudi atebomajetku,

pri vykonivani ptanovanich opriv,
idribirskych a reviznych pric,

pri obmedzeni z6sobovania vodou,

privyhtiseni regutaanich stupiov odberu v6d,

ak zariadenie odberate(a n evyh ovuje
technickim poiiadavk6m v takej miere, ie kvatita

vody vo verejnom vodovode m6ie ohrozit

zdravie alebo bezpeinost os6b atebo sp6sobit

Skodu na majetku,

ak zariadenie odberatela atebo sp6sob odberu

pitnej vody atebo odvedzania odpadovych v6d

je v rozpore s dohodnutimi techniclrymi

podmienkami v takej miere,ie m6ie ohrozit
zdravie, bezpeinost os6b atebo majeto(
pripadne sp6sobit nepripustne technicke atebo

technotogick6 zmeny v dodivke pitnej vody, v

odv6dzani odpadowch v6d atebo iisteni
od padovlch v6d,

ak odberateI neumoini dodavatelovi pristup k

vodomeru, meradtu, vodovodnej pripojke atebo

kanatizainej pripojke v zmysle at. lll ods.7.,

ak sa zistito neopr5vnen6 pripojenie
vodovodnej pripojky atebo kanatizainej

p rlpojky,

ak odberateI nezabezpeii odst16nenie zistenej

poruchy na svojich zariadeniach, atebo na svojej

vodovodnej pripojke, atebo kanatizainej pripojke
' v Lehote stanovenej dodavate[om, ktorA nesmie

byt krat5ia ako3 dni,

pri preuk6zani neoprivnen6ho odberu vody

aLebo neopravnen6ho vyp05tania odpadovych

v6d,

18,

20.



I

m. v pripade nezaptatenia vodn6ho alebo

stoan6ho po dobu dthiiu ako 30 (tridsat)

katendirnych dni po dobe sptatnosti,

v pripade neptnenia inych povinnosti

odberatelom, hor6 mu vyptyvaju zo zekonao W
a VK a inich v5eobecne z6viznych pr6vnych

predpisov, z previdzkoveho poriad ku

verejn6ho vodovodu alebo z prevadzkov6ho

poriadku verejnej kanatizicie, zo zmtuvy

uzatvorenej s dodevate[om aLebo vtastnikom

verejn6 h o vodovodu atebo verejnejkanatizecie,

pri poruche na vodovodnej pripojke atebo

kanatizatnej pripojke v pripade, ak je

vodovodna pripojka atebo kanatizaana

pripojka majetkom vtastnika verejn6ho

vodovod u alebo verejnej kanatizicie

atebo z inych d6vodov ustanovenych v

osobitnich predpisoch.

V pripade, ak bola prerusena alebo obmedzena

doddvka pitnej vody atebo odv6dzanie

odpadovich v6d z d6vodov na strane

odberate[a, t.i. z d6vodov podta at. Vll ods.1 pism. g)

ai n) n6ktady spojen6 s preru5enim atebo

obmedzenim dodivky pitnej vody alebo odvadzania

odpadowch v6d zn65a odberatet. Nerok dodavateta

na nihradu Skody v ptnej vyike tim nie je dotknuti.

Dodavka pitnei vody a odv6dzanie odpadovych v6d

budi obnoven6 v sitade so zakonomoWaVK.

Ak k obmedzeniu alebo preruseniu dod6vky pitnej

vody atebo odvidzania odpadowch v6d doito z

d6vodov na strane odberatel'a, dodevka pitnej vody a

odv6dzanie odpadowch v6d bude obnoven6 aZ po

uhradeni poplatku za prerusenie dodivky pitnej

vody/odvadzania odpadovych v6d a poptatku za

obnovenie dodavky pitnei vody/ odv6dzania

odpadovych v6d v zmyste platn6ho Cennika vykonov

a sluiieb spolotnosti RVS za kaid6 obmedzenie

alebo preruienie dod6vky pitnej vody atebo

odvidzania odpadovych v6d z d6vodov na strane

odberateLa. 0dberatel berie na vedomie, ie v pripade,

ak dod5vatet vykoni jazduza [ietom obmedzenia atebo

preruienia dod6vky pitnej vody, ku ktorej doito, resp.

d6jde z d6vodov

na strane odberatelh, a odberatel dodAvatehvi

obmedzenie atebo preruSenie dodevky pitnej vody

neumoini, je odberatelovi [itovani poptatok za

zbytoin0 jazdu v zmyste ptatn6ho Cennika vykonov a

stuiieb spotoanosti RVs.

Pre vytfiienie pochybnosti ptati, Ze poplatok za

preru5enie dodavky pitnej vody/odvedzania

odpadovych v6d je povinni uhradit osoba, ktori je

odberatetbm v iase preruienia dodivky pitnej vody

atebo odvadzania odpadovlch v6d. v pripade, ak

d6vodom obmedzenia atebo preruienia dodivky

pitnej vody aLebo odv6dzania odpadovych v6d boto

omeskanie odberatelh s Ihradou vodn6ho alebo

stoineho pod[a at. vll ods. 1 pism. m), dodAvka pitnej

vody a odvedzanieodpadovych v6d bud0 obnoven6 ai
po uhradeni vietkych spl.atnich pohlladavok

evidovanych pre odb€rn6 miesto, na ktorom bola

obmedzena atebopreruiene dodevka pitnej vody atebo

odvadzania odpadovych v6d.

Dodavatet me pravo preverit preruienie dodevky

pitnej vody pri podozreni na neoprdvnene

obnovenie dodivky pitnej vody zo strany

odberateta a ak taketo obnovenie zisti, bude

odberatelovi oitovani zmtuvn6 pokuta v zmysle at.xll

ods.1 pism. b)

Nedovotenim otvorenim privodu vody sa rozumie

otvorenie privodu vody odberatelbm, ktori zatvoril

dodevatel z d6vodov podta at. Vll ods. 1, priaom

opiitovne ho m6ie otvorit ten dod6vatet:

V pripade, ak dodevatellzisti nedovoten6 otvorenie

privodu pitnej vody, je opr6vnen! dod6vku pitnej

vody v sitade s at. Vll na naklady odberatela opetovne

prerusit. K tomuto vykonu sa vy[atuje pristusni

poptatok v zmyste ptatn6ho Cennika vykonov a stuiieb

spoloanosti RVs.

Dod6vate[ nezodpoved6 odberate[ovi za ikody ani

uity zisk vzniknut6 pri obmedzeni atebo preruseni

dodivky pitnej vody alebo odvidzania odpadovlch v6d

z d6vodu mimoriadnej udatosti, pri preruSeni dod6vky

etehrickej energie atebo z d6vodu, pre ktory je

dodAvatel opr6vneny dodavku pitnej vody obmedzit

alebo preruSit pod la at. Vllods.l.

2.
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t. Neoprevnenim odberom vody z verejn6ho

vodovodu sa rozu mie:

odber bez uzatvorenej zmluvy atebo v rozpore

so zmtuvou aV0P,

odber z miesta atebo rlseku verejnEho

vodovodu pred vodomerom alebo odber po

odstr6nenl (demont6ii) vodo meru,

odber s pouiivanim vodomeru, ktoriv
d 6sted ku neopr6vnen6ho z6sahu

nezaznamen6va aLebo zaznameniva odber menii,

ako je skutoan'i,

odber s pouiivanim vodomeru, na ktorom

boto po5koden6 zaistenie proti neopr6vnenej

manipu t6cii,

odber s pouZitim poiiarneho obtoku na in6

iiety ako poiiarne,

odber bez s0hlasu dodavatela alebo v rozpore s

takymto sIhtasom.

Neoprivnenym Wpistanim odpadov!'ch v6d do

verejnej kanatiz6cie sa rozumie:

vypiritanie bez uzatvorenej zmtuvy atebo v

rozpore so zmtuvou a VoP,

vyp0iianie v rozpore s podmienkami

ustanovenimi prev6dzkovym poriadkom

verejnej kanatiz6cie,

vypiStanie bez merania, ak je dohodnut6

atebo je v rozpore s podmienkami

dohodnutymivzmtuve,

vyp05tanie s pouiivanim meradta, ktor6 nie je

u miestnen6 pod[a rozhod nutiadodevateta,

vypriStanie s pouiivanim meradta, na ktorom je

po5koden6 zaistenie proti neoprivnenej

maniputlcii.

Za neopravneni odber vody z verej

vodovodu a neoprivnene vyptlStan

odpadov!'ch v6d do verejnei kanatiz5cie ie
oprivneny domihat sa nihrady ikody v ptnej vyike,

najmenej v5ak vo W5ke rovnaj0cej sa vyike vodneho a

stoin6ho za mnoZstvo vodyneoprivnene odobratej z

verejn6ho vodovodu a mnoistvo odpadovych v6d

neopravnene wpustenich do verejnej kanatiz6cie a

n5ktadov spojenych so zistenim neoprivnen6ho

odberu vody z verejn6ho vodovodu a neopr6vnen6ho

vypiitania odpadovych v6d do verejnej

kanatiz6cie v zmyste ptatneho Cennika vykonov a

stuiieb spotoinosti RVS, ako ai niktadov spoienich s

odstraiovanim vzniknut6ho stavu. Nerok dodivateta

na zaptatenie zmtuvnej pokuty tim nie je dotknuti.

ilAuor tx

REKLAMAC]E

Reklamecie sa spravujti Reklamaanim poriadkom

zverejnenym na internetove, stranke dodavatela

(www.rvs.sk) a pristupnim v zikaznickych centrich

dodavateta.

elAuox x

DORUEOVAI{IE PiSOMNOSTI

Dodavatet je opr6vneny komunikovat iba s

odberatetom atebo s osobou odberatetom

preukazate[ne pisomne splnomocn€nou.

Dodevatel doruiuie pisomnosti eleldroniclq na e-

mailov0 adresu atebo prostrednidvom posty.

Pisomnost, ktori bota zastan6 etektronicky sa

povaiuje za doruienrl diom odostania e-maitu.

Plsomnost, ktor5 bota zastan6 v zmysle zmluvy

prostrednictvom poity, sa povaiuje za doruaenI diom

prevzatia pisomnosti, a v pripade, ak odberatel

oijmietne pisomnost (zisietku) prijat,diom, kedy boto

prijatie pisomnosti odopret6 (odmietnut6); ak nie je

moin6 doruiit na adresu uveden( v zmtuve a in6 adresu

dodivatelbvi nie jezn6ma, diom vritenia pisomnosti

dodavatelovi; a v pripade, ak odberateI nebol

zastihnuti, pisomnost sa uloii na poite a odberatel

si ju v odbernej [ehote uraenej v ozn5meni o

utoieni



pisomnosti neprevezme, marnym uptynutim lehoty

na vyzdvihnutie pisomnosti (zesietky).

Pri komunik5cii odberatet'a s dodevatellom pri

pisomnej ako al tetefonickej komunik6cii je

odberatel povinny uviest identifikain! 0daj

odbern6ho miesta, (napr. iisto odberneho miesta

- aislo 0M, iisto zikaznika / od berate(a a pod.) ku

ktoremu sajeho podanie vzta h uje.

elAuox xl
zoDPovEDr{osi ZMTUVilVCH STMN

Dodavatet a odberatel sa zavizujri venovat zvyienri
pozornod predchadzaniu Skodim, a tonajma v rSmci

vieobecnej preveninej povinnosti.

Kaid6 zmluvni strana zodpovedi druhej zmtuvnej

strane za ikody, kto16 jej sp6sobita poruienim

svojich povinnosti, v rozsahu stanovenom
vieob ec n e zAvAznilmi privnymi p red p is m i, zmLuvou

a VoP.

Komu hrozi 5koda, je povinny na jej odvr6tenie

zakroiit sp6sobom primeranym okotnostiam

ohrozenia. V pripade hrozby vzniku Skody na majetku

alebo zdravi a bezpeanosti lludi m6Ze odberatel
kontaktovat po ruchovri stu Z b u dod6vatet'a.

dlAuor xll
ZMLUVNE POKUTY

V pripade, ak odberate[ poru5i svoje povinnosti

ustanoven6 v zmluve a VOp, je dodavatel
oprivneny dom6hat sa zaplatenia nastedovnich

zmtuvnich pok0t:

zmtuvnej pokuty vo vyike 5 Eur v pripade,ak

odberatel v tehote sptatnosti neuhradi

akrlkolvek falciru vystaven0 dodavatetom a

bota mu zo strany dod6vatela vystavena druh6

u pomienka na uhradenie splatnejfaktury,

zmluvnej pokuty vo vyike 450 Eur za

nedovoten6 otvorenie privod u vody,

zmtuvnej pokuty vo v!5ke 200 Eur za

nedovoten6 manipulovanie s vodomerom/
merad [om atebo za nezabezpeienie
dostatoanej ochrany vodomeru / meradta

3,

alebo na vyiiadanie dodavatelh odberate(

nezdoktaduje splnenie tegistativnych
poiiadaviek na urien6 meradti podt'a it. tV ods. t2.

zmtuvnej pokuty vo viske 100 Eur, ak odberate[

nezabezpeii d ostatoanu ochranu

vodomeru/meradta pred po5kodenim

mrazom,

zmluvnei pokuty vo viske 500 Eur, akodberatel

poru5i zikaz v zmysle at. ttt ods. t0 ai 12,

f. zmluvnej pokuty vo viike 300 Eur, akodberatel

neumoini dodevatelovi pristup k vodovodnej

pripojke, kanatizadnej pripojke, vodomeru,

meradtu atebo inim d6teiitim zariadeniam
(obiektom) vodovodnej a kanatizainej siete v

zmysLe at. lll ods.7,

g. zmtuvnej pokuty vo WSke 330 Eur, ak je
odberatelom fuzick6 osoba - nepodnikateI
(spotrebitet), atebo zmtuvnej pokuty vo

viske 3 000 Eur v pripade ostatnich

odberatetbv za preukizany neopr6vneny odber
vody atebo vypriStanie odpado\rich v6d podt'a

at. Vlll, a to za kaide iednottiv6 poru5enie

povinnosti.

Vznikom naroku na zaplatenie zmtuvnej pokuty podta

at. Xll ods. 1, nie je dotknuty nArok dodavatela na

nAhradu Skody v ptnej W5ke.

Datum sptatnosti iednottiwch zmLuvnich poktit v

zmyste at. Xll ods.'1 pism. a - g bude uvedeni na fakt[re.

Podpisom zmtuvy zmluvn6 strany vyhtasuj0, ie
vliku zmtuvnych poklt v zmyste tohto tl6nku
povaiuj( za primeran0 zabezpeiovanym zivizkom.

CLANOK XIII

UKONEEilIE ZMtt'VY

Zmtuva zaniki:

a. uptynutim dasu, na Kory bola uzavreti,

b. dohodou zmluvnym str5n,

c. odstipenim od zmtuvy dodavate[om,



vypoved'ou zmtuw danou odberatelom,

Dodavatet je oprivneny okam:ite od zmtuvyodstlpit
z nastedovnich d6vodov, Kor6 sa povaiuji za

podstatn6 poru5enie zmtuvy:

a. ak zariadenie striiiace na prividzanie
dod6vanej vody atebo odvSdzanie
odpadovlch v6d, ktor6 je vo vtastnictve

odberatela, atebo sp6sob odberu vody atebo

odvidzania odpadovich v6d je v rozpore s

dohodnutimi technickymi podmienkamiv takej

miere, ie m6ie ohrozit zdravie, bezpeinost

os6b atebo majetok, pripadne sp6sobit
nepripustn6 technick6 alebo technotogick6

zmeny v dodivke pitnej vody, v odvldzani

odpadovych v6d atebo iisteni odpadovych v6d

a odberatel ani napriek vyzve dod6vatet'a tento

stav neodstrani,

b. ak dodavatel zisti, ie zo strany odberatelh

doito k neoprivnen6mu pripojeniu
vodovodnej pripojky alebo kanatizainej

pripojky,

c. ak odberatel nezabezpeai odstranenie zistenei

poruchy na svojich zariadeniach slliiacich na

prividzanie dodivanej vody alebo odv6dzanie

odpadovych v6d, kto16 srl v jeho vtastnictve,

alebo na svojej vodovodnej pripojke atebo

kanatizainej pripojke v lehote stanovenej

dodavatetbm, kto ra nesmie byt kratsia ako 3
(tri)kaLendarne dni,

d. ak sa odberate[ dopusti neopravnen6ho

odberu vody alebo neoprivnen6ho
vypi5tania odpadovych v6d,

e. ak odberatel nepovotene manipuLuje s

vodomerom atebo meradtom a sp6sobi jeho

nefunkinost atebo poskodenie podt'a it. lV ods.

12,

f. ak napriek vyzve dodavatelh a mirnomupLynuti

lehoty uvedenei vo vyzve odberatel nezabezpeii

prisp6sobenie zariadeni v jeho vtastnictve, kto16

s[r s[iastou vodovodnej siete, tak, aby boto

mo:n6 merat mnoistvo vody dod6vanej z

verejn6ho vodovodu,

g. ak odberatet poruii svoju povinnost podt'a

at. lV ods.6, a to povinnost umoZnit

dod6vate[ovi osad it vodomer a/a
povinnost vykonat potrebn6 0pravy

vodovodnej pripojke za Iietom
vodomeru,

h. ak odberate[ porusi svoju povinnost podth

at. lV ods. 7, a to povinnost umoinit

dodivatelovi osadit vodomer na vtastny zdroj

vody odberatela,

i. ak si odberatel nesptni svoju oznamovaciu

povin nost v zmyste it.Vlods.6,

odstipenie od zmtuw podta at. xlll ods.2. je l]tinn6

od momentu doruienia pisomn6ho odstopenia

od zmtuvy zo strany dodavate[a odberatelbvi.

Dodevatel je opr6vneny ukondit zmluvny vztah aj v

pripade, ak sa datiie ptnenie zmtuvy zo strany

dodavatela stane nemoinim.

0dberateI m6ie ukoniit zmtuvu vypovedbu:

a. bez uvedenia d6vodu, pritom zmtuva zaniki

uplynutim trojmesaanej vypovednej tehoty, ktora

zaiina ptynrit od 1. (prv6ho) dia katenderneho

mesiaca nastedujriceho po doruaeni pisomnei

vypovede dod6vatelovi alebo

b. z d6vodu zmeny ceny vodn6ho alebo stoin6ho

atebo z d6vodu zmeny VoP, priiomzmtuva zanik6

uptynutim 30. (tridsiateho) dia od doruienia
piso m n ej vypovede dodivatetbvi.

V srivislosti s ukonienlm zmtuvy je odberatel povinni

spristupnit napojen0 nehnutelnost alebo obieK za

0ietom odpojenia z verejn6ho vodovodu atebo

verejnej kanatizicie v iase urtenom dodevatetbm,

priiom zodpoved6 za ikodu spdsobenfi dodavatelovi

nesplnenim svojej povinnosti. Ukonienim zmtuvy

nezanik6 nirok dodavateta na zaptatenie vodn6ho

a stoin6hoza dodanrl vodu a odveden6 odpadove

vody do riadneho ukonaenia odberu vody a

ddvedzania odpadovych v6d, t j. odpojenim

nehnutetnosti alebo objektu z verejn6ho vodovodu

atebo verejnej kanatiz6cie odborne sp6sobitou osobou

poverenou dodavatefom.

Ukonienim zmluvy nezanika narok dodevateth na

n6hradu Skody sp6sobenej odberatetbm

4.



poruSenim jeho povinnosti, nerok na zaptatenie

zmluvnich pok[t zmysle zmluvy a VOp, ani in6 n6roky

dodavateth voii odberatelovi, ktor6 v2nikti do doby

iiinnosti ukonienia zmtuvy.

e lAruor xlv
PRECHODilE I zAvenrfu E USrA]'IoVENIA

Dodavatel je oprAvneny menit VOP z d6vodu zmeny

okolnosti, ktor6 ptatiti v iase ich vzniku. Nov6 Vop

nadobudni riiinnost v 30.ty (tridsiaty) dei po ich

zuerejneni na internetovei strAnke dodavatela

(www.rvs.sk). Nov6 VOP sri dostupne aj v z6kaznickych

centrech dod6vatefa.

Odberatel nie je opr6vneni post[pit prava a

z6vdzky zo zmtuvy na tretie osoby bez

predchadzajiceho pisomneho stihtasu
dodevateth. Ak tak odberate[ urobi, ie tento pravny

0kon vo vztahu k dodivatetovi ne0iinny. V iiadosti o

srihtas dodivatelh s postrlpenim pr6v a zivizkov zo

zmtuvy odberatel oznaii pr6vneho nastupcu a dei
0iinnosti post0penia pr6v a zivizkov zo zmtuvy.

Dodavatell je opr6vneny odmietnut s[htas s

postipenim.

Vietky udaje a inform6cie obchodn6ho
charakteru a tie, ktor6 vypLynri zo zmtuvn6ho vztahu

atebo z iinnosti zabezpeiujricich ptnenie zmtuvy,

povaiuj0 zmtuvn6 strany za d6vern6. Dodavatel a

odberatel sa zaviizujri pri ptneni zmLuvy zabezpeiit
primerani ochranu d6vernych inform6cii a ich utajenie

pred tretimi osobami.

V pripade rozporu medzi podmienkami upravenymi v

zmLuve a podmienkami uvedenymi vo VOP majti

prednost ustanovenia zmtuW.

Ak sa niektor6 z ustanoveni zmtuvy atebo VOP stani
cetkom alebo siasti neiiinn6, neplatn6 atebo

nevykonatetn6, nebude tym dotknuta ptatnost a

Iiinnost ostatnych ustanoveni zmtuvya VoP.

zmtuvni vztah medzi od beratelo m -fuzicko u osobou,

ldory pri uzatverani a ptneni zmtuvy nekon6 v rimci
predmetu svoje.j obchodnej iinnosti atebo inej

podnikatetske, ainnosti, sa povaiuje za spotrebiteta,

priaom zmtuvni vztah medzi takimto odberatelbm a

dodevate[om sa riadi ustanoveniami z6kona o W a

VK a pristuinimi ustanoveniami obaianskeho

1.

zekonnika. Zmtuvny vztah medzi dod5vatehm a

ostatnymi odberatetmi sa spravuje pristu5nymi

ustanoveniami zakona o W a VK a ustanoveniami

0bchodn6ho zikonnika.

Odberate[ potvrdzuje, ie sa oboznSmiI s

inform6ciami, ktor6 mu dodevatel poslqtot v

sivistosti s informainou povinnostou podth it6nku

13 GDPR, a to preiitanim ,,lnformacie o spracovani

osobnych 0dajov" v z6kaznickom centre dodevate[a

alebo na jeho internetovei stranke.

VOP nadobidaju platnost diom zverejnenia. Diom

ich uiinnosti v plnom rozsahu nahridzajri v5etky

predch6dzajfce V0P a vaeobecn6 zmtuvn6 podmienlq

dodavky pitnej vody a odvedzania odpadovich v6d

vydane dod6vatefom, ktor6 stracajri svoju ptatnost a

rliin nost.

Tieto VOP nadob[daiu ptatnost a ritinnost dia
15.05.2023.

9,
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