Licenéna zmluva
podla § 65 a nasl. zakona ¢&. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorsich
zakonov (dalej len ,Autorsky zakon*); dalej tiez licenéna zmluva®
a
Zmluva o poskytovani sluzieb &. 1/2018
uzavreta podfa § 269 ods. 2 zak. €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®) ; dalej tie? ,zmiuva
o poskytovani sluzieb”

- dalej spolu licenénd zmluva a zmluva o poskytovani sluZieb len ,zmluva“

Clanok I.
Zmluvné strany
dalej len poskytovatel a objednavatel jednotlivo ako ,zmluvna strana“ a spolu ako
,Zmluvné strany“

Poskytovatel:

Obchodné meno spoloénosti: DATALAN, as.

Adresa sidla spolo¢nosti: Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava
ICO: 35810734

DIC: 2020259175

IC DPH: SK2020259175

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: ‘SK87 1100 0000 0026 2710 6780
Zastupeny: Ing. Lubod Petrik

Tel: +421 2 5025 7777

E-mail: info@datalan sk

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu
/dalej len ,,poskytovatel*/

a
Objednavatel:

Nazov: Obec Marcelova

So sidlom : Namestie Slobody 1199, 946 32 Marcelova
Zastupena : Ervin Varga

ICO : 00306550

Email: starosta@marcelova sk

/dalej len ,objednavatel/

Clanok IL.
Uvodné ustanovenia
. Poskytovatel' sa stal UspeSnym uchadzatom vramci verejného obstaravania na
predmet zakazky snazvom: ,Komplexny informadny systém*, ato na zaklade
predloZzenej ponuky zo dfia 31.1.2018, ktoré bolo realizované v stlade so zakonom &.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.
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soskytovatel vyhlasuje, 2e ma autorské prava kinformacnému systému, ktory
predstavuje predmet tejto zmluvy azaroven ma pravo poskytovat sluzby podfa
podmienok tejto zmluvy objednavatelovi.
Clanok Hl.
Predmet zmluvy

. Predmetom tejto zmluvy je implementacia informaéného systému (dalej len
Jimplementacia®); dalej len ,APV*, udelenie prava pouzivat aplikatné programoveé
vybavenie —objednavatelovi (dalej tiez ,licencia®) a poskytovanie sluZieb podpory k
APV objednavatelovi, ato pouzivatelom a administratorom APV podfa Prilohy &. 1
a Prilohy ¢&. 2 tejto zmluvy (dalej tieZ ,sluzby podpory®).

Clanok IV.
Miesto, éas a sposob plinenia predmetu zmluvy
. Miestom plnenia predmetu zmluvy je sidlo objednavatela uvedené v €. |. tejto zmliuvy,
ak je to nevyhnutné pre poskytnutie pinenia. V pripade, ak je mozné poskytnut pinenie
aj na inom mieste a/alebo z iného miesta, poskytovatel mdze poskytovat pinenie aj na
tychto miestach, resp. z tychto miest.
. Poskytovatel v st&innosti s objednavatelom zac¢ne s implementaciou APV najneskor
do troch pracovnych dni odo dria nadobudnutia ucinnosti zmiuvy.
. Objednavatel pre implementaciu APV zabezpedi miesto plnenia, i¢ast opravnenych
a poverenych oséb objednavatela, ktorych suginnost je nevyhnutna, a to najma
opravnenej osoby objednavatela vo veciach technickych, ktori maju relevantné
kompetencie vo vztahu k predmetu pinenia tejto zmluvy.
. Poskytovatel poskytne objednavatelovi sluzby Specifikované v Prilohe €. 1 az Prilohe
¢&. 2, a to v terminoch dohodnutych pri za&iatku implementacie. Poskytovatel mbze
sluzby implementacie poskytovat po etapach, najneskdr v8ak do skoncenia platnosti
tejto zmluvy.
. Objednavatel zabezpeé&i pripravu miesta instalacie APV podla pokynov poskytovatefa
a umozni na vyzvu poskytovatela pristup k zariadeniam potrebnym pre tuto instaiaciu.
. Po riadnom dodani sluzieb implementacie APV zmluvné strany podpiSu preberaci
protokol sluZieb; v pripade, ak sa zmiuvné strany dohodli na Ciastkovom pineni, po
riadnom dodani prislusnej &asti zmluvné strany podpidu Ciastkové preberacie
protokoly.
. Dodrzanie lehét plnenia pri implementacii stanovenych harmonogramom v Prilohe €.
2 zmluvy je zavislé od riadneho a v€asného spolupdsobenia objednavatefa. Po dobu
hodnotenia jednotlivych casti predmetu pinenia na strane objednavatela a omeskania
objednavatela s poskytnutim spolupdsobenia, nie je poskytovatel v omeskani
s pinenim povinnosti vyplyvajlcich mu z tejto zmluvy. Lehota pinenia predmetu zmiuvy
bude predizend odobu, potas ktorej poskytovatel nemohol pinit z dévodu
neposkytnutia spolupdsobenia zo strany objednavatela, hodnoteni a schvalovania
jednotlivych Casti projektu zo strany objednavatefa.
. Poskytovatel vykonava majetkové prava k APV vo viastnom mene a na viastny Ucet
aje opravneny udelit tretim stranam licencie na pouzivanie APV - pocitatoveho
programu s obchodnym nazvom ,KORWIN®, ato vsulade s prislusnymi
ustanoveniami Autorského zakona.
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.&{pis'om preberacieho protokolu licencie k APV obidvoma zmluvnymi stranami
poskytovatel udeluje objednavatelovi nevyhradné pravo (licenciu) pouzivat APV
(vratane buducich verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatela
vzmysle tejto zmluvy) pre vlastné interné bezné potreby evidencie a spractvania
informacii v slade s touto zmluvou, na Gzemi Slovenske; republiky v rozsahu cenovej
ponuky podfa Prilohy €. 1 tejto zmluvy.

10. Poskytovatel' udeluje licenciu k APV a zmenam APV na dobu trvania licenénej zmiuvy.

11. Sluzby podpory vykonéva poskytovatel podla Prilohy &. 1 a Prilohy &. 2 tejto zmluvy.

12. Objednavatel je povinny pri kazdom poskytnuti sluzieb podpory podfa tejto zmiuvy
poskytovatelom podpisat’ preberaci protokol poskytnutia sluzieb podpory. V pripade,
ak objednavatel v lehote 8 pracovnych dni od predioZenia preberacieho protokolu
poskytovatelom nepodpi$e preberaci protokol a ani nevznesie v pisomnej forme
relevantné namietky k poskytnutému plneniu, povaZuje sa poskytnuté plnenie za
akceptované a preberaci protokol za akceptovany a podpisany. Za relevantné
namietky sa povaZuju len namietky, Ze poskytovatel poskytol objednavatelovi sluzby
podpory v rozpore s touto zmluvou.

13. Sluzby podpory nad ramec tejto zmiuvy poskytovatel poskytne na zaklade osobitného
dodatku objednavatela ato vstlade s §18 ods. 3 pism. b) zakona 0 verejnom
obstaravani.

14.Pre vyli€enie pochybnosti plati, Ze objednavatel nema pravo poskytnut licenciu APV

ani licenciu zmeny APV podla tejto zmiuvy tretej osobe.

&

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

1. Cena predmetu zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuta v stlade so zakonom
Narodnej rady Slovenskej republiky &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskor$ich
predpisov nasledovne:

e cena za implementaciu APV 6850,00 EUR bez DPH (slovom:
Sesttisicosemstopadesiat EUR), t.j. 8220,00 EUR vratane DPH ( DPH vo vySke
20%)

* udelenie prava pouzivat APV, tzn. cena licencie: 1260,00 EUR bez DPH
(slovom: jedentisicdvestoesdesiat EUR), t.j. 1512,00 EUR vratane DPH (DPH
vo vyske 20%).

e cena za poskytovanie sluzieb podpory podfa bodov 1.16.1. - 1.16.4. Prilohy &.
4 tejto zmluvy ako
kvartadlna pausalna platba 1440,00 EUR bez DPH, (slovom:
jedentisicStyristostyridsat), t.j. 1728,00 EUR vratane DPH ( DPH vo vySke 20%)

e Cena za poskytovanie sluzieb podpory podia bodu 1.16.5. Prilohy €. 4 tejto
Zmluvy ako
Kvartalna pausalna platba 1504,00 EUR bez DPH (slovom:
jedentisicpatstostyri), t.j. 1804,80EUR vratane DPH ( DPH vo vySke 20%)

» Cena za dodanie metodickej ¢asti GDPR, modulu GDPR in a Korwin, Memphis
v stlade s GDPR podla prilohy ¢€.1 tejto zmiuvy ako
Jednorazovy poplatok vo vyske 1380, 00 EUR bez DPH
(jednostotisictristoosemdesiat), t.j. 1656,00 EUR vratane DPH (DPH vo vyske
20%)

2. Cenu predmetu zmluvy uvedent v bode &. 1 tohto &lanku zmluvy, mézu zmluvné strany
zvysit bez nového verejného obstaravania len v sulade s §18 ods. 3 pism. b) zdkona

0 verejnom obstaravani.
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~ Aktudina vySka sadzby DPH je stanovena podfa platnych vseobecne zavaznych
predpisov v ¢ase podpisu tejto zmluvy.

4. Poskytovatel je opravneny vystavit fakturu za pinenie najneskér do 15-tich dni odo dia
podpisu preberacieho protokolu na sluzby implementécie, dodanie metodickej Casti
ochrany osobnych udajov a poskytnutie licencii. Objednavatel je povinny uhradit
poskytovatelovi riadne vyfakturovanu cenu za implementaciu APV, za dokument
metodickej &asti ochrany osobnych udajov a za udelenie prava pouZivat APV, tj.
licencie v lehote splatnosti 30 dni.

5. Vlystavenu faktiru je poskytovatel povinny dorutit objednavatefovi elektronicky na e-
mailovu adresu: starosta@marcelova.sk, nasledne aj postou na adresu objednavatela
uvedenu v ¢lanku 1. tejto zmluvy.

6. Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru za poskytnuté sluzby podfa ods. 1 tohto
&l.zmluvy do 15 dni v mesiaci, ktory nasleduje po uplynuti kvartalu (tj. po troch
kalendarnych mesiacoch), v ktorom boli poskytované sluzby. V pripade, ak sluzby
neboli poskytované cely kvartal, poskytovatel vyhotovi fakturu v pomernej vyske.

Clanok VL.
Osobitné ustanovenia a zodpovednost' za §kodu
1. V stvislosti s chybami APV je uréena nasledovna kategorizacia chyb APV:
1.1. Kriticka chyba — chyba ktora ma vplyv na podstatné €innosti APV, pricom APV nie
je moZné u objednavatela pouZivat na zabezpeenie Cinnosti opisanych v prilohach
tejto zmluvy. _
1.2. Hlavna chyba — chyba ktora neumoziiuje pracu s APV podla opisu v dokumentacii
bez pouzitia inych metodickych a technologickych postupov.
1.3. Mala chyba — chyba ktora nema vplyv na spofahlivost a spésob pouZivania APV
v plynulej prevadzke.

2. Reklamacia chyby predmetu zmluvy bude uplatnena pisomne.

2.1. Objednavatel sa zavazuje, Ze pripadnu reklamaciu chyby dodaného APV uplatni
bezodkladne po jej zisteni formou fax, helpdesk, email. KaZzda reklamacia bude
zaslana aj vpisomnej forme listom apotvrdend opravnenym zastupcom
poskytovatela.

2.2. Potvrdenie reklamacie chyby zo strany poskytovatela bude realizované podia
spdsobu jej ohlasenia.

2.3. Cas na odstranenie chyby zag&ina plynut od jej potvrdenia u poskytovatela
a zaradenia do kategérie. Poskytovatel je povinny reagovat na kazdu reklamaciu do
18 hodin od jej dorugenia (fax, helpdesk, email) pricom do reakénej doby je zahrnuta
iba pracovna doba od 8:00 do 16:00 hod.

3. Poskytovatel sa zavazuje zatat ¢innosti potrebné na odstranenie chyby do 24 hodin
od jej potvrdenia (reak&na doba) pricom do reakénej doby je zahrnuta iba pracovna
doba od 8:00 do 16:00 hod.

4. Poskytovatel sa zavézuje odstranit chyby nasledovne, ak sa strany nedohodnu inak:
4.1. chybu podra ods.1.1. do 2 pracovnych dni od uplynutia reak&nej doby, ak sa strany
nedohodnu inak.
4.2.chybu podfa ods. 1.2. do 30 dni pracovnych dni od uplynutia reak¢nej doby, ak sa
strany nedohodnu inak.
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~ 4.3. chybu podfa ods. 1.3. v ramci najbliz§ej planovanej verzie APV,

10.

11.

12.

. APV ako potitatovy program je chraneny Autorskym zakonom ako predmet

podliehajuci autorskym pravam. Ziadne z ustanoveni tejto zmiuvy nie je preto mozne
interpretovat tak, Ze by objednavatelovi vznikli iné prava, nez pravo na uzivanie APV
v zmysle a podla podmienok tejto zmiuvy. Bez pisomného suhlasu poskytovatera nie
je mozné APV v akejkolvek jeho forme prenechat tretej osobe, teda fyzickej osobe ani
pravnickej osobe, na akékolvek uZivanie. Objednavatel ani tretia osoba nesmie
vykonat zmeny APV, a to ani bezodplatne.

.V pripade, ak bude nevyhnutné poskytnit Objednavatelovi licencie k aplikacnym

programovym vybaveniam tretich stran, zmluvné strany si pisomne dohodnu blizSie
podmienky jej obstarania a poskytnutia v kazdom jednom pripade osobitne.

. Zmluvné strany sa zavézuju upozornit druht zmluvnu stranu bez zbyto¢ného odkladu

na vzniknuté okolnosti vyluéujuce zodpovednost braniace riadnemu pineniu tejto
zmluvy.

. Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu maximaineho Usilia k odvrateniu a prekonaniu

okolnosti vyludujicich zodpovednost. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak niektora

zmluvna strana bude mat informaciu o akejkolvek skutognosti alebo okoinosti, ktora

by mohia byt spésobila priamo & nepriamo zmarit alebo podstatne staZit plnenie tejto
zmluvy, je tato zmluvna strana povinna okamzite o tejto skutoCnosti alebo okolnosti
vyrozumiet druhG zmluvnu stranu.

Zmiuvné strany vyhlasuju, Ze Udaje uvedené v &lanku |. su pravdive a aktualne a

zavazuju sa vzajomne, bez meskania oznamit druhej zmluvnej strane kazdu zmenu,

ktora by mohla mat vplyv na pinenie zmluvnych zavézkov. Zmiuvné strany su si
vedomé, Ze pri neoznameni takejto skutoénosti budu znaat nasledky, ktoré mézu
druhej zmluvnej strane z neznalosti tychto udajov vzniknut.

Ak porusi jedna zmiuvna strana svoje povinnosti alebo akykolvek zavazok vyplyvajuci

z tejto zmluvy, je povinna nahradit §kodu tym spdsobenu druhej zmluvnej strane. Za

$kodu sa povazuje skutoéna skoda a naklady vzniknuté poSkodenej zmluvnej strane v

stvislosti so $kodovou udalostou.

Poskytovatel nezodpoveda za:

a) akékolvek $kody na datach, ktoré neboli vytvorené poskytovatelom dodanym
predmetom pinenia s vynimkou systémov, ktoré maju priamu navaznost s
dodanym predmetom pinenia,

b) za vady spdsobené tretou osobou alebo udalostou, za ktoru tato tretia osoba
zodpoveda,

c) za vady spdsobené obsluhou, ktora nebola preukazatelne zaSkolena pre
pouzivanie APV zamestnancami poskytovatefa, alebo zamestnancami
objednavatela vyskolenymi zamestnancami poskytovatefa pre tento ucel,

d) za vady, ktoré boli spdsobené pouzitim podkladov prevzatych od objednavatela
a/alebo inych subjektov, pokial poskytovatel ani pri vynaloZeni odbornej
starostlivosti nemohol zistit ich nevhodnost, pripadne na ich nevhodnost upozornil
objednavatela, ktory v8ak na ich pouZiti trval,

e) za vady v pripade, ak tieto boli preukazatelne spésobené zavinenym konanim
objednavatela a/alebo tretich osb pdsobiacich na strane objednavatela.

Ziadna zo stran nezodpoveda za:

a) $kodu, ktora vznikla v désledku vecne nespravneho alebo inak chybného zadania,
ktoré obdrzala od druhej zmluvnej strany,

b) omeskanie spdsobené omeskanim spinenim zavazkov druhej zmluvnej strany.
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Clanok VIl.
Ochrana dévernych informacii a ochrana osobnych udajov

1. Za déverné informacie sa podia tejto zmluvy povazuju: (i) véetky a akékolvek udaje,
data, podklady, poznatky, dokumenty alebo akékolvek iné informacie, bez ohfadu na
formu ich zachytenia, (i) ktoré sa tykaju tejto zmluvy a jej pinenia (najma zmluva,
informacie o pravach a povinnostiach zmluvnych stran ako i informacie o cene); (iii)
ktoré sa tykaju zmluvnej strany (najma informacie 0 jej ginnosti, Strukture,
hospodarskych vysledkoch, vsetky zmiuvy, finangné, statistické a Uttovné informacie,
informacie o jej majetku, aktivach a pasivach, pohfadavkach a zavazkoch, informéacie
o jej technickom a programovom vybaveni, know-how, hodnotiace $tudie a spravy,
podnikatelské stratégie a plany, informacie tykajtice sa predmetov chranenych pravom
priemyselného alebo iného dusevného viastnictva, udaje z aktuaineho programového
vybavenia objednavatela a véetky dalsie informacie o zmluvnej strane); (iv) ktoré sa
tykaju zmiuvnych partnerov objednavatela (najma osobné udaje); (v) pre ktoré e
stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky osobitny
reZim nakladania (najma obchodné tajomstvo, bankove tajomstvo, darfiove tajomstvo,
telekomunika&né tajomstvo, osobné udaje, utajované skuto&nosti); (vi) ktoré boli
poskytnute zmluvnej strane/ziskané zmluvnou stranou pred nadobudnutim platnosti a
u&innosti tejto zmluvy, pokial sa tykaju jej predmetu a/alebo obsahu (najma Ziadost o
cenovy ponuku, cenova ponuka); ktoré su vyslovne zmluvnou stranou oznacené ako
_déverng*, ,confidential®, proprietary” alebo inym obdobnym oznatenim (dalej len
_Déverné informécie”). '

2. Déverné informacie poskytnute, odovzdané, oznamene, spristupnené alebo
akymkolvek inym sposobom ziskane jednou zmluvnou stranou od druhej zmluvnej
strany na zaklade alebo v akejkofvek suvislosti so touto zmluvou méZu byt pouZité
vyhradne na ucely plnenia predmetu zmluvy. Zmluvne strany sa zavazuju Doverné
informacie ako aj véetky informacie poskytnute, odovzdané, oznamene, spristupnené
a/alebo akymkofvek inym spdsobom ziskané Zmluvnymi stranami na zaklade tejto
zmluvy a/alebo v akejkolvek suvislosti so touto zmluvou udrziavat v prisnej tajnosti,
zachovavat o nich mig¢anlivost a chréanit ich pred zneuZitim, pogkodenim, zni¢enim,
znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po ukon&eni platnosti a G&innosti tejto
zmluvy. Zmiuvna strana nie je opravnena bez predchadzajuceho pisomného sthlasu
druhej zmluvnej strany Déverné informacie poskytnut, odovzdat, oznamit, spristupnit,
zverejnit, publikovat, rozéirovat, vyzradit ani pouZit inak nez na ugely plnenia
predmetu tejto zmluvy, a to ani po ukongeni platnosti a Géinnosti tejto zmiuvy, s
vynimkou pripadu ich poskytnutia/odovzdania/oznémenia/spristupnenia: odbornym
poradcom zmluvnej strany (vratane pravnych, G&tovnych, datiovych a inych poradcov,
alebo auditorov) a subdodéavatefom zmluvnej strany, ktori su bud viazani véeobecnou
profesionalnou povinnostou mi&anlivosti stanovenou alebo uloZzenou zakonom alebo
st povinni zachovavat miganlivost na zaklade pisomnej dohody so zmluvnou stranou.

3. Povinnost Zmluvnych stran zachovavat miganlivost o Dovernych informaciach sa
nevztahuje na informacie, ktoré: (i) boli zverejnené uz pred podpisom zmluvy, &o musi
byt preukazatelné na zaklade poskytnutych podkladov, ktoré tato skuto¢nost
dokazuju; (i) maju byt spristupnené na zéklade povinnosti stanovenej zakonom,
rozhodnutim stdu, prokurattry alebo iného opravneného organu verejnej moci, pricom
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e
v tomto pripade zmluvna strana, ktord je povinna informacie spristupnit, bezodkladne
doru¢i druhej zmluvnej strane pisomné oznamenie o tejto skutonosti eSte pred
spristupnenim tychto informacii; (iii) boli spristupnené druhej zmluvnej strane za
ucelom ich zverejnenia touto druhou stranou.
Zmluvné strany su povinné zabezpedit riadne a v€asné utajenie Dévernych informacii
a zachovavanie povinnosti mi¢anlivosti o Dévernych informaciach podla vSeobecne
platnych, zauzivanych a zachovavanych pravidiel, zasad a zvyklosti pre utajovanie a
zachovavanie povinnosti mi¢anlivosti o takychto informaciach.
Zmluvné strany st povinné zabezpecit riadne a v€asné utajenie Dévernych informacii
a zachovavanie povinnosti miganlivosti o DoOvernych informéaciach aj u svojich
zamestnancov, S$tatutarnych organov, Clenov S$tatutarnych organov, dozornych
organov, &lenov dozornych organov, zastupcov, spinomocnencov, subdodavatelov
ako i inych spolupracujticich tretich oséb, pokial im takéto Doverné informacie boli
poskytnuté, odovzdané, oznamené a/alebo spristupnené v stlade s touto Zmluvou.
Poskytovatel ako sprostredkovatel v zmysle § 8 zakona &. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov /(dalej len ,zakon o ochrane osobnych udajov‘) je opravneny spracuvat
osobné Udaje v mene objedndvatela ako prevadzkovatela (dalej len ,OU).
Sprostredkovatel sa zavazuje spracivat OU pocas platnosti tejto zmiuvy.
Sprostredkovatel je opravneny spractivat OU osobne prostrednictvom svojich
zamestnancov /opravnenych oséb v zmysle § 21 zakona o ochrane osobnych udajov/,
podfa pokynov prevadzkovatela a vyslovne len za G€elom spractivania OU a plnenia
povinnosti prevadzkovatela. Spracuvanim OU pre prevadzkovatela sa rozumie
vedenie a ginnosti suvisiace s vedenim informacného systému, ktory predstavuje
predmet tejto zmluvy a jeho modulov.
OU je sprostredkovatel opravneny spracivat' v informaénych systémoch: ,KORWIN
a registratiura Memphis“. OU budu sprostredkovatelovi odovzdané nasledovne: na
servery prevadzkovatefa, kde maju pristup zamestnanci - opravnené osoby
sprostredkovatela/.  ZaCiatok spracovania OU za¢ne odovzdanim OU
sprostredkovatefovi. Po splneni tgelu spracovania budi OU riadne zlikvidovane
v zmysle § 17 zakona o ochrane osobnych udajov.
Osobné Udaje, ktoré sa budu spracovavat st nasledovne:

UDAJE O INFORMA STEME ~ ' G L e
Zoznam osobnych tidajov | meno, priezvisko, rodné prlezwsko tltul rodné &islo,
{alebo rozsah) datum narodenia, miesto umrtia, §tatna
prislusnost, telefonne &islo, udaje
o podnikatefskej ¢innosti a daldie v zmysle platnej legislativy
Okruh dotknutych osdb osoby ktoré su ucastnikmi spravneho konania
s objednavatelom alebo U¢astnikmi iného pravneho vztahu
alebo konania s objednavatelom, G€astnikmi zmluvného
vztahu, ob&ania mesta/obce, zamestnanci objednavatela

T "UDAJE O INFORMACNOM SYSTEME /S MEMPHIS®
Zoznam osobnych meno, priezvisko, adresa, rodné ¢islo
udajov (alebo rozsah)
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Okruh dotknutych oséb fyzické osoby - prijimatelia a odosielatelia postove;
korespondencie s objednavatelom a zamestnanci
objednavatela

10.V pripade, ak bude pre ugely tejto Zmluvy potrebné zo strany poskytovatela spracivat
osobne (idaje poskytnuté alebo spristupnené objednavatelom alebo na zaklade jeho
poziadavky, zmluvné strany uzatvoria osobitni zmluvu, v ktorej upravia vzajomné
prava a povinnosti s tym suvisiace. Do uzatvorenie zmluvy podra predchadzajicej vety
poskytovatel nie je opravneny spractvat osobné udaje. V pripade, ak budd osobné
Udaje nahodne spristupnené poskytovatelovi, tento ich nebude spracuvat, ale bude
0 nich zachovavat mi¢anlivost'.

11. Sprostredkovatel sa zavazuje spracivat OU v sllade so zakonom o ochrane
osobnych Udajov. Sprostredkovatel nie je opravneny ziskavat OU pod zamienkou
iného UCelu alebo ingj ¢innosti, ako je uvedeny v tejto zmluve.

12. Sprostredkovatel je vzdy povinny pri prvom kontakte s dotknutou osobou jej oznamit',
Ze spracuva jej OU v mene prevadzkovatela na vymedzeny ugel.

13. Sprostredkovatel sa zavazuje spracovavat len také OU, ktoré svojim rozsahom
a obsahom zodpovedaju Ucelu ich spracovania a su nevyhnutné na jeho dosiahnutie.

14. Sprostredkovatel sa zavéazuje spracovavat len spravne, Uplné a podia potreby
aktualizované OU vo vztahu k U¢elu spracivania OU.

13. Sprostredkovatel sa zavazuje zabezpetit, aby zhromazdené OU boli spractivané vo
forme umozriujicej identifikaciu dotknutych oséb po&as doby nie dihej, ako je
nevyhnutné na dosiahnutie GCelu spracdvania v zmysle platnych véeobecne
zavaznych pravnych predpisov a registratirneho poriadku sprostredkovatela, s ktorym
bol preukazatelne oboznameny pri podpise tejto zmluvy. Likvidaciu OU
prevadzkovatela zabezpeduje sprostredkovatel na viastné naklady.

16. Sprostredkovatel sa zavazuje spractvat OU v sulade s dobrymi mravmi a zavazuje sa
konat' spdsobom, ktory neodporuje zékonu o ochrane osobnych udajov ainym
véeobecne zavaznym pravnym predpisom.

17. Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze spractivané OU nepouzije v rozpore s opravnenymi
zaujmami dotknutych osob a svojim konanim nebude neopravnene zasahovat do
prava na ochranu ich osobnosti a sukromia.

18. Sprostredkovatel' zodpoveda za bezpe&nost spracuvanych OU. Sprostredkovatel je
povinny chranit spractivané OU prevadzkovatela pred ich poskodenim, znigenim,
stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo
zverejnenim, ako aj pred akymkolvek inymi nepripustnymi spdsobmi spractivania. Na
tento Ucel prijme primerané technické, organizaéné a personalne opatrenia /dalej len
.bezpelnostné opatrenia"/ zodpovedajlce spdsobu spracivania OU, pritom berie do
tvahy najma pouzitefné technické prostriedky, dévernost a délezitost spracuvanych
OU, ako aj rozsah moZnych rizik, ktoré su spdsobilé narusit bezpelnost alebo
funknost informaénych systémov prevadzkovatela.

19. Prevadzkovatel prehlasuje, Ze sprostredkovatel je odborne, technicky, organizaéne
a personalne spbsobily spractivat OU a schopny zarugit bezpe&nost spracuvanych
OU. Ktomuto prehlaseniu sa sprostredkovatel zavazuje na vyZiadanie poskytnut
prevadzkovatelovi potrebné informéacie a prijat potrebné opatrenia podfa jeho
pokynov.
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. Sprostredkovatel prehlasuje. ze spina podmienky na odbornu, technicku, organizacnu
ako aj personainu sposobilost na spracovanie OU a jeno schopnost zarudit
bezpe&nost spracuvanych OU nie je ni¢im obmedzena.

21.Zmluvné strany sa dohodli, Ze na véetky informacie ktoré sa tykaju spracovania ou
v zmysle tejto zmiuvy, vzajomnych vztahov zmluvnych stran sa vztahuje zavazok
mi&anlivosti v zmysle § 22 zakona o ochrane osobnych udajov.

22 Zmluvné strany sa dohodli, Ze informacie podfa predchadzajuceho bodu neposkytnu
tretim osobam bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany.

23. Spristupnenie informacie obsahujucej zavazok mi&anlivosti, ktorej predioZenie bude
pozadované na s4klade véeobecne zavazného predpisu, alebo na prikaz sudu alebo
iného organu verejnej moci v sulade so zakonom sa nepovazuje za porugenie zavazku
micanlivosti. Ak sprostredkovatel spristupni taketo informacie je povinny vopred
oboznamit prevadzkovatefa s touto povinnostou.

24.74avazok zachovavat mi¢anlivost plati bez obmedzenia aj po skonceni platnosti tejto
zmluvy.

Clanok Vill.
Zmenové konanie a rozsirenie pouzivatel'skych prav APV
1. Pre G&ely tohto &lanku sa zmluvné strany dohodli na vymedzeni pojmu ,Specifikacia
zmien APV".
Specifikacia zmien APV je dokument, ktory obsahuje:

a) opis prac, ktoré su potrebne na realizaciu pozadovanej zmeny,

b) opis ktorejkofvek z planovanych prac, ktora uz viac nebude potrebna,

¢) tasoveé a finantné naklady na realizaciu zmeny,

d) datum, ktorym sa ma zacat s realizaciou zmeny a odakavany datum ukoncenia

prac a dodavky pozadovanej zmeny,
e) Uinky na vietky daldie stranky APV, napr. na vykon, spofahlivost a moznosti
udrzby,

f) poziadavky na ostatné &asti vypo&tového systemu.
. Objednavatel postupi poziadavku na zmenu v APV poskytovatefovi v pisomnej forme
spolu s poZiadavkou na vypracovanie $pecifikacie zmien APV.
Objednavatel v lehote desiatich (10) pracovnych dni po obdrzani pecifikacie zmien
APV bud poveri poskytovatefa realizaciou zmeny podla prediozenej 3pecifikacie
zmien APV, alebo ho upovedomi o tom, 3e zmeny APV nebude poZadovat, alebo
poZiada o nové vypracovanie $pecifikacie zmien APV pre nové zadanie pozadovanej
zmeny.
4. Poskytovatel zrealizuje zmenu podia objednavatelom schvalenej $pecifikacie zmien
APV a s objednavatefom podpise dodatok k tejto zmluve v sUlade s §18 zakona
o verejnom obstaravani, ktory upravi ich prava a povinnosti vo vztahu k pozadovanej
zmene APV.
Poskytovatel zabezpedi, e vykonané zmeny APV budu realizované takym spbsobom,
aby bola zabezpetena kompatibilita tidajov s nasledujucimi verziami APV.
6. Na dielo zhotovené vramci zmenového konania podla tohto glanku zmluvy sa

primerane vztahuju ustanovenia tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany pisomne
nedohodnu inak.

N

w

o
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. Objednéavatel je opravneny kedykolvek poziadat poskytovatefa o rozSirenie

pouzivatelskych prav k APV. Akékolvek zvySenie zmluvného poétu pomenovanych
pouZivatelov - roz8irenie licencie, musia zmluvné strany dohodnut pisomne vopred.
Pokial objednavatel poZaduje rozsirenie licencie, uvedie do pisomnej Ziadosti o
aktualizaciu poZadovany pocCet dalSich pouZivatelov a konkrétne produkty APV,
ktorych sa bude rozSirenie licencie tykat. K rozSireniu pouzivatelskych prav k APV
déjde podpisom dodatku k tejto zmluve v stlade s §18 zakona o verejnom obstaravani
a po zaplateni dohodnutej ceny za rozSirenie licencie. Cena za roz8irenie licencie bude
vyCislena v sulade s cennikom poskytovatefa platnym v Case podpisu prisiudného
dodatku k tejto zmluve.

. Vpripade, ak poCas plnenia tejto zmluvy poskytovatel vytvori dielo v zmysle

Autorského zakona, najma nie v8ak vylu€ne zmenou APV podfa tohto &l. zmluvy,
poskytovatel udefuje objednavatelovi nevyhradnu licenciu na pouzitie diela za
podmienok a v rozsahu licencie APV udelenej objednavatelovi touto zmluvou. Pre
vylugenie pochybnosti plati, Ze cena za vytvorenie diela, ktora spociva v zmene APV
nie je zahrnuta v cene licencie APV podla tejto zmluvy, ale uplatnia sa ustanovenia
o cene zmeny APV podla tohto &l. zmluvy, tj. podfa dohody zmluvnych stran o jej
vyske podla cennika poskytovatela.

Clanok IX.
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urdity a to na 12 mesiacov od nadobudnutia G€innosti

tejto zmluvy.

. Tuto zmluvu je mozné menit a dopinat len formou pisomnych dodatkov vzostupne

ocislovanych a podpisanych opravnenymi osobami zmluvnych stran a v stlade s §18
zakona o verejnom obstaravani. K navrhom dodatkov k tejto zmluve sa zmluvné strany
zavazuju vyjadrit’ pisomne v termine do 5 pracovnych dni odo dfia odoslania dodatku
druhej strane. Pocas tejto doby je tymto navrhom viazana strana, ktora ho podala.

. V3etka koreSpondencia podfa tejto zmluvy bude zasielana na adresy zmluvnych stran

uvedené v tejto zmluve. V pripade zmien doruovacich udajov sa zmiuvné strany

dohodli na lehote 7 pracovnych dni, kedy musi prislusna zmluvna strana

preukazatelnym spdsobom oznamit zmenu druhej zmluvnej strane. Pisomna
koreSpondencia medzi zmluvnymi stranami sa bude povaZovat za dorucenu:

a) diom preukazatelneho prevzatia zasielky jej adresatom,

b) dhom odmietnutia prevzatia zasielky vyznafenym postou,

¢) uplynutim posledného diia tloznej lehoty na poste, pocas ktorej si adresat zasielku
nevyzdvihol,

d) diom vratenia zasielky odosielatefovi, ak je adresat neznamy a to napriek tomu,
Ze bola zasielka odoslana na adresu uvedenu v tejto zmluve alebo neskdr pisomne
oznamenu adresatom odosielatelovi v sulade s touto zmluvou.

Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia pristuSnymi

v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najméd Obchodnym

zakonnikom a Autorskym zakonom.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zmluvné strany si pre pripad poruenia povinnosti vyplyvajticich z tejto zmluvy dohodli
nasledovné zmluvné pokuty :

a) Ak poskytovatel nedodrZi ustanovenia zmiuvy tykajuce sa poskytnutia sluzby
v jednotlivych ¢astiach predmetu zmiuvy alebo odstranenia vady, zaplati zmluvnu
pokutu vo vyske 0,05 % z ceny predmetu zmluvy za kazdy aj zacaty kalendarny def
omeskania, najviac véak do vysky 10% z ceny predmetu zmluvy.

b) Ak objednavatel nezaplati vyfakturovanu zmluvnl cenu v lehote splatnosti, zaplati
zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z ceny s ktorou je v omeskani a to za kazdy aj zaCaty
kalendarnych den omeskania.

Dojednanim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nahradu $kody, ktora vznikia
porudenim zmluvnej povinnosti, na ktoru sa vztahuje zmluvna pokuta.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze véetky spory, ktoré mézu vzniknut v suvislosti s pinenim
tejto zmluvy a zmluvné strany ich nevyrie$ia vzajomnou dohodou, budu rieSené
prislusnym sudom poskytovatela.

Tato zmluva méze byt' ukongena:

a) dohodou zmluvnych stran,

b) vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,

¢) odstupenim od zmluvy ktoroukolvek zmiuvnou stranou.

Dohoda zmluvnych stran o ukonéeni zmluvy musi mat pisomnu formu a musi byt
zrejmy datum skon&enia zmluvy.

Odstupenie od zmiuvy musi byt uskutoénené v pisomnej forme, dorutené druhej
zmluvnej strane a musia v fiom byt uvedené dévody odstupenia. Odstdpenie od
Zmiuvy nadobtda pravne Gginky dorucenim oznamenia o odstupeni od zmluvy druhej
Zmluvnej strane.

Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena ukongit tuto zmluvu pisomnou
vypovedou bez udania dévodu. Vypovedna lehota je 90 dni a zaCina plynut v prvy den
nasleduijticeho kalendarneho mesiaca po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.
Objednavatefl je povinny pocas trvania vypovednej lehoty uhradit poskytovatelovi cenu
plneni, ktoré boli zrealizované do Casu ukonéenia vypovednej doby.

V pripade ukonéenia tejto zmluvy alebo ukon&enia zmluvy v &asti tykajucej sa licencnej
zmluvy, sa objednavatel' zavazuje ukongit’ pouZivanie APV a vykonat vietky opatrenia
nevyhnutné k zni€eniu kopii APV. Objednavatel' je opravneny bezodplatne si
ponechat kopie a pouzivat APV vylucne pre ugely archivacie a kontroly a pre iné ucely,
ktoré mu vyplyvaju z platnych véeobecne zavaznych pravnych predpisov, a to vsetko
len na nevyhnutni dobu, potas ktorej je objednavatel povinny pinit povinnosti
vyplyvajlice mu z platnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Diiom platného ukon&enia licenénej zmiuvy, bez ohladu na spésob, dochadza
automaticky k zaniku zmluvy o poskytovani sluzieb.

Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v stlade s § 5a zakona €. 211/2000
Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niektorych zakonov
(zékon o slobode informécii) v zneni neskor&ich predpisov (dalej len “zakon o slobode
informacii”).

Tato zmluva nadoblda platnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a uginnost
diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle ustanovenia § 47a zakona C.
40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskor$ich predpisov a § 5a zakona
o slobode informacii..
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16. Neoddelitelnou stugastou tejto zmluvy su tieto prilohy:
a) Priloha &. 1 — Navrh na pinenie kritérii
b) Priloha ¢. 2 - Popis a harmonogram implementéacie APV
¢) Priloha & 3 — V&eobecné obchodné podmienky poskytovatela

17. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch
18.Zmluvné strany tymto vyhlasuji, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne

oboznamili, suhlasia s jej

obsahom,

go vyjadruju

svojimi  podpismi.2)

vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi jedno (1) vyhotovenie.

Za objednavatefa:

V Marcelovej, dfia .\.......c......

\\ \’

£rvin Varga — starosta obce

Za poskytovatela:

V Bratislave, dha ...........ccoooeees
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