SERVISNA ZMLUVA

1. Zmluvné strany

Dodavatel':

Odberatel’:

Nazov firmy
Adresa

1CO

DIC

Perazny ustav
Cislo tctu
Cislo tel., faxu
Mobil

e-mail

Nazov firmy
Adresa

1Co
DIC(IC DPH)

: Peter Teskal ~ B.E.A.
: Dunajské nabrefie ¢.39

945 01 Komarno

- 33940 185

: SK1020358878

s Tatra banka Komdrno

0 2623846220/1100
[00421357733333, 00421352868888
. 00421905650683

: info@beakn.sk

o OcU Marcelova
: Ndamestie slobody 1199

946 32 Marcelovd

200306550
22021046687


mailto:info@beakn.sk

I, Predmet zmluvy

o predaj, zaruény a pozaruény servis vypoétovej tecniky a poéitacovych sustav,
pocitatovej siete podl'a dohody

e zabezpelenie plynulého chodu vypoétove| techniky

* odstranenie problémov v oblasti softvéru a hardvéru

HI. Dodavka a éas plnenia

Dodévka sa uskutoéni na zdklade pisomnej, alebo teiefonickej objednavky

IV, Miesto plnenia

4.1 Miesto plnenia je prevadzka odberatela, alebo podi'a dohody

V. Cena slufieb

Platba za sluzby bude realizovand formou pravidelnej mesacnej platby 60,- € bez
DPH, ktora zahmiuje servisné prace popisan¢ v bode VI. Maximalne v3ak v trvani 4 hodin
polas pracovne} doby dodévatela (t.. pondelok aZ piatok od 800 — 17.00 hod). Prace
vykonané nad rdmec budi Uétované v hodinovej sadzbe 25,89 €,- bez DPH. Prace vykonané
mimo pracovnej doby dodavatel’a (t.j. pondelok aZ piatok od 8.00 — 17.00 hod) budu navysené
o prirdazku 30% z dohodnutej hodinovej sadzby

VI, Rozsah vvkonanich pric

6.1 Rozsah prac vykondvanych mesacne:
6.1.1 Vykonanie softwarovej udrZby na serveri a klientskych pocitacoch
{kontrola virusov, siborového systému atd’)
6.1.2 Kontrola a idrzba hardverového vybavenia odberater’a,
6.1.3 Aktualizacia softvéru ( v pripade potreby)
6.1.4 Vytvorenie bezpeénostnej kopie dat servera
6.1,5 Odstranenie softverovych problémov dodavatela

6.2 Pri vyskytnuti zavady sa zavizujeme dostavit na miesto plnenia najneskdr do
nasledujiaceho pracovného diia od nahldsenia.

6.2.1 'V pripade ak nie je mozZné poruchu odstranit’ na mieste, bude porucha
odstranena v mieste prevadzky dodavatel’a,

6.2.2 V pripade garan¢ného servisu dodavatel upovedomi prisludny garanény
servis a vykona d'alSie potrebné kroky pre odstranenie poruchy.

6.2.3 Podl'a moZnosti dodavatel'a zabezpedi nahradné zariadenie pri opravach
pretrvavajucich dih3iu dobu



VI. Platobné podmienky

Platba v hotovosti, alebo podfa dohody na zaklade faktar, prevodnym prikazom so 7
driovou splatnost’ou. Neuhradenie faktur v lehote splatnosti moze byt dévodom pre okamZité
pozastavenie d'al$ich sluzieb.

V pripade nedodrZania terminu splatnosti pendle st dohodnuté vo vyske 0,05% za
kazdy deii omeSkania platby.

Vil Reklamacné konanie

Dodavatel’ sa zavizuje dodat’ tovar v kvalite, podl'a platnych nortem. Tovar je baleny a
oznaleny v spotrebitel'skom baleni. Zjavné vady (pogkodeny tovar, alebo obal) kupujici je
povinny reklamovat’ ihned pri odbere tovaru.

VIII, Zachovanie firemného tajomstva

Dodavatel’ sa zaviizuje zachovat' firemné tajomstva a nevydat’ Ziadne informécie
ohl'adom firmy pre tretiu osobu.

IX, Zdveredné ustanovenia

Zmluva nadomida u¢innost’ diiom podpisania zmluvnymi stranami. Odstipit’ od
zmluvy je moZné iba po upovedomeni druhej strany.

. . . » f“.!..‘ f-\LI . ﬂ“ ,--"‘ " - . [ }
Miesto a damm: Komérno  Jin o €. /0 ! WARE sy , PR L7 Y291
! ;'\»f.}."
hh"'_ e
\:‘L~
\ x“'/ ‘L

Dodavatel’ Odbefafél’




